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Punkt 1: Lukket
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Punkt 2: Godkendelse af dagsorden - Socialudvalget - 11-08-2015
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Godkendelse af dagsorden - Socialudvalget - 11-08-2015 

INDSTILLING 
Godkendelse af dagsorden. 

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 



Punkt 3: M - Meddelelser - Socialudvalget - august 2015

15/152

Bilag

Referat fra Handicaprådsmøde den 25. juni 2015

Nøgletal 2015 - Sammenfatning og opmærksomhedspunkter

Nøgletalsrapport 2015

Kvalitetsstandard for døgnrehabilitering og hverdagsrehabilitering

Partnerskab for Job og Vækst M-sag SU, AMU og ØU august 2015

Status for økonomi vedr. partnerskab for job og vækst



M - Meddelelser - Socialudvalget - august 2015 

Baggrund 
Meddelelser herunder nyt fra Råd, Nævn og Udvalg. 



Punkt 4: A - Ansøgning om godkendelse af finansiering og huslejeforhøjelse i
Vesterby - køkkenmodernisering - SU

15/13930

Bilag

Høringssvar 11.8 - pkt. 4A



A - Ansøgning om godkendelse af finansiering og huslejeforhøjelse i Vesterby - 
køkkenmodernisering - SU 

Baggrund 
Taastrup almennyttige Boligselskab søger om godkendelse af finansiering og lejeforhøjelse i forbindelse med 
modernisering af køkken i afdelingen Vesterby.  
Socialudvalget skal godkende almene boligafdelingers optagelse af lån i fast ejendom samt lejeforhøjelser som 
følge af forbedringsarbejder, når de inden for 1 år overstiger 5 % af lejen.  

INDSTILLING 
At Socialudvalget godkender, at 

1. Huslejen kan forhøjes med op til 495 kr. pr. måned i 10 år, hvilket svarer til en stigning på mellem 5,7 % 
og 7,9 % afhængigt af boligstørrelsen.  

2. Såfremt afdelingens likviditet til ordningen (1 mio. kr.) ikke rækker, kan der optages et realkreditlån på 
500.000 kr.  

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 
Høringssvar fra Handicapråd og Udsatteråd indgik i sagens behandling. 

Sagsfremstilling 
Afdeling Vesterbybestår af 289 boliger, beliggende Gyvelhegnet 3-19 m.fl.Afdelingen er opført i 1992.  
Afdelingen ønsker at etablere en ordning for beboernes valg af modernisering af køkken via den 
kollektive råderet.  
Ordningen (den kollektive råderet) består i, at beboerne kan vælge at modernisere køkken for et maksimalt 
lånebeløb på 50.000 kr., der tilbagebetales via et månedligt lejetillæg på 495 kr. Beboerne kan selv vælge tidspunkt 
for moderniseringen, prisniveau eller vælge moderniseringen fra. Hvis en beboer flytter efter at have fået nyt køkken, 
skal den nye beboer fortsætte betalingen til lånet er færdigbetalt.  
For budgetåret 2015-16 er den gennemsnitlige husleje pr. m2 1.021 kr., svarende til 8.538 kr. pr. måned for 
en 4 rums bolig på 104 m2. Hvis beboeren bruger max. beløbet på 50.000 kr. vil huslejen stige til 9.033 kr. 
pr. måned svarende til 5,7 %.  
Afdelingen og selskabet har godkendt, at ordningen finansieres ved udlæg af afdelingens egne midler 
med en pulje på 1 mio. kr. I tilfælde af, at afdelingens likviditet ikke rækker, kan puljen fortsættes via 
optagelse af et 10 årligt realkreditlån på 500.000 kr.  
Afdelingen har valgt at lade lejeforhøjelsen svare til, hvad det koster ved optagelse af et realkreditlån. Man 
ønsker at stille beboerne lige, såfremt det viser sig at afdelingen ikke har tilstrækkelige henlæggelser til at 
finansiere puljen via lån af egne midler.  
Ordningen er frivillig for beboerne og vil som udgangspunkt blive finansieret via afdelingens udlæg af 
egne midler. Ordningen kan derfor anbefales.  

ØKONOMI 
Sagen medfører ingen økonomiske forpligtelser for kommunen.  
Der er fremsendt en låneindikation hvis priser og vilkår ikke giver anledning til bemærkninger.  



Punkt 5: A - Ansøgning om godkendelse af finansiering og huslejeforhøjelse i
Nørreby - køkkenmodernisering - SU

15/14734

Bilag

Høringssvar 11.8 - pkt. 5A



A - Ansøgning om godkendelse af finansiering og huslejeforhøjelse i Nørreby - 
køkkenmodernisering - SU 

Baggrund 
Taastrup almennyttige Boligselskab søger om godkendelse af finansiering og lejeforhøjelse i forbindelse med 
modernisering af køkken i afdelingen Nørreby.  
Socialudvalget skal godkende almene boligafdelingers optagelse af lån i fast ejendom samt lejeforhøjelser som 
følge af forbedringsarbejder, når de inden for 1 år overstiger 5 % af lejen.  

INDSTILLING 
At Socialudvalget godkender, at 

1. Huslejen kan forhøjes med op til 495 kr. pr. måned i 10 år, hvilket svarer til en stigning på mellem 5,9 % 
og 8,5 % afhængigt af boligstørrelsen.  

2. Såfremt afdelingens likviditet til ordningen (1 mio. kr.) ikke rækker, kan der optages et realkreditlån på 
500.000 kr.  

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 
Høringssvar fra Handicapråd og Udsatteråd indgik i sagens behandling. 

Sagsfremstilling 
Afdeling Nørreby består af 397 boliger, beliggende Akelejehaven 1-93 m.fl. Afdelingen er opført i 1988.  
Afdelingen ønsker at etablere en ordning for beboernes valg af modernisering af køkken via den 
kollektive råderet.  
Ordningen (den kollektive råderet) består i, at beboerne kan vælge at modernisere køkken for et 
maksimalt lånebeløb på 50.000 kr., der tilbagebetales via et månedligt lejetillæg på 495 kr. Beboerne kan 
selv vælge tidspunkt for moderniseringen, prisniveau eller vælge moderniseringen fra. Hvis en beboer 
flytter efter at have fået nyt køkken, skal den nye beboer fortsætte betalingen til lånet er færdigbetalt.  
For budgetåret 2015-16 er den gennemsnitlige husleje pr. m2 985 kr., svarende til 5.762 kr. pr. måned for 
en 2 rums bolig på 72 m2. Hvis beboeren bruger max. beløbet på 50.000 kr. vil huslejen stige til 6.257 kr. pr. 
måned svarende til 8,5 %.  
Afdelingen og selskabet har godkendt, at ordningen finansieres ved udlæg af afdelingens egne midler 
med en pulje på 1 mio. kr. I tilfælde af, at afdelingens likviditet ikke rækker, kan puljen fortsættes via 
optagelse af et 10 årligt realkreditlån på 500.000 kr.  
Afdelingen har valgt at lade lejeforhøjelsen svare til, hvad det koster ved optagelse af et realkreditlån. Man 
ønsker at stille beboerne lige, såfremt det viser sig at afdelingen ikke har tilstrækkelige henlæggelser til at 
finansiere puljen via lån af egne midler.  
Ordningen er frivillig for beboerne og vil som udgangspunkt blive finansieret via afdelingens udlæg af 
egne midler. Ordningen kan derfor anbefales.  

ØKONOMI 
Sagen medfører ingen økonomiske forpligtelser for kommunen.  
Der er fremsendt en låneindikation hvis priser og vilkår ikke giver anledning til bemærkninger.  



Punkt 6: A - Status på den økonomiske genopretning og udvikling af det
specialiserede område for voksne - SU

15/10354

Bilag

Bilag: Status på økonomisk genopretning SHC, august 2015

Høringssvar 11.8 - pkt. 6A



A - Status på den økonomiske genopretning og udvikling af det specialiserede 
område for voksne - SU 

Baggrund 
Formålet med denne sag er at give Socialudvalget et samlet overblik over de væsentligste handleplansindsatser, 
som er gennemført på socialområdet for voksne siden 2010 med henblik på at genoprette balancen mellem udgifter 
og budget, samt opnå en forbedret styring af området. 

INDSTILLING 
At Socialudvalget tager administrationens redegørelse til efterretning. 

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 
Høringssvar fra Handicapråd og Udsatteråd indgik i sagens behandling. 

Sagsfremstilling 
Som konsekvens af en kraftig udgiftsudvikling på det specialiserede socialområde for voksne i perioden 2008-
2010, iværksatte Byrådet i 2010 en økonomisk genopretningsplan for området med støtte fra 
konsulentvirksomheden KPMG.  
De senere års arbejde med genopretningsplanen har resulteret i udgiftsreduktioner for mellem 35-40 mio. kr. i 
perioden 2010-2015.  
I samme periode har området oplevet en aktivitetsstigning. Der findes ikke systematiske data på antal borgere i 
perioden, men flere undersøgelser dokumenterer stigningen. Således er der alene på bo-området sket en stigning i 
antal borgere på 6 pct. i perioden 2010-2012 (kilde: Orientering om budgetanalyse på det specialiserede 
voksenområde, KPMG analyse, Socialudvalgsmøde, marts 2014) og tilsvarende igen en stigning på 6 pct. fra 2013 
til 2014 (kilde: 3. budgetopfølgning 2014). Fra 2014 til 2015 ses på bo-området yderligere en stigning i antal 
helårspersoner på ca. 3 pct., og samtidig ses en større tyngde hos borgerne med deraf følgende tillægsvisitationer 
og udgiftsstigninger (kilde: 1. budgetopfølgning 2014).  
Den store aktivitetsstigning betyder, at selvom der er gennemført en stor omstilling af området over de seneste 4-5 
år, og der er realiseret udgiftsreduktioner af en anseelig størrelse, så er de samlede udgifter på området ikke 
reduceret. 
KPMG gennemførte i foråret 2014 en budgetanalyse af det specialiserede socialområde for voksne i Høje-Taastrup 
kommune. Undersøgelsen blev gennemført ud fra et ønske om at få belyst, hvorfor de samlede nettoudgifter på 
området ikke er faldet til trods for, at der gennem de senere år er gennemført en lang række handleplansinitiativer 
med henblik på at nedbringe udgifterne. Undersøgelsen kortlagde tilgang, afgang og ændringer vedr. borgere for at 
forklare udviklingen i nettoudgifterne for området i perioden 2011-2013 (1. halvår). 
KPMGs analyse rettede sig mod den største enkeltstående effektiviseringsindsats nemlig en revisitation af samtlige 
de 119 borgere, som Høje-Taastrup Kommune havde placeret på foranstaltninger i andre kommuner. Analysen 
viser: 
• at der er opnået en årlig besparelse på 10,5 mio. kr. i 2013 i forhold til 2011 for de nævnte 119 borgere 
• at de gennemsnitlige udgifter pr. borger pr. døgn er faldet fra 1.118 kr. primo 2011 til 1.066 kr. ultimo 2012  
• at der på den anden side har været en tilgang af borgere i perioden, svarende til en stigning på 6 pct. 
KPMG konkluderede i analysen, at det samlet set var lykkedes at stabilisere udgifterne og bremse 
udgiftsudviklingen, men at det ikke var lykkedes at nedbringe nettoudgifterne i forhold til ambitionerne og det politisk 
vedtagne budgetniveau. Hvis gennemsnitsudgifterne imidlertid ikke var nedbragt, men var fortsat på samme niveau 
som primo 2011 ville tilgangen af borgere have betydet et merforbrug i 2012 på 10,5 mio. kr. mere end det reelt 
realiserede. 
I bilaget gennemgås et udpluk af de øvrige væsentlige handleplaner, som er implementeret i perioden 2010-2014, 
hvor Høje-Taastrup Kommune har arbejdet med genopretning af økonomien på området.  
Desuden gennemgås effekterne af handleplanerne, hvor det er muligt. Nogle af handleplanerne retter sig mod 



samme grupper af borgere og dermed kan effekten af handleplanen ikke direkte henføres til et konkret 
udgiftsområde. 
Handleplanerne retter sig mod to temaer: 

1. Indsatser der skal reducere udgiftsniveauet på et bestemt udgiftsområde – f.eks. udgifter til 
stofmisbrugsbehandling eller forsorgshjem (se bilag: indsatserne nr. 1-15) 

2. Indsatser der skal forbedre styringen af området og dermed administrationens evne til at forudse og forklare 
ændringer i udgifter og antal borgere (se bilag: indsatserne nr. 16-26) 

I forhold til punkt 2 har administrationen lagt sig op ad Finansministeriets 25 anbefalinger vedr. styring af området fra 
2009. 
Vurdering og handlemuligheder fremadrettet 
-         Implementering af Plan for socialområdet for voksne 2014-2020 
Som det fremgår af ovenstående har området gennemført en lang række handleplaner og det er administrationens 
vurdering, at det er vanskeligt at finde nye lavt hængende frugter på området, som hurtigt kan høstes i forhold til at 
opnå udgiftsreduktioner. Der er derfor i 2014 vedtaget en strategi for den langsigtede faglige omstilling af området 
2014-2020, som skal reducere udgifterne yderligere. Der er bred politisk opbakning til planen.  
-         Inspiration fra andre kommuner 
Administrationen har gennem tiden hentet megen inspiration fra andre kommuners tilsvarende forsøg på at reducere 
udgifterne på området. Senest har Fredensborg Kommune i 2015 lavet en handleplan, som skal realisere 
udgiftsreduktioner for ca. 30 mio. kr.  Administrationen har vurderet de enkelte tiltag, som Fredensborg har igangsat. 
Heraf fremgår det, at Høje-Taastrup Kommune allerede har implementeret mange af Fredensborgs forslag og 
dermed høstet effekterne af dem i tidligere år. Der er dog nogle af forslagene fra Fredensborg, som Høje-Taastrup 
Kommune ikke har implementeret tidligere - de indgår i prioriteringsforslagene i budget 2016.  
-         Konkrete spareforslag i 2015 og 2016 
Administrationen har lagt forslag om kortsigtede udgiftsreduktioner frem for 3,9 mio. kr. i forbindelse med 1. 
budgetopfølgning 2015. Endvidere er der udarbejdet forslag til udgiftsreduktioner på 5 mio. kr. til budget 2016 
processen. 
Udgiftsreduktionerne som følge af den langsigtede faglige omstilling er indregnet i budgettet med en stigende kurve 
frem til 2020, hvor der forventes at være realiseret en årlig effekt af den faglige omstilling på ca. 10 mio. kr.  
-         Tilgang af nye borgere 
Den helt store udfordring på området er de mange nye borgere, der visiteres til indsatser. Både KPMG’s analyse af 
tilgangen i perioden 2010-2013 og de seneste analyser foretaget i forbindelse med 3. budgetopfølgning 2014 og 1. 
budgetopfølgning 2015 viser, at der i høj grad er tale om unge, der overgår fra BURC i forbindelse med deres 18 års 
fødselsdag. Der er primært tale om to grupper: 

1. Unge med store sociale problemer eller psykiske vanskeligheder, som skal have støtte en overgang for at 
komme godt i gang med botræning, beskæftigelse og uddannelse og  

2. Unge med multiple handicaps, som vil have brug for støtte resten af deres liv.  

Der er for så vidt angår gruppen af unge med multiple handicaps ikke tale om en væsentlig større tilgang end 
tidligere år. For så vidt angår tilgangen af unge med store sociale problemer og/eller psykiske vanskeligheder, har 
administrationen ikke en aktuel analyse, der viser hvorvidt tilgangen er større sammenlignet med tidligere år. 
Såfremt det antages, at tilgangen af borgere er stort set uændret i forhold til tidligere år, må aktivitetsvæksten 
formentlig især tilskrives, at mange borgere i dag lever længere og bliver gradvis dårligere og får behov for mere 
hjælp i takt med at de ældes. 
Det er vanskeligt at sætte ind i forhold til at begrænse antallet af borgere med multiple handicaps, da disse ikke kan 
forebygges. Men gruppen af unge med sociale og psykiske problemer kan måske begrænses via en tidligere og 
mere tværgående indsats. Der er således behov for at iværksætte et tværgående arbejde i Høje-Taastrup Kommune 
omkring tidlig indsats. Administrationen kan i den forbindelse oplyse, at der i foråret 2015 har været afholdt 
workshop om dette tema under ledelse af KL og med deltagelse af Borger- og Arbejdsmarkedscentret, Børne- og 
Ungerådgivningscentret, Sundheds- og Omsorgscentret og Social- og Handicapcentret. I forlængelse af denne 
workshop er der udarbejdet et forslag til den videre proces, som fremlægges for udvalgene på august møderækken 



2015.   



Punkt 7: A - Udnyttelse af de fysiske rammer på dagtilbuddet Solgården -
SU
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A - Udnyttelse af de fysiske rammer på dagtilbuddet Solgården - SU 

Baggrund 
Dagtilbuddet Solgården – Aktivitet og Beskæftigelse på Solsortevej 9B-D er et dagtilbud, der rummer blandede 
målgrupper. Der visiteres både mennesker med udviklingshæmning og mennesker der er psykisk sårbare til 
tilbuddet.  
Da tilbuddet blev etableret i slutningen af 2013, blev det politisk besluttet, at begge grupper skulle have ret til at have 
deres egen indgang og egne lokaler.   

INDSTILLING 
At Socialudvalget godkender, at Solgården fremadrettet anvender alle lokaler til aktiviteter for blandede 
målgrupper, og at Solgården dermed fuldender den oprindelige vision om at skabe et fælles aktivitets- og 
samværstilbud for mennesker med funktionsnedsættelser i Høje-Taastrup Kommune. 

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 
Udvalget anmoder administrationen om at arbejde videre med forslag til hvordan der skabes mere kapacitet 
på området. 

Sagsfremstilling 
Da Solgården blev etableret ultimo 2013 blev det godkendt af Byrådet 22-10-2013, at både gruppen af mennesker 
med udviklingshæmning og gruppen af mennesker med psykisk sårbarhed skulle have deres egen indgang og 
lokaler. Grupperne har derfor som udgangspunkt haft hver deres længe af bygningen på Solsortevej 9B-D. I takt med 
at aktiviteter og værksteder på Solgården er blevet mere tilpasset til at inkludere både mennesker med 
udviklingshæmning og mennesker med psykisk sårbarhed i fælles aktiviteter og værksteder, giver denne ret til egne 
lokaler og indgange ikke længere mening ud fra et fagligt synspunkt, ligesom den giver nogle begrænsninger i det 
daglige arbejde.   
Løsningen blev oprindeligt etableret for at sikre en tryg overgang for borgerne til det nye blandede og større tilbud. I 
praksis er mange af borgerne her 1½ år efter åbningen blandet på tværs af aktiviteter og værksteder, og Solgården 
har gode erfaringer hermed. Kun få borgere oplever dette som problematisk, jf. sag om brugerundersøgelse blandt 
brugere af tilbuddene på Solsortevej 9B-D, som også forelægges Socialudvalget på august mødet.  
En fuldstændig sammensmeltning af faciliteter for begge grupper vil give en bedre udnyttelse af lokalerne, give 
mulighed for bedre udnyttelse af personaleressourcerne samt åbne op for, at Solgården kan udvide med seks 
pladser til borgere med behov for et aktivitets- og samværstilbud. Der er i dag venteliste til sådanne tilbud i 
kommunen, hvorfor kommunen må købe pladserne i andre kommuner.  
Ændringerne i de fysiske rammer vil konkret bestå i, at et lokale, som i dag fungerer som blandt andet syværksted 
og et skærmet tilbud for borgere med psykisk sårbarhed, ændres til et grupperum (samværstilbud) for mennesker 
med udviklingshæmning. De borgere, der bruger rummet i dag, vil enten kunne benytte Solgårdens øvrige kreative 
værksteder eller, såfremt de har behov for et skærmet tilbud, et andet og mindre lokale, som vil blive indrettet til et 
skærmet tilbud. 
Ændringen får ikke betydning for hverken Fristedets eller Værestedets brugere.   

ØKONOMI 
Der vil ikke være udgifter forbundet med ændringerne.  
Det forventes, at Solgården vil kunne rumme yderligere 6 borgere såfremt ændringen implementeres. Dette vil 
medføre, at der skal ansættes yderligere personale, men samtidig vil kommunens behov for at købe 
dagtilbudspladser i andre kommuner falde. Samlet set vil det medføre en besparelse i forhold til transport af 
borgere, og den ekstra udgift, som der typisk er forbundet med at købe pladser hos eksterne leverandører. 





Punkt 8: A - Brugertilfredshedsundersøgelse af Solgården Aktivitet og
beskæftigelse, Fristedet og Værestedet - SU

14/23427

Bilag

Analyse - Brugerundersøgelse på Solsortevej



A - Brugertilfredshedsundersøgelse af Solgården Aktivitet og beskæftigelse, 
Fristedet og Værestedet - SU 

Baggrund 
Den 23-04-2013 godkendte Byrådet etablering af et samlet støtte og aktivitetscenter for voksne med særlige behov. 
Det vil sige, at dagtilbuddet fra Socialpædagogisk enhed for voksne med udviklingshæmning og Socialpsykiatriens 
dagtilbud blev samlet i samme bygning på Solsortevej 9B-D. I Byrådets behandling af forslaget drøftede man bl.a. 
muligheder og begrænsninger i forhold til at flere målgrupper benytter dagtilbuddet sammen. I forlængelse af 
drøftelsen bad Byrådet om at få forelagt en evaluering af tilbuddet efter opstart. Byrådet var - ud over, hvordan de 
blandede målgrupper fungerer med hinanden - optagede af funktionaliteten og de fysiske rammer på Solsortevej 
9B-D. 
Som opfølgning på sagen præsenterer administrationen her en brugertilfredshedsundersøgelse foretaget blandt 
brugerne af de tre tilbud, der hører til i lokaler på Solsortevej 9B-D. Det drejer sig om dagtilbuddet Solgården - 
Aktivitet og Beskæftigelse, samt klub- og værestedstilbuddene Fristedet og Værestedet. Undersøgelsen er 
gennemført ca. 1 ½ år efter at alle tilbud var flyttet ind i lokalerne på Solsortevej 9B-D. 

INDSTILLING 
At Socialudvalget tager sagen til efterretning. 

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Godkendt. 

Sagsfremstilling 
Brugertilfredshedsundersøgelsen sætter fokus på brugernes tilfredshed med, at flere målgrupper benytter 
dagtilbuddet sammen, og at flere tilbud sameksisterer på den samme matrikel, samt tilfredsheden med de fysiske 
rammer. Undersøgelsen har også spurgt til brugernes tilfredshed med aktiviteter, værksteder og personalet. 
Brugerne er desuden blevet spurgt om, hvad de oplever, der er godt ved at være flyttet, og hvad de savner fra deres 
tidligere tilbud.  
Undersøgelsen er bygget op af dels skalaspørgsmål med ”lukkede” svarmuligheder, hvor rammen for 
svarmulighederne er sat, og af ”åbne” spørgsmål, hvor brugerne selv har haft mulighed for at beskrive, hvad de 
oplever som godt, og hvad der er mindre godt. Her har de kunnet formulere flere svar.  
I det nedenstående fremlægges undersøgelsens resultater. Analysen i sin fulde længde er vedlagt som bilag. 
Brugertilfredshedsundersøgelsens resultater 
Samlet set viser brugertilfredshedsundersøgelsen, at brugerne er tilfredse med tilbuddene på Solsortevej, og at det 
fungerer godt med de blandede målgrupper i Solgården – Aktivitet og Beskæftigelse, og med at flere tilbud 
sameksisterer på samme matrikel.  
Undersøgelsen viser, at langt de fleste (86 procent) i alle tre tilbud er ”Meget glad” eller ”Glad” for at komme i deres 
tilbud, og der er en overvægt af brugerne (66 procent), der bruger tilbuddet meget hyppigt (mere end 10 gange om 
måneden). 77 procent af brugerne forventer ”Helt sikkert” eller ”Sikkert” at fortsætte med at komme på Solsortevej i 
deres respektive tilbud. 
Hvad angår brugernes tilfredshed med, at flere målgrupper benytter dagtilbuddet sammen, og at flere tilbud 
sameksisterer på den samme matrikel, så viser besvarelserne, at de fleste brugere fra alle tre tilbud er enten ”Meget 
tilfreds” eller ”Tilfreds” med, at der er forskellige tilbud på Solsortevej (72 procent). Samtidig svarer de fleste brugere, 
at de har det ”Meget godt” eller ”Godt” med de der kommer fra andre dele af henholdsvis Solgården, Værestedet og 
Fristedet (69 procent). I forhold til at undersøge om brugerne snakker eller har venskaber på tværs af tilbud og 
målgrupper, så svarer 63 procent af dem at de ”Helt sikkert” eller ”Sikkert” gør det/har det. Når det kommer til, om 
brugerne er interesserede i at deltage i aktiviteter sammen med de, der kommer fra andre dele af Solgården, 
Værestedet eller Fristedet, så har halvdelen af dem svaret ”Meget gerne” eller ”Vil gerne” (52 procent). 
Undersøgelsen viser også, at brugerne er tilfredse med medarbejderne (89 procent) og at 77 procent er tilfredse 
med aktiviteterne. Lidt over halvdelen er tilfredse med lokalerne (54 procent). 



Resultater Solgården - Aktivitet og Beskæftigelse 
Solgårdens brugere består af både brugere med psykisk sårbarhed og brugere med udviklingshæmning. 88 procent 
af brugerne med psykisk sårbarhed og 91 procent af brugerne med udviklingshæmning er ”Meget glad” eller ”Glad” 
for at komme i Solgården. Langt de fleste i begge brugergrupper forventer at forsætte med at komme i deres tilbud -
   henholdsvis 75 procent af brugerne med psykisk sårbarhed og 80 procent af brugerne med udviklingshæmning. 
Solgårdens brugere er overvejende tilfredse med, at flere målgrupper benytter dagtilbuddet sammen, og at flere 
tilbud sameksister på den samme matrikel. Henholdsvis 75 procent (borgere med psykisk sårbarhed) og 76 procent 
(mennesker med udviklingshæmning) er ”Meget” tilfreds eller ”Tilfreds” med, at der er forskellige tilbud på 
Solsortevej. 66 procent (borgere med psykisk sårbarhed) og 77 procent (borgere med udviklingshæmning) har det 
godt med de andre brugere. 17 procent af brugerne med psykisk sårbarhed svarer, at de ikke har det godt med de 
andre brugere. 
I forhold til at undersøge, om brugerne snakker med eller har venskaber på tværs af tilbud og målgrupper, så svarer 
53 procent af brugerne med psykisk sårbarhed i Solgården, at de snakker med, eller har venskaber med andre. For 
brugerne med udviklingshæmning er der tale om 73 procent. I forhold til at være interesserede i at deltage i 
aktiviteter sammen med brugerne fra de andre tilbud, er der varierende interesse. Kun 46 procent af brugerne med 
psykisk sårbarhed vil, ”Meget gerne eller ”Gerne”, mens 70 procent af de udviklingshæmmede brugere svarede 
”Meget gerne” eller ”Gerne”.  
Brugerne på Solgården er generelt tilfredse med aktiviteterne i tilbuddet. Det gælder for 79 procent af alle stedets 
brugere og for 91 procent af gruppen med psykisk sårbarhed. Brugerne er også tilfredse med medarbejderne. 
Henholdsvis 87 procent af alle på dagtilbuddet og 91 procent af gruppen med psykisk sårbarhed har svaret, at de er 
tilfredse med medarbejderne. I forhold til lokalerne er henholdsvis 59 procent af alle på dagtilbuddet og 62 procent af 
gruppen med psykisk sårbarhed tilfredse, mens knapt 20 procent ikke er tilfredse.  
Resultater Fristedet  
75 procent af Fristedets brugere er ”Meget glad” eller ”Glad” for at komme i Fristedet. De fleste (75 procent) regner 
”Helt sikkert” eller ”Sikkert med at fortsætte i tilbuddet. 
Hvad angår tilfredsheden med, at flere målgrupper benytter dagtilbuddet sammen, og at flere tilbud sameksisterer 
på den samme matrikel, så er 71 procent ”Meget tilfredse eller ”Tilfredse”. 75 procent af brugerne har det godt med 
de andre brugere. 80 procent af Fristedets brugere snakker med eller har venskaber med nogle af de andre 
brugere. I forhold til om brugerne har lyst til at deltage i aktiviteter sammen med andre brugergrupper, så vil 46 
procent ”Meget gerne” eller ”Gerne.” Men der er også en gruppe på 21 procent, der ikke vil. 
Brugerne er generelt tilfredse med tilbuddet (83 procent), og med medarbejderne (96 procent). I forhold til lokalerne 
er lidt over 60 procent tilfredse, mens knapt 15 procent er utilfredse.  
Flere af brugernes besvarelser peger på at det gode ved at være flyttet til Solsortevej er ”gode lokaler” og ”et godt 
sted og gode aktiviteter” (7 brugere). 11 brugere peger på, at de savner ”mere plads og egne lokaler” i forhold til 
deres gamle sted. 
Resultater Værestedet 
75 procent af Værestedets brugere er ”Meget glad” eller ”Glad” for at komme i Værestedet, mens 17 procent ikke er 
glade. Tilbuddet er uvisiteret, og brugerne kan komme, når de vil. 75 procent af brugerne vil ”Helt sikkert” eller 
”Sikkert” fortsætte i tilbuddet, men der er samtidig 17 procent, der ikke vil.  
Lidt over halvdelen (58 procent) af brugerne i Værestedet er ”Meget tilfreds” eller ”Tilfreds” med, at der er forskellige 
tilbud på Solsortevej, men der er samtidig 25 procent der ikke er tilfredse. 42 procent af brugerne har det godt med 
de, der kommer fra de andre tilbud, mens en tredjedel har det ”Hverken godt eller dårligt” og 17 procent har det, ikke 
godt med de andre brugere. 25 procent vil ikke snakke med eller have venskaber med brugere fra andre tilbud. 
Samtidig vil 58 procent af Værestedets brugere ikke deltage i aktiviteter sammen med de andre brugere. Sidst men 
ikke mindst er brugerne af Værestedet markant mindre tilfredse med aktiviteterne (40 procent) og lokalerne (8 
procent) end brugerne af de andre tilbud. 
Flere brugere nævner ”samvær med brugere, personalet og Fristedet som godt (4 brugere). Det de savner fra det 
gamle sted er ”de rolige omgivelser og de hyggelige lokaler” (7 brugere).  
Samlet konklusion og handlinger på baggrund af brugerundersøgelsen 
Der er generelt en høj tilfredshed fra brugerne på alle de tre tilbud. Man er i brugerundersøgelsen komme godt rundt 
om både brugerens tilfredshed med bygning og lokaler på Solsortevej, og brugerne har haft mulighed for at 
tilkendegive, hvad de mener, i forhold til, at der er blandede målgrupper på matriklen. Personale og ledere på de tre 
tilbud har været med til at formulere og validere spørgsmålene, inden brugerne har svaret. Brugerne har gennem 



spørgeskemakonstruktionen haft mulighed for både at udtrykke, hvad de oplever som godt, og hvad de oplever som 
dårligt ved at være i et blandet tilbud.  
På baggrund af undersøgelsens resultater har lederne af henholdsvis Solgården – Aktivitet og Beskæftigelse, 
Fristedet og Værestedet reflekteret over undersøgelsen og meldt tilbage, hvor de ser behov for handlinger i 
forbindelse med brugernes input omkring tilfredshed og trivsel. 
Solgården: Tilbagemelding og refleksioner 
Da Solgården startede op og skulle rumme blandede målgrupper, var der meget utilfredshed fra både brugere og 
pårørende. Der var også utilfredshed fra nogle af de medarbejdere der arbejdede med gruppen af mennesker med 
psykisk sårbarhed. Den utilfredshed oplever man ikke længere på Solgården. En af vejene til at opnå større 
tilfredshed med tilbuddet med blandede målgrupper har været at indgå i åben dialog med brugere, pårørende og 
medarbejdere. En anden faktor er formentlig, at der er gået noget tid i fælles rammer, og at brugerne (pårørende og 
medarbejdere) har oplevet, at det fungerer godt i dagligdagen. Solgården vil fortsat være i løbende dialog med 
brugere, pårørende og medarbejdere om forhold, der kan være med til at forbedre tilbuddet. 
Samlet set er Solgårdens brugere tilfredse med den retning dagtilbuddet arbejder i, og der arbejdes videre på at 
have aktiviteter og tilbud, der inkluderer flere målgrupper.  
Fristedet: Tilbagemelding og refleksioner 
Fristedets funktion er at give medlemmerne et fritidstilbud, hvor der er hovedvægt på social træning, og til det tjener 
det sit formål. Der er stor tilfredshed med, at der er flere medlemmer i tilbuddet, end da det blev flyttet i 2014. Det 
viser, at medlemmerne er glade for tilbuddet. 
Der er nogle udfordringer ved de fysiske rammer grundet det, at man er i kantinen på Solsortevej. Men der arbejdes 
hele tiden på at skabe en god atmosfære i de eksisterende rammer. Mange brugere er eksempelvis glade for og 
benytter de tilbud, der er i klubben til fitness/fysisktræning. 
Nogle brugere efterspørger flere og billigere ture ud af huset. Fristedet har i gennemsnit haft ture ud af huset én gang 
om ugen, inkl. ture for mindre grupper af brugere. Det er aftalt med brugerne på fællesmøder, at der skal være én tur 
for alle ud af huset én gang om måneden, og det lever tilbuddet rigeligt op til.  
Fristedets brugere er tilfredse med aktiviteter og øvrige grupper af brugere. Der er udfordringer i forhold til stedets 
ramme, men det er noget, der sammen med brugerne hele tiden arbejdes på at forbedre.  
Værestedet: Tilbagemelding og refleksioner 
En ting, der er tydelig, når der ses på Værestedets brugers besvarelser er, at mange oplever, at de ikke har meget 
til fælles med brugerne fra Fristedet. I praksis har det dog ikke den store betydning, da de er i hver deres længe i 
bygningen. 
I Værestedet arbejdes der meget med brugerinddragelse, også i forhold til at finde løsninger på den kritik, som 
nogle af tilbuddets brugere har givet udtryk for i forhold til aktiviteter og fysiske rammer. Der har blandt andet været 
afholdt en fælles temadag for brugere og medarbejdere, ligesom Værestedet har haft besøg af en 
indretningsarkitekt, som er kommet med forslag til indretning, som kan imødekomme brugernes ønsker og behov 
bedst muligt inden for de eksisterende rammer. Aktuelt arbejder medarbejdere og brugere sammen om at 
implementere nogle af disse løsningsforslag. De ændringer i udnyttelsen af de fysiske rammer på matriklen, som 
administrationen foreslår i mødesagen ”Udnyttelse af de fysiske rammer på dagtilbuddet Solgården”, som også 
fremlægges på august mødet, får ikke indflydelse på Værestedets fysiske rammer. Værestedet vil fortsat råde over 
og have brugsret til de samme faciliteter som hidtil.  
Værestedet har desuden fået en udvidet åbningstid. Det betyder, at personalet har større mulighed for, at arbejde 
med socialisering af borgerne via den udvidede åbningstid. 
Værestedets brugere udtrykker en del utilfredshed med at skulle være i et blandet tilbud, og vil i overvejende grad 
ikke deltage i aktiviteter med de øvrige brugere. Værestedet vil ikke i det daglige arbejde fokusere så meget på, at 
der er blandede målgrupper på Solsortevej. Fokus vil fortsat være på, at der gennem brugerinddragelse arbejdes 
på, at brugerne føler sig trygge i deres tilbud.  
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I - Boligsociale helhedsplaner 2016-2020 - SU 

Baggrund 
De Boligsociale Helhedsplaner i Tåstrupgård og Charlottekvarteret udløber i juni 2016. Der skal derfor tages stilling 
til igangsættelsen af proces vedrørende nye helhedsplaner, samt at den kommunale medfinansiering sikres. 

INDSTILLING 
At Socialudvalget, Økonomiudvalget og Byrådet godkender, at 
1. processen for udvikling af de nye boligsociale helhedsplaner i Charlottekvarteret og Tåstrupgård 
igangsættes ved, at der indsendes prækvalifikationer fra boligorganisationerne i september 2015. 
2. den årlige ramme på 1,5 mio. kr., der indtil nu har været afsat til de boligsociale helhedsplaner, videreføres 
for de fremtidige helhedsplaner, hvilket indebærer en korrektion af de fremtidige budgetter. Der udarbejdes et 
prioriteringsforslag til budget 2016.  

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Udvalget anbefaler indstillingens punkt 1. 
For så vidt angår indstillingens punkt 2 skal finansieringen afklares yderligere inden økonomiudvalgets 
behandling. Er der tale om en teknisk korrektion eller et prioriteringsforslag og hvorfor skal der tilføres ekstra 
midler. 

Sagsfremstilling 
Der eksisterer i dag boligsociale helhedsplaner i Gadehavegård, Charlottekvarteret og Tåstrupgård. 
Helhedsplanerne indeholder en række integrationsfremmende initiativer, der skal bidrage til at skabe en positiv 
udvikling i områderne. Det vurderes, at det er afgørende for at løfte boligområderne, at samarbejdet med 
boligorganisationerne omkring helhedsplanerne fastholdes.  
De eksisterende helhedsplaner i Tåstrupgård og Charlottekvarteret udløber i juni 2016 og processen for udvikling af 
nye helhedsplaner igangsættes med en prækvalifikation til Landsbyggefonden indsendt af boligorganisationerne. 
Prækvalifikationen er boligorganisationernes begrundelse for hvorfor, der bør udarbejdes en ny helhedsplan. Efter 
godkendelse af prækvalifikationen skal udkastet til helhedsplaner udformes og dernæst godkendes i Byrådet, hvilket 
bliver i foråret 2016.  
Høje-Taastrup Kommune sikrer, at de boligsociale indsatser er koordineret med de kommunale indsatser og 
politikker, og bidrager økonomisk til helhedsplanerne med 12,5 % af den samlede finansiering.  
Helhedsplanerne gennemføres, da der er et behov for ekstra støtte i de udsatte boligområder, og finansieres af 
kommunen, boligorganisationerne og Landsbyggefonden i fællesskab. Der er krav om at kommunen og 
boligorganisationerne hver især afsætter 12,5 % af det samlede budget som en medfinansiering til 
Landsbyggefondens 75 %. Det er derfor afgørende, at der afsættes lokal medfinansiering fra kommunens side.  

ØKONOMI 
De seneste 4 år, budget 2012-15, har der været afsat en ramme på 1,5 mio. kr. til de boligsociale 
helhedsplaner.  
Budgettet er for 2015-2019 afsat årligt, så det passer til de af Byrådet senest godkendte boligsociale 
helhedsplaner.  
Da de senest godkendte helhedsplaner ikke følger kalenderåret er budgettet derfor nedsat til 1,0 mio. kr. for 
2016 og 0,9 mio. kr. for 2017 og frem (da der fremskrives fra senest afsatte budget). 
For at der skal kunne indgås nye helhedsplaner på samme niveau som tidligere, er der behov for en forhøjelse 
af rammen, således at den samlede årlige ramme er på 1,5 mio. kr. fra budget 2016 og frem.  
Budgetrammen afsættes på en overordnet budgetkonto og fordeles derfra til projekter, når disse godkendes, 
eller tilbageføres til kommunekassen ved de årlige budgetfremskrivninger, såfremt der ikke er indgået aftale 
om den fulde ramme.  
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Sagsfremstilling Tværgående Indsats

Høringssvar 11.8 - pkt. 10.I



I - Tværgående indsats - AMU, SU, ISU, ÆSU 

Baggrund 
Borger- og Arbejdsmarkedscenter(BAC), Børn – og Ungecenter(BURC), Sundheds- og Omsorgscenter(SUOC) 
samt Social- og Handicapcenter(SHC) har på baggrund af det indgåede Partnerskab med KL om øget politisk 
råderum afholdt workshop med henblik på at afklare hvor de fire centre kan identificere yderligere tværgående 
tidlige indsatser. 
Workshoppen havde konkret 2 temaer:  
- Hvordan bliver vi mere konkrete på hvad der skal til for at lykkes endnu bedre med den tværgående indsats? 
- I hvilket omfang skal vi tænke tværgående indsats og tidligere indsats sammen? 
  
Workshoppen identificerede en række nuværende tværgående indsatser, som alle også har et fokus på den tidlige 
indsats. 
Følgende områder blev beskrevet: 
- Styrket rehabiliteringsindsats gennem etablering af yderligere et rehabiliteringsteam 
- Høje Taastrup Kommunes EXIT indsats 
- Fortsat udvikling af UTA indsatsen – herunder overgang fra ung til voksen 
- Tidlig indsats med integrationsborgere via integrationsplaner  
- Familiens hus 
- Hjerneskadeområdet 
  
  
Endeligt har centrene gennem det seneste halve år afholdt workshops, hvor der er gennemgået forskellige cases 
med henblik på at kunne pege på tidlige indsatsområder for bestemte målgrupper. 
  
Workshoppens konklusioner blev på baggrund af de stillede spørgsmål, at der skal arbejdes videre med, hvorledes 
centrene kan styrke både en tværgående men også tidlig indsats.  
  
Denne sag fremstiller derfor centrenes forslag til videre proces og udarbejdelse af en strategi for tværgående og 
tidlig indsats.  

INDSTILLING 

1. At Arbejdsmarkedsudvalget, Socialudvalget, Institutions- og Skoleudvalget og Ældre- og 
Sundhedsudvalget drøfter den beskrevne proces for arbejdet med at styrke den tværgående tidlige 
indsats.  
 
og 

2. At Arbejdsmarkedsudvalget og Økonomiudvalget ikke indarbejder prioriteringsforslag til budget 2016, 
men at dette indgår i budgetproces for budget 2017 

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 11-08-2015 
Anbefales. 

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 11-08-2015 
Anbefales. 
Høringssvar fra Handicapråd og Udsatteråd indgik i sagens behandling. 

Sagsfremstilling 
Se sagsfremstilling i vedlagte bilag 
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