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Punkt 1: M - Meddelelser - Arbejdsmarkedsudvalget - september 2013

12/32196

Bilag

Fra ung til voksen - opleg ved Dorthe Nielsen

Ny klagestruktur pa det sociale og beskaeftigelsesmaessige omrade

Offentliggerelse af enhedsomkostninger til beskaftigelsesindsatsen i Heje-Taastrup Kommune 2012

Midtvejdsstatus af effekt af udleegning af 200 kontanthjelpssager til Anden Akter (ITK2)



Punkt 2: A - Jobrotationssekretariat: Status pa indsats i HTK - AMU

10/29516

Sagsfremstilling

Jobcenter Haje-Taastrup og 14 gvrige jobcentre i hovedstadsomradet har indgaet et samarbejde med Beskeeftigelsesregion
Hovedstaden & Sjlland med det formal at etablere flere jobrotationsprojekter i storkebenhavnske virksomheder.
Formaélet med samarbejdet er at sikre virksomhederne bedst mulig service for, under og efter et jobrotationsprojekt.

Hovedstadsomradets Jobrotationsservice opsgger virksomheder og radgiver dem om, hvordan de kan etablere jobrotation.
Sekretariatet sikrer desuden, at vikarer til rotationsprojekter smidigt kan rekrutteres pa tveers af kommunegraenser, sa
virksomhederne far hele hovedstadsomradet som rekrutteringsomréade for vikarer. Endelig indebarer det teette samarbejde
mellem de 15 jobcentre og de regionale jobrotationskoordinatorer, at jobcentrene kan inspirere hinanden og derigennem
sikre en hurtig spredning af gode ideer og lesninger.

Hovedstadsomradets Jobrotationsservice blev etableret primo december 2012 og det felles sekretariat er fysisk placeret i
Jobcenter Kgbenhavn. Samtidig er der udpeget en kontaktperson i hvert Jobcenter, der sikrer at virksomheder og @vrige
samarbejdspartnere kun har én indgang til den enkelte kommune, nér de ensker viden om/hjlp til oprettelse af
jobrotationsindsatser.

Det samlede mél for de 15 jobcentre er at etablere mindst 260 drsvikariater for ledige i jobrotation i 2013. Mélsatningen
er indfriet og mere til, idet der pr. medio august 2013 er etableret 665 arsvikariater for ledige 1 jobrotation.

Status pa jobrotationsindsatsen i HTK

Erfaringerne fra det forste halvér viser, at hovedstadskommunerne generelt er kommet godt i gang med at etablere
jobrotationsprojekter. Det betyder, at flere ledige borgere opkvalificeres samtidigt med at virksomheder fér efteruddannet
medarbejdere, alt imens ledige vikarer sikrer, at virksomhedens service- eller produktionsniveau opretholdes.

Status for indsatsen i Heje-Taastrup medio august 2013 er, at der er underskrevet 9 aftaler med lokale virksomheder i
Hgje-Taastrup om etablering af Jobrotationsprojekter. I alt 23 borgere har veret/er i jobrotation (siden dec. 2012).
Derudover forventes yderligere min. 20 borgere at starte i jobrotation primo september 2013. Det er ikke muligt at opgere
hvor mange ledige fra andre kommuner, der pt. er i jobrotation i Heje-Taastrup.

Det er administrationens erfaring, at samarbejdet er frugtbart. Den primere gevinst bestér i de forbedrede muligheder for
at skabe et match mellem den ledige borger og virksomheden, der gnsker at etablere et jobrotationsprojekt. Via netvaerket
er det muligt at ”hente borgere udefra”, i de tilfeelde hvor det ikke er muligt at fylde et projekt med ledige borgere fra
Hgje-Taastrup. Samarbejdet har sdledes bidraget til, at Jobcentret i dag formar at yde en bedre service til de virksomheder,
der ensker at etablere jobrotationsprojekter. Ligeledes bevirker netvarket, at borgere fra Hgje-Taastrup nu kan rekrutteres
til jobrotationsprojekter i hele hovedstadsomradet, hvorved muligheden for et godt match gges betragteligt, til fordel for
savel ledige borgere som virksomheder. Derudover har Hovedstadens Jobrotationsservice bidraget til en effektivisering af
arbejdet med jobrotation i Jobcenter Hgje-Taastrup. Endelig udger Hovedstadens Jobrotationsservice en nyttig vidensbank
for bade jobcenter Hgje-Taastrup og de virksomheder, der har interesse i jobrotation.

Okonomi

Ingen bemarkninger

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger

Politik/Plan



Ingen bemarkninger
Information
Ingen bemerkninger
Heoring

Ingen bemerkninger
Vurdering

Administrationen vurderer, at den ggede ressourceanvendelse i forbindelse med jobrotationsindsatsen er fornuftig set i
forhold til de resultater, der er skabt pd omradet. Indsatsen har bevirket en gget interesse for jobrotation fra bade
virksomheder og ledige borgere og samtidig skabt et hgjt serviceniveau omkring jobrotation i Jobcenter Hgje-Taastrup,
der kan matche den ggede interesse.

Indstilling
Administrationen indstiller, at sagen tages til efterretning.

Beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 04-09-2013
Godkendt.



Punkt 3: A - Status pa talegenkendelse - AMU

12/30964

Sagsfremstilling

I budgetaftalen 2013-2016 indgar implementering af et talegenkendelsesredskab til sagsbehandlingen i Jobcentret.

Talegenkendelse er et nyt IT-vaerktej, der giver sagsbehandlere og andre medarbejdere mulighed for at dokumentere
arbejdet elektronisk ved at tale i et talegenkendelsesredskab frem for at skrive.

Arbejdsmarkedsudvalget blev pd medet i februar 2013 praesenteret for en plan for implementering af et
talegenkendelsesredskab i Jobcentret. Ifelge den oprindelige plan, skulle opgaven sendes i EU-udbud opdelt i to faser.
Den forste fase indeholder et pilotprojekt, hvor der indkebes ca. 20 licenser, der skal afpreve teknologien og sikre, at den
er hensigtsmassig at anvende. Udbuddet har en option pa yderligere 30 licenser, hvis det viser sig, at teknologien giver de
forventede fordele.

Andring i indkebsprocessen

Jobcentret og @konomi- og Digitaliseringscenteret valgte at udbyde opgaven igennem Statens og Kommunernes
Indkebsservice (SKI). I udbudsprocessen blev det klart, at den sterste udgift i forbindelse med indkeb af licenserne ligger
i implementeringen. Det viste sig derfor, at det ikke kunne betale sig at opdele indkebet i forst 20 licenser med en option
pa 30 licenser. Der er derfor gennemfort et samlet indkeb af 50 licenser, hvilket samtidig effektiviserer
implementeringsprocessen i Jobcentret.

De gvrige aktiviteter kerer som planlagt.

Status

Hver talegenkendelsesbruger har sin egen personlige tekstprofil. For at opné den bedst mulige genkendelse af brugerens
tale, indlaeses tekster i systemet, som brugeren selv har skrevet. Hen over sommeren har alle talegenkendelsesbrugere
udsegt tekster til talegenkendelsessystemet, og der er nu afsendt mellem 25.000 — 75.000 ord pr. bruger til KMD.

Undervisning af superbrugere pabegyndes i uge 33.

Brugere undervises i lobet af uge 36 og 37. Herefter folger en periode pé 2-4 uger, hvor de skal leere at arbejde med
systemet.

Arbejdsmarkedsudvalget foreleegges en evaluering af implementeringsprocessen i marts 2014.
Okonomi

Ingen bemerkninger.

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Politik/Plan

Ingen bemerkninger.

Information

Ingen bemerkninger.

Heoring



Ingen bemerkninger.

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at implementering af talegenkendelse 1 Jobcentret holder tidsplanen.
Indstilling

Administrationen indstiller, at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 04-09-2013
Godkendt.



Punkt 4: I - Konkurrenceudsattelse af sprogcenteret - AMU

12/27105

Sagsfremstilling

I 1. budgetopfelgning 2013 pa Arbejdsmarkedsudvalgets omrade, blev integrationsomradets gkonomi fremhavet som et
omrade i ubalance. I den forbindelse blev det besluttet, at udarbejde en status til Arbejdsmarkedsudvalget pa
integrationsomrédet skonomi.

I denne sammenheng skal ogsé ses beslutning om konkurrenceudsattelse af danskundervisning af voksne udlendinge. 1
forbindelse med beslutningen om budget 2013, vedtog Byradet et prioriteringsbidrag om at igangsette en analyse af
konkurrenceudsettelse af aktivering og danskundervisning for udlendinge, dvs. sprogcenterets aktiviteter. Heri blev det
forudsat, at der skulle foretages en foranalyse til udbud af dette omrade i 2013.

Denne beslutning blev baseret pd Byradets udbudsstrategi vedtaget 21-06-2011 og handleplan for udbud vedtaget af
Byradet den 25-10-2011.

Hvad angéar ubalancen i 2013 i gkonomien, sa skyldes dette dels et fald i antal tilskudspersoner pa omrédet, dels en
budgetteringsfejl vedrerende statsrefusion. Det skal i den forbindelse preciseres, at antallet af personer omfattet af
danskundervisning er uendret og pa omkring 400 heldrspersoner. Med andre ord handler ubalancen om, at antallet af
flygtninge og familiesammenforte personer er faldet, mens antallet af europiske statsborgere, isar polakker, er steget.
Det er flygtninge og familiesammenforte personer der udleser tilskud, mens europziske statsborgere ikke gar.

I budgetforslaget for 2014 er integrationsomradets gkonomi blevet genoprettet, sé det fremstar i balance.
Administrationen har i den forbindelse igangsat et arbejde med at skabe sterre gennemsigtighed og styrbarhed i omradets
resultater og ekonomi, herunder i forhold til sprogcenterets aktiviteter.

Okonomi

Der er frit valg pa danskundervisningsomradet, hvor borgere omfattet af integrationsloven har en ret til
danskundervisning. Borgerne kan frit veelge om de ensker at bruge kommunens eget sprogcenter eller et sprogcenter i en
anden kommune. Hgje-Taastrup Kommune har en gkonomisk forpligtigelse til at betale for danskundervisning, hvad
enten det sker pa kommunens eget sprogcenter eller hos en selvejet eller privat udbyder i en anden kommune. Hoje-
Taastrup Kommune har lgbende ca. 600 borgere, der har ret til danskundervisning. Ca. 2/3 eller ca. 400 borgere gor
lebende brug af denne ret.

I bilaget priser danskuddannelse tabel 1 er vist priserne for danskuddannelse 1-3 for Hegje-Taastrup Sprogcenter og for de
sprogcentre der geografisk ligger i neerheden af Heje-Taastrup Kommune.

Tabel 1, i bilaget viser, at Heje-Taastrup Sprogcenter er konkurrencedygtig pa modulprisen pa danskuddannelse 1-3 i
forhold til andre sprogcentre. Administrationen undersgger pt. neermere om Hgje-Taastrup Kommune ogsa er
konkurrencedygtig, nér der inddrages undervisningstimetal, klassekoefficient og resultater i vurderingen.

Der kommer i 2. halvar 2013 ny lovgivning pa danskundervisningsomradet, som forventes at pavirke omfanget af
danskundervisning. De gkonomiske konsekvenser af dette er endnu ikke kendte. Loven forventes at treede i kraft 01-01-
2014.

Pa baggrund af ovenstéende faglige og ekonomiske forhold anses det for hensigtsmeessigt, at der ikke sker
konkurrenceudsattelse af danskundervisning (sprogcenterets aktiviteter).

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Politik/Plan

Ingen bemerkninger.



Information

Ingen bemerkninger.
Heoring

Der er foretaget hering af sprogcenterets personale vedrerende konkurrenceudsattelse pa personalemede onsdag 28-08-
2013. Heringssvaret er vedlagt som bilag.

Vurdering

P4 baggrund af arbejdet med at skabe storre gennemsigtighed og styrbarhed af integrationsomridet resultater og ekonomi,
samt de kendte priser fra andre sprogcentre, anbefaler administrationen, at danskundervisningsomradet ikke
konkurrenceudsettes.

Indstilling

Administrationen indstiller, at
1. danskundervisning pé sprogcenteret ikke konkurrenceudsattes

2. Arbejdsmarkedsudvalget orienteres om resultater, skonomi og styring af danskundervisning for voksne udlendinge
i Hoje-Taastrup Kommune, nar administrationen har feerdiggjort analyse af omradet ultimo 2013

Beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 04-09-2013
Anbefales, idet der tilfejes et punkt 3

3. Udvalget besluttede, at der skal forelegges en sag nér lovgivningen er kendt.

Bilag
Bilag - Priser danskuddannelse - Til AMU-sag

Horingssvar medarbejdere Jobcenteret - konkurrenceudsettelsessag 28.8.13



Punkt 5: I - Forslag fra Socialdemokraterne om undersogelse af
mulighederne for mikro-fleksjob - AMU

13/11737

Sagsfremstilling

P& Byradsmedet 28-05-2013 stillede Socialdemokraterne forslag om, at undersege mulighederne for etablering af sakaldte
"mikro-fleksjob’ i Haje-Taastrup Kommune. Byradet sendte efterfolgende sagen til behandling i Arbejdsmarkedsudvalget
og Okonomiudvalget.

Idéen bag det socialdemokratiske forslag er, at mikro-fleksjob (mindre en 6 timers arbejdsuge) skal oprettes inden for alle
kommunale centre. Formalet er at bidrage til serviceforbedringer og samtidig hjaelpe ledige fleksjobberettigede i arbejde.
Det understreges at mange ledige, der er godkendt til fleksjob, har en arbejdsidentitet, der ikke forsvinder pa grund af
nedsat arbejdsevne, og et mikro-fleksjob forventes derfor at kunne forbedre de lediges livskvalitet.

Ifolge forslaget skal de oprettede mikro-fleksjob tilbydes ledige fleksjobberettigede borgere med en yderst begranset
arbejdsevne, og mere end 18 maneders ledighed bag sig. Der er sdledes tale om ledige, hvor det ikke har vaeret muligt at
opna beskeaftigelse pa det private arbejdsmarked.

Forslaget angiver at vaere i trdd med den nyligt vedtagne fleksjob- og fertidspensionsreform, idet denne netop har til
hensigt at sikre, at ledige forbliver aktive. Samtidig understreges det i forslaget, at etableringen af mikro-fleksjob ikke mé
pavirke antallet af ordinzert ansatte i Hoje-Taastrup kommune, men ses som et: “karkomment supplement til
medarbejderne”.

Endelig udtrykker forslaget en forventning om at etablering af mikro-fleksjob vil vaere ekonomisk fornuftigt med
henvisning til Randers Kommune, der har lavet en beregning, som viser, at oprettelse af 100 mikro-fleksjob vil skabe en
budgetbesparelse pa 4 mio. kr. 1 2014, 3 mio.kr. i &r 2015 og 2,5 mio. kr. ar 2016.

Okonomi

Administrationen har erfaret, at Randers Kommunes beregning ikke tager hgjde for de udgifter, der er forbundet med at
administrere mikro-fleksjob ordningen. Administrationen anslar, at de administrative opgaver, der er forbundet med et
mikro-fleksjob, vil tage ca. 4 timer pr. uge svarende til 4/37 fuldtidsstilling pr. borger i et mikro-fleksjob. Det drejer sig
om felgende opgaver:

- Opswgende virksomhedskontakt og labende opfelgning pa borgers sag i Jobcenter, herunder vurdering af om arbejdstid
kan eges, tilpasning af arbejdsopgaver mm. (virksomhedskonsulent/socialrddgiver i jobcenter): Anslaet 2 timer pr. uge i
en opstartsperiode, herefter et mindre omfang.

- Udbetaling og afregning af flekslenstilskud til borger: Ansléet 0,5 time pr. uge (Jobcentret).

- Lokal arbejdsgiver ved oplaring, introduktion, opfelgning mm: 1-2 timer pr. uge. (ansattende chef og medarbejdere i
ansattende center)

- Udarbejdelse af ansettelsesaftale, sygefraveer, lonudbetaling mm: 0,5 time pr. uge. (HR-Centret)

Desuden er der i Randers-modellen ikke taget hensyn til den situation, hvor fleksjobberen gger sin arbejdsintensitet,
hvilket Jobcentret skal arbejde for. Her vil kommunen som arbejdsgiver fa en ekstra udgift til lon.

Endelig har Jobcenter Hgje-Taastrup aktuelt ca. 54 borgere, der har modtaget ledighedsydelse i mere end 18 maneder. De
er alle visiteret til fleksjob, hvor forventningen til deres arbejdsevne, ligger ud over de 6 timer, der stilles forslag om. Det
vil sige, at der aktuelt ikke er behov for fleksjobstillinger pa fzerre end 6 timer. Jobcentret anslar, at der arligt kommer ca.
10 borgere til, der kan have behov for fleksjob i fa timer i en periode. Et eventuelt behov er saledes markant mindre end
de ca. 100 job, som Randers Kommune kalkulerer med.

Retsgrundlag



Byradets beslutning

Politik/Plan

Ingen bemerkninger

Information
Ingen bemerkninger
Hering

Ingen bemerkninger

Vurdering

Fleksjob kan oprettes i de situationer, hvor en borgers arbejdsintensitet er mere end halveret. Reelt er der ingen nedre
graense for, hvor lille arbejdsintensiteten kan vaere, for at borgeren kan fa et fleksjob. Der er i lovgivningen saledes ingen
nedre timegranse, og det der i forslaget benaevnes mikro-fleksjob, er et fleksjob efter samme princip som dem, der typisk
oprettes. Dertil kommer at kommunen som arbejdsgiver, allerede stiller sig velvilligt overfor oprettelse af fleksjob med et
lille timetal.

Andelen af ansatte i fleksjob i Heje-Taastrup Kommune ligger stabilt pa godt 2 % og samlet set er i alt knap 9 % af
kommunens medarbejdere ansat pé serlige vilkar, hvilket understreger Hoje-Taastrup Kommunes vilje til at rumme
medarbejdere ansat pa serlige vilkar.

Nér Jobcentret i dag skal placere en borger i et fleksjob i Hgje-Taastrup Kommune, kontakter Jobcentret en kommunal
leder, hvor det vurderes, at der vil kunne opnés et godt match mellem borgerens kompetencer og arbejdspladsens opgaver.
Metoden bidrager til at gge borgerens motivation for jobbet, og understotter sandsynligheden for en succesfuld placering.
Randers-modellen forudsatter omvendt, at der defineres bestemte job til fleksjobbere pa lavt timetal. Denne model giver
saledes ikke i samme udstreekning mulighed for at matche kompetencer og jobindhold.

Derudover indeberer oprettelsen af mikro-fleksjob en reel risiko for, at der skabes et incitament for, at kommunen
etablerer fleksjob med fé timer, og fastholder borgerne i dem, frem for at sikre at timetallet vedvarende tilpasses borgerens
aktuelle arbejdsevne (ogsa nar denne gges), fordi et lavt timetal reducerer besparelsen.

Administrationen skal endvidere gare opmarksom pa, at modellen vil kunne opfattes som “’kassetenkning”, ligesom det
vurderes sandsynligt, at en kommende finansieringsomlegning vil kunne medfere en lovendring, der lukker muligheden
for, at kommuner kan tjene pa denne type af losninger. I givet fald vil en eventuel ekonomisk gevinst vare kortsigtet.

Pa baggrund af den samlede vurdering anbefaler administrationen at fastholde den eksisterende praksis for placering af
ledige fleksjobberettigede samt fortsaette med at ansatte fleksjobbere med lav arbejdsintensitet, som ikke kan opna
beskaftigelse i private virksomheder.

Indstilling

Administrationen indstiller til Arbejdsmarkedsudvalget, at sagen tages til efterretning.

Administrationen indstiller til @konomiudvalget, at der ikke defineres sarlige mikro-fleksjob, men at kommunen som
arbejdsgiver fortsat vil vaere positiv overfor ansattelse af medarbejdere i fleksjob, herunder personer med lavt timetal,
som ikke kan placeres pé det private arbejdsmarked.

Beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 04-09-2013
Udvalget besluttede, at udseette sagen til 1. kvartal 2014.



Bilag

Forslag fra S om oprettelse af mikro-fleksjob



Punkt 6: I - Handleplan for uddannelse til alle 2013-2017 - SSU

10/391

Sagsfremstilling

Okonomiudvalget besluttede 20-08-2013, at udvalget gerne vil have Social- og Sundhedsudvalget, Institutions- og
Skoleudvalget og Arbejdsmarkedsudvalget bemaerkninger til sagen om Handleplan for uddannelse til alle 2013-17.
Handleplanen samt bilag fremsendes derfor her.

Okonomi

Ingen bemerkninger.
Retsgrundlag
Ingen bemerkninger.
Politik/Plan
Ingen bemerkninger.
Information
Ingen bemeerkninger.
Heoring

Ingen bemerkninger.
Vurdering

Ingen bemerkninger.
Indstilling

Administrationen indstiller, at udvalget kommer med bemarkninger til sagen om Handleplan for uddannelse til alle 2013-
2017.

Beslutning i Institutions- og Skoleudvalget den 04-09-2013
Anbefales.

Beslutning i Social- og Sundhedsudvalget den 03-09-2013
Anbefales.

Beslutning i Arbejdsmarkedsudvalget den 04-09-2013
Udvalget finder det vasentligt, at

1. der sker en politisk involvering i implementeringen af handleplanen
2. de unge gares parate fagligt, socialt og personligt i folkeskolen til at gennemfore en ungdomsuddannelse.

Bilag



Handleplan for uddannelse til alle 2013-2017(bilag 1, QU aug 2013)
Organisatorisk udmentning af Handleplan for uddannelse til alle 2013-17 (bilag 2, QU aug. 2013)

A - Handleplan for uddannelse til alle 2013-2017 - @U
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