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Indholdsfortegnelse



Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 05-10-2022

Godkendt.



Meddelelser - Arbejdsmarkedsudvalget - oktober 2022



A - Forslag til tidsplan til ny beskeeftigelsespolitik - AMU

Baggrund

Regeringen, SF, &, DF og Bent Bggsted pa vegne af arbejdsfeellesskabet af lasgaengere
indgik 24-06-2021 2. delaftale om "Nyteenkning af beskaeftigelsesindsatsen”. Delaftale 1 og
delaftale 2 indgar begge som grundlag for finansieringen af aftalen om ny ret til tidlig pension
(Arne-pension) fra 2020.

Anden delaftale indeholder en raekke initiativer, som dels bidrager til finansieringen af retten til
tidlig pension, og dels nytaenker dele af beskeeftigelsesindsatsen og proces- og
administrationskrav forbundet hertil. Konkret betyder dette bl.a. at man med virkning per. 01-
01-2023 afskaffer kravet om kommunernes lovpligtig udarbejdelse af en arlige
beskeeftigelsesplan og resultatrevision.

Dermed er det op til kommunerne selv fremadrettet at beslutte om og hvordan en evt.
fremadrettet plan eller politik for omradet skal udformes og revideres.

INDSTILLING
At Arbejdsmarkedsudvalget

1. godkender, at vi ophgrer med udarbejdelse af den tidligere lovpligtige
beskeeftigelsesplan, og arbejder fremover strategisk ud fra en
beskaeftigelsespolitik.

2. godkender den praesenterede tids- og procesplan for det videre arbejde med en
beskeeftigelsespolitik.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 05-10-2022
Punkt 1.Godkendt

Punkt 2.Godkendt, idet administrationen kommer med et bud pa inddragelse af aktarer i
processen.

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget kan med afsaet i afskaffelse af den lovpligtige beskeeftigelsesplan
beslutte, i stedet at saette retningen for arbejdet med kommunes beskeeftigelsesindsats med et
politikformat, som er i trad med det, man bruger i gvrigt i kommunen.

Administrationen forslar, at politikken tager udgangspunkt i den aktuelle arbejdskraftssituation,
en revision af de eksisterende mal og temaer i den geeldende beskaeftigelsesplan samt den
'nyteenkning af beskaeftigelsesindsatsen’ som er aftalt nationailt.



Administrationen har udarbejdet en overordnet tids- og procesplan pa baggrund af udvalgets
gnsker til en kommende inddragende proces i arbejdet med at etablere en politik pa
beskaeftigelsesomradet.

Beskrivelse af delelementer

Temadrgftelse del 1

Pa Arbejdsmarkedsudvalgets made 02-11-2022 vil administrationen praesentere en
temadrgftelse vedrgrende kontanthjeelp (og unge malgruppen) og sygedagpenge.
Temadrgftelsen vil give et indblik i malgruppernes starrelse, karakteristika, udfordringer og
potentiale samt den virksomhedsrettede strategi for arbejdet med malgruppen.
Administrationen vil pa temadrgftelsen tage udgangspunkt i '"den gode historie’, der skal
bidrage til det videre arbejde omkring udvikling af Hgje-Taastrup Kommunes
beskeeftigelsesplan eller politik.

Temadrgftelse del 2

Pa Arbejdsmarkedsudvalget mgde 30-11-2022 vil administrationen praesentere en
temadraftelse vedrgrende borgere, der er pa dagpenge. Oplaegget falger samme opbygning
som ovenstaende.

Visionsseminar

Administrationen anbefaler, at visionsseminaret indledes med et oplaeg om
beskaeftigelsesindsatsen i den gkonomiske virkelighed som jobcentrene og kommunerne star
over for.

Administrationen anbefaler derudover, at visionsseminaret tager udgangspunkt i 4 fastlagte
temaer, der har til formal at samle drgftelserne fra de ovenstaende temadrgftelser samt binde
Hgje-Taastrup kommunes beskaeftigelsespolitik sammen i en overordnede indsats. De 4
temaer er:

1. Sikring af arbejdskraft
Unge og uddannelse

Udsatte borgere

A

Opkvalificering af ledige

Administrationen vil facilitere en raekke gruppedrgftelser, hvor Arbejdsmarkedsudvalget
sammen med de inviterede interessenter kan diskutere de ovenstaende temaer.

Til visionsseminaret inviteres Arbejdsmarkedsudvalget og administrationen samt udvalgte
interessante virksomheder. Deltagerkredsen holdes forholdsvis smal, da formalet for seminaret
skal veere en diskussion og drgftelse af de temaer og omrader, der er relevante og
interessante for Arbejdsmarkedsudvalget og Hgje-Taastrup Kommunes
beskeeftigelsespolitik.



Tabel 1: Forslag til procesplan for udarbejdelse af ny beskaeftigelsespolitik

Okt 22

Nov 22

Dec 22

Jan 23

Feb
23

Mar
23

Apr
23

Godkendelse af tidsplan

AMU 5.
oktober

Temadrgftelse fra
Jobcentrets
afdelingsledere del 1

AMU 2.
november

Temadrgftelse fra
Jobcentrets
afdelingsledere del 2

AMU 30.
november

Visionsseminar (enten
december eller januar)

Afventer
dato

Afventer
dato

Forste udkast
foreleegges
Arbejdsmarkedsudvalget

AMU

marts

Endelig version
forelzegges
Arbejdsmarkedsudvalget

AMU
29.
marts




A - Opfglgning pa borgere med langvarige kontanthjaelpssager - AMU

Baggrund

Pa Arbejdsmarkedsudvalgets mgde 30-03-2022 bestilte Arbejdsmarkedsudvalget en
opfalgning pa borgerradgiverens anbefaling om, at Beskeeftigelses — og
Arbejdsmarkedscentret forholder sig til handletiltag og strategier vedragrende borgere med
langvarige forlgb pa kontanthjeelp.

| sagen 'Sagsbehandlingsfrister — handletiltag’, der blev forelagt Arbejdsmarkedsudvalget 04-
05-2022, gnskede udvalget, at handletiltag nr. 4 (Tilgang til sagsbehandlingen) blev yderligere
beskrevet i forhold til om der fra administrationen kan anleegges en mere proaktiv tilgang til at
sikre at ngdvendig dokumentation foreligger, nar en borger indleverer en ansggning om en
ydelse.

INDSTILLING

At Arbejdsmarkedsudvalget tager sagen og handletiltagene til efterretning

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 05-10-2022
Godkendt.

Sagsfremstilling

Borgerradgiverens beretning 2021 blev forelagt Byradet 19-04-2022. Ligeledes blev Byradet pa
samme mgde praesenteret for den samlede administrations svar pa beretningen. | beretning og
administrationens svar hertil fremgar en anbefaling om, at Beskaeftigelses- og
Arbejdsmarkedscentret fokuserer pa handletiltag og strategier vedrgrende borgere med
langvarige forlgb pa kontanthjzelp.

Nedenfor fglger administrationens opfelgning og handletiltag.

Opfoelgning pa langvarige kontanthjaelpssager

| og med borgerradgivningens beretning anbefaler, at jobcentret fokuserer pa de langvarige
kontanthjeelpssager, har administrationen undersagt, hvordan udviklingen i denne sagstype har
veeret i Heje-Taastrup Kommune de seneste 5 ar. Nedenstaende graf viser, at der siden 2017
har veeret et stadt fald i antallet af kontanthjaelpssager med en varighed pa over 3 ar.

Udviklingen pa de langvarige kontanthjeelpssager er positiv med et samlet fald pa 166 sager
over de seneste 5 ar (fig. 1).

Det er administrationens vurdering, at man med afsaet i nedenfor beskrevne tiltag fortsat kan
nedbringe antallet af langvarige kontanthjeelpssager og derved hjeelpe borgerne med hurtigere
at komme pa rette forsgrgelsesgrundlag.

Figur 1: Kontanthjaelpssager med varighed pa over 3 ar i Hagje-Taastrup Kommune
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Opgjort pr. 31-08-2022 har Borgerradgiveren i ar modtaget 22 henvendelser fra borgere i Hgje-
Taastrup kommune, der mener, at deres kontanthjeelpssag er trukket i langdrag. Dette tal skal
ses i forhold til den samlede sagsmaengde pa ca. 650 aktive kontanthjaelpssager i jobcentret,
hvorfor det er tale om at andelen, der har henvendt sig angaende langsommelig
sagsbehandling pr. 31-08-2022 er pa 3,38 %.

Administrationens arbejde med de enkelte borgersager beror bl.a. pa principperne i Lov om
Aktiv Socialpolitik (LAS) og Lov om en aktiv beskeeftigelsesindsats (LAB), hvor det anfgres at
kontanthjzelp skal veere en midlertidig ydelse og borgeren hurtigst muligt skal afklares i forhold
til fremtidigt forsergelsesgrundlag. Der er i lovgivningen ikke tidsperspektiv eller varighed pa,
hvor lang tid en borger kan vaere under afklaring ift. fremtidigt forsgrgelsesgrundlag.

Administrationen anerkender, at der er sager, hvor borgere har modtaget kontanthjeelp laenge,
og at nogle borgere oplever, at deres sagsbehandling traekker ud. Borgerradgivningen ger
bade i sin beretning for 2020 og 2021 opmaerksom pa, at Covid-19 medfarte adskillelige
Coronarelaterede bekendtgarelser og vejledningerne, som har aendret pa de grundleeggende
vilkar, som der sagsbehandles pa baggrund af samt at man i samme periode begraensede
muligheden for ivaerksaettelse af tilbud i sagsbehandlingen. Denne begraensning har betydet at
nogle sager er blevet yderligere forsinket, samt at man i visse sager har skullet genindhente
oplysninger og nye erkleeringer m.v., hvilket igen har medvirket til forsinkelse i
sagsbehandlingen.

Sagsbehandlerskift i den enkelte borgersag er en generel problematik, der ikke umiddelbart
forventes at aendre sig, og som er et eksempel pa en legitim arsag til en langsommere
sagsbehandling. For at mindske opbremsningen i sager ved sagsbehandlerskifte og for at
imgdega @vrige negative konsekvens af sagsbehandlerskifte for borgerne, har
administrationen sat fokus pa den gode journalisering og brug af fagsystemer.



Administrationen er aktuelt i gang med 2 initiativer, hvor der arbejdes aktivt med strategier og
tiltag, der skal forkorte sagsbehandlingstiden overordnet betragtet.

Begge initiativer er indsatsomrader, der allerede har veeret igangsat og i fokus, far
administrationen modtog anbefalingerne fra borgerradgivningen.

1: Bedre opleering for nyansatte

| alle afdelinger i jobcentret, er der et gget fokus pa kvalitet og udbytte af introprogram og
generel opleering af nye medarbejdere. Dette for at sikre at nye medarbejdere kommer godt fra
start, og far de korrekte veerktgjer og systematikker til at arbejde med deres malgruppe,
herunder de langvarige kontanthjaelpssager. | farste omgang er fokus pa nyopstartede
medarbejdere. BAC har dog parallelt planlagt at, der i Igbet af 2023 udrulles et tilsvarende
undervisningsforlgb for alle eksisterende medarbejdere, der arbejder aktivt med borgersager.

2: @get kapacitet pa rehabiliteringsteam

Jobcentret har i 2022 gget kapaciteten pa rehabiliteringsmaderne, hvor en borger kan fa truffet
afgarelse om hhv. fgrtidspension, fleksjob eller ressourceforlgb, med henblik pa at ventetiden
ikke risikerer at blive en faktor for borgerens samlede sagsbehandling.

Vedrgrende sag om sagsbehandlingsfrister — handletiltag pkt. 4.

Beskeeftigelses- og Arbejdsmarkedscentret vil sammen med Borgerbetjeningen optimere
betjeningen af de borgere, som gnsker at ansgge om en ydelse i Hgje-Taastrup kommune.
Dette etableres for at minimere eventuelle misforstaelser og rettidigt imedekomme borgerens
evt. spgrgsmal og tvivl.

| nye sager, har jobcentret og ydelsesservice endvidere indgaet et gget tvaergaende
samarbejde, sa der allerede ved borgers farste samtale vil deltage medarbejdere fra begge
teams.

Initiativer skal sikre at borgeren korrekt informeres om, hvilken dokumentation, der skal
foreligge for at der kan traeffes en afggrelse pa et tilstreekkeligt oplyst grundlag samt sikre
korrekt vejledning om konsekvenser ved manglende dokumentaion.

Dette tvaergaende samarbejde forventes at traede i kraft primo oktober 2022.

Der er ikke indbygget en kontrolfunktion i selvbetjeningslasningen pa Borger.dk, nar borger
benytter denne kanal til at ansage om gkonomisk hjeelp. Derfor bliver eventuelle manglende
oplysninger eller fejl i vedhaeftede dokumenter farst registreret, nar sagsbehandlingen
pabegyndes. | disse tilfaelde tager ydelsesmedarbejderen kontakt direkte til borgeren, jfr. aftale
om ’styrket borgerkontakt og den gode dialog med borgerne’.

Administrationen har en forventning om at disse 2 nye tiltag vil minimere antallet af sager hvor
borgers tilvejebragte dokumentation ikke er tilstreekkelig samt at sagsbehandlingsfristerne pa
omraderne kontanthjeelp og enkeltydelser derved kan forkortes yderligere.
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Bruger Status Dato for godkendelse

Anne Mette Bak Godkendt 5. oktober 2022

Kurt Scheelsbeck Godkendt 5. oktober 2022

Marjan Ganjjou Godkendt 5. oktober 2022

Melis Aydin Godkendt 5. oktober 2022

Peter Faarbaek Godkendt 5. oktober 2022

Sabah Abid Godkendt 12. oktober 2022

Turan Akbulut Godkendt 5. oktober 2022
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