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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Godkendt.



Meddelelser - Institutions- og Skoleudvalget 01-10-2024



A - Udmegntning af barnets lov - ISU, SU

Baggrund

Socialudvalget og Institutions- og Skoleudvalget skal tage stilling til, hvordan Hgje-Taastrup
Kommune skal udmgnte barnets lov §17 vedrgrende samarbejde med frivillige sociale
organisationer og foreninger pa bgrne- og ungeomradet.

Hgje-Taastrup Kommune har allerede en reekke samarbejder med civilsamfundet pa berne- og
ungeomradet og tildeler arligt midler til frivillige sociale organisationer og foreninger pa bgrne-
og ungeomradet i forbindelse med udmgantningen af serviceloven §18. Derfor anbefaler
administrationen, at barnets lov §17 udmgntes sammen med serviceloven §18 og de arlige
§18-uddelinger i Socialudvalget.

INDSTILLING

At Socialudvalget og Institutions- og Skoleudvalget godkender:

1. At barnets lov §17 udmgntes sammen med serviceloven §18 med de to arlige §18-
uddelinger i Socialudvalget.

2. Atretningslinjerne for §18-puljen revideres, sa de omfatter udmgntningen af
barnets lov §17.

3. At navnet pa §18-puljen fremadrettet aendres til "Puljen til statte af frivillige sociale
aktiviteter”.

4. At delegationen for udmegntning af §18-puljen og derved udmgntning af barnets lov
§17 fortsat varetages af Socialudvalget.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024
Godkendt.

Sagsfremstilling

Barnets lov tradte i kraft 01-01-2024. Barnets lov erstatter de dele af serviceloven, der vedrgrer
barn og unge med behov for seerlig statte og samler al lovgivning pa det specialiserede og
sociale bgrne- og familieomrade. Formalet med barnets lov er at styrke indsatsen for barn og
unge i udsatte positioner, sa de modtager den rette hjaelp og statte tidligt i deres liv, samt at
styrke bgrn og unges rettigheder og inddragelse.

§17 i barnets lov tilsiger, at kommunerne skal samarbejde med frivillige sociale organisationer
og foreninger pa bgrne- og ungeomradet, herunder arligt afseette et belab til frivilligt socialt
arbejde pa omradet. Rammerne for samarbejdet fastleegges af kommunerne.

Sammenhaeng mellem barnets lov §17 og serviceloven §18
Kommunerne er allerede forpligtet til at samarbejde med frivillige sociale organisationer og
foreninger, herunder at afsaette et arligt belab til statte, jf. serviceloven §18. Samarbejdet med



frivillige sociale organisationer og foreninger pa bgrne- og ungeomradet er saledes allerede
omfattet af serviceloven §18 og disse organisationer og foreninger er allerede del af
ansggerkredsen til servicelovens §18.

Barnets lov §17 er en videreforelse af bestemmelsen fra serviceloven §18 for bgrne- og
ungeomradet. Samtidig er det en tydeliggerelse af, at bestemmelsen er malrettet malgruppen
for barnets lov — det vil sige barn, unge og deres familier, som har brug for stgtte pa grund af
enten sociale problemer og/eller en fysisk eller psykisk funktionsnedseettelse. Formalet med
barnets lov §17 er saledes at sikre, at kommunerne samarbejder med frivillige sociale
organisationer og foreninger specifikt pa barne- og ungeomradet og dermed understgtter tilbud
og aktiviteter specifikt for barn og unge med behov med behov for statte.

Haje-Taastrup Kommunes samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger pa
barne- og ungeomradet

Hgje-Taastrup Kommune samarbejder allerede med frivillige sociale organisationer og
foreninger pa barne- og ungeomradet og statter frivillige foreningers tilbud og aktiviteter
specifikt for bgrn og unge med behov for statte.

| uddelingen af midlerne fra servicelovens §18 har Hgje-Taastrup Kommune i hgj grad
tilgodeset organisationer og foreninger pa bgrne- og ungeomradet og tildelt midler til aktiviteter
for udsatte bgrn og unge. Organisationer og foreninger pa barne- og ungeomradet faet 43 pct.
af de uddelte midler i perioden 2022-2024, og midlerne er i hgj grad givet til tilbud eller
aktiviteter til bagrn og unge i udsatte positioner (oversigt over tildelingerne i perioden 2022-2024
fremgar af bilag 1). Herudover er der ogsa givet midler fra partnerskabspuljen til organisationer
og foreninger pa bgrne- og ungeomradet til mere strategiske samarbejder.

Dermed vurderer administrationen, at Hgje-Taastrup Kommune allerede imgdekommer kravet i
barnets lov §17 i forbindelse med udmgntningen af servicelovens §18.

Herudover har Hgje-Taastrup Kommune en raeekke samarbejder med frivillige sociale
organisationer og foreninger pa barne- og ungeomradet. Dette gaelder eksempelvis et
strategisk partnerskab med Mgadrehjeelpen, samarbejde med Laer for Livet og Mentorbarn om
indsatser til anbragte barn og barn med forebyggende foranstaltninger samt samarbejde med
lokale afdelinger af bl.a. Rgde Kors og Natteravnene.

Administrationens anbefaling til udmantning af barnets lov §17

Administrationen anbefaler, at barnets lov §17 udmgntes sammen med serviceloven §18, da
frivillige sociale organisationer og foreninger pa barne- og ungeomradet som naevnt allerede er
del af ansggerkredsen og i hgj grad tildeles midler fra §18-puljen. Denne model for udmgntning
af barnets lov §17 er implementeret i bl.a. Odense Kommune og anbefalet af Center for frivilligt
socialt arbejde.

Hvis Socialudvalget og Institutions- og Skoleudvalget godkender, at barnets lov §17 udmeantes
sammen med serviceloven §18, anbefaler administrationen, at retningslinjerne for §18-puljen
revideres, sa de omfatter udmgntningen af barnets lov §17, samt at navnet pa §18-puljen
fremadrettet aendres til "Puljen til statte af frivillige sociale aktiviteter”.



Udmentning af §18-midlerne varetages aktuelt af Socialudvalget med to arlige uddelinger af
midler til frivillige sociale organisationer og foreninger. Administrationen anbefaler, at
udmentning af §18-puljen — og derved udmgntning af barnets lov §17 — fortsat varetages af
Socialudvalget.

Administrationen fglger lgabende ansagningerne og tildelingerne af §18-midlerne.
Administrationen udarbejder fremadrettet en arlig orientering til Institutions- og Skoleudvalget
med overblik over tildelingen af midler til frivillige organisationer og foreninger pa barne- og
ungeomradet, saledes at der sikres viden om omfanget af statte samt de konkrete samarbejder
pa barne- og ungeomradet.

Safremt ansggningerne og tildelingerne til organisationer og foreninger pa barne- og
ungeomradet falder betydeligt de kommende ar, foreslar administrationen, at modellen for
udmentning af barnets lov §17 tages op til genovervejelse.

Alternativ mulighed for udmentning af barnets lov §17

Udmeantningen af barnets lov §17 kan ogsa ske ved, at der oprettes en ny pulje og arligt
afseettes et belgb alene til statte af frivilligt socialt arbejde pa barne- og ungeomradet. Dette vil
styrke muligheden for at arbejde mere strategisk med samarbejdet med frivillige sociale
organisationer og foreninger pa barne- og ungeomradet og sikre starre sammenhaeng til
arbejdet med implementering af barnets lov og barnepakken. Den nye saerskilte pulje for §17
kan varetages af Institutions- og Skoleudvalget.

Administrationen vurderer dog, at denne model for udmantning vil veere forbundet med en
reekke ulemper. Farst og fremmest vil det vaere forvirrende for de frivillige organisationer og
foreninger pa barne- og ungeomradet, hvor og hvordan de skal s@ge stotte, da de sa vil kunne
sgge om midler bade i den nuveerende §18-pulje og en ny pulje for barnets lov §17 med hver
sine ans@gnings-kriterier og procedurer.

For det andet betyder to sidelgbende puljer en lavere fleksibilitet i forhold til fordeling og
forbrug af midler til ansggere. Eksempelvis kan ansggere risikere afslag pa bevilling fra en
pulje, hvor midlerne er brugt op, samtidig med at der kan veere ikke forbrugte midler i den
anden pulje. Der er allerede ikke forbrugte midler i forbindelse med udmentning af §18
indimellem, og en ny pulje med saerskilte midler vil gge risikoen for ikke forbrugte midler i
puljerne fremadrettet.

For det tredje vil det veere vanskeligere at have lgbende overblik og kendskab til alle
samarbejder med frivillige sociale organisationer og foreninger pa begrne- og ungeomradet, da
organisationerne og foreningerne som naevnt vil kunne sgge to steder. Endelig er det et starre
administrativt ressourcetraek at oprette og varetage en sidelgbende pulje for barnets lov §17 og
egne kriterier og proces for tildeling af midler.

JKONOMI

Hvis Socialudvalget og Institutions- og Skoleudvalget godkender, at barnets lov §17




udmegntes sammen med serviceloven §18 med de to arlige §18-uddelinger i
Socialudvalget, er der ingen gkonomiske konsekvenser foroundet med udmantningen.
Administrationen vurderer, at de afsatte midler i §18-puljen — sammenholdt med de
gvrige puljemidler pa omradet — er tilstreekkeligt, da der indimellem er ikke forbrugte
midler.

Hvis Socialudvalget og Institutions- og Skoleudvalget derimod gnsker at udmgnte barnets
lov §17 ved at oprette en saerskilt pulje, skal der arligt afseettes et belgb hertil. Der er ikke
afsat DUT-midler til kommunerne til implementering af barnets lov §17.



A- Implementering af det kommunale behandlingstilbud for barn og unge
I psykisk mistrivsel - ISU

Baggrund

Med "Lov om aendring af sundhedsloven (etablering af let tilgeengeligt behandlingstilbud til barn
og unge med psykisk mistrivsel og symptomer pa psykisk lidelse)”, som blev vedtaget den 23-
05-2024, skal kommunerne etablere et lettiigeengeligt behandlingstilbud til barn og unge i
psykisk mistrivsel. Tilbuddet skal sikre mulighed for afklaring og behandling uden for
behandlingspsykiatrien til barn og unge i psykisk mistrivsel.

Loven tradte i kraft 01-06-2024. Der er en forventning om at kommunerne i Igbet af 2. halvar
2024 abner tilbuddet med henblik pa fuld implementering inden udgangen af 2025.

Administrationen har valgt at forankre opgaven organisatorisk og ledelsesmaessigt i
Paedagogisk Psykologisk Radgivning i Skole- og PPR-centret, men etablere et
opgavefeaellesskab pa tveers af Skole- og PPR-centret og Familie- og Dagtilbudscentret, hvor
opgaven lgses i feellesskab, da kommunens forskellige behandlingstilbud er placeret i begge
centre.

INDSTILLING
At Institutions og Skoleudvalget

1. godkender behandlingstilbuddet
2. tager anvendelse af % arsvaerk fra bgrnepakkens initiativ vedr. “udvidelse af straxhus”
til behandlingstilbuddet til efterretning.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Godkendt. Institutions- og Skoleudvalget @nsker en status pa screeningssamtalerne om
ca. s ar.

Sagsfremstilling
Kort beskrivelse af tilbuddet

De nationale faglige rammer for tilbuddet er kort fortalt:

. Tilbuddet skal veere gratis og tilgeengeligt i alle kommuner, og bgrn, unge og
foreeldre skal kunne henvende sig uden henvisning.

. Det nye tilbud skal forkorte tiden fra, at barn og unge oplever symptomer pa
psykisk mistrivsel, til den rette behandling igangsaettes.

. Tilbuddet skal indeholde dokumenteret, manualbaseret behandling pa baggrund af
en standardiseret afdaekning af behandlingsbehov og sveerhedsgrad af psykisk
mistrivsel, herunder afklaring af, hvor meget barnets/den unges funktionsniveau og



livskvalitet er pavirket i dagligdagen.

. Malet er, at alle barn og unge i psykisk mistrivsel far hurtig og ensartet adganag til
behandling i forhold til deres individuelle behov, inden den psykiske mistrivsel
forveerres.

. Behandlingen skal veere helhedsorienteret og skal, hvor det er relevant, kobles til
barnets/ den unges kontekst (fx skole/ungdomsuddannelse og eventuelle indsatser
i familien).

Malgruppe

Malgruppen for tilbuddet er barn og unge i alderen 5-17 ar med let til moderat nedsat
funktionsniveau grundet eksempelvis bekymring, tristhed, forstyrrede tanker om krop og mad,
adfeerdsvanskeligheder, selvskade, tvangstanker og -handlinger samt uro og
uopmeerksomhed.

Vejen ind

Tilbuddet bliver synligt og nemt for borgerne at finde og komme i kontakt med via kommunens
hjemmeside. Af hjemmesiden vil abningstider, adresse og kontaktmuligheder, herunder
telefonnummer og mulighed for digital og fysisk henvendelse fremga. Der vil den kommende tid
arbejdes med den eksterne kommunikation til bgrn, unge og foraeldre, men ogsa den interne
kommunikation omkring tilbuddet, sa vi sikrer at fagprofessionelle, som er i kontakt med bgrn,
unge og deres familier, har kendskab til tilbuddet. De forskellige veje ind til kommunen
herunder Din Side, som er en direkte adgang for barn og unge, som blev implementeret som
en del af Barnets lov, samt Aben Anonym Radgivning, skal samtsenkes og forenkles, s& det er
nemt for bgrn, unge og foreeldre at finde den rette indgang.

Tilbuddet er karakteriseret ved et abent-daer-princip. Det betyder, at alle let kan henvende sig,
og ogsa at alle, der tidligere har haft et forlgb i tilbuddet, altid kan genhenvende sig. | fald bgrn,
unge og deres familier ikke er i malgruppen for tilbuddet, vil de blive guidet videre, sa der tages
stilling til hvilken hjzelp, der skal tilbydes til den mistrivsel, barnet/den unge oplever.

Forsamtale

Formalet med forsamtalen er at vurdere, om barnet eller den unge er i malgruppen for
behandlingstilbuddet, skal guides til anden eksisterende indsats eller pa det pagaeldende
tidspunkt ikke skal tilbydes en indsats, hvis der er tale om en almindelig forbigaende reaktion
pa en livsbegivenhed, som vil ga over af sig selv med stgtte og omsorg fra familie, venner eller
skole. Barnet, den unge og familien vil blive tilbudt en forsamtale hurtigst muligt efter de
henvender sig fgrste gang og senest 14 dage efter henvisning eller selvhenvendelse, og
forsamtalen vil i udgangspunktet ske telefonisk.

Screening

Hvis det ved forsamtalen vurderes, at barnet eller den unge er i malgruppen for behandling i
tilbuddet, vil barnet eller den unge blive tilbudt en screeningssamtale, som har til formal at
afklare, hvilken behandling barnet/den unge har behov for. Hvis barnet/den unge tydeligt er i



malgruppen for et behandlingstilbud, vil screeningssamtalen blive tilbudt senest 30 dage efter
1. henvendelse.

Behandlingsforlgb

Behandlingen i tilbuddet vil besta af dokumenterede/evidensbaserede metoder i form af
manualbaserede behandlinger rettet mod en vifte af forskellige symptomer. Der tages konkret
stilling til, om der er behov for individuel behandling, gruppebehandling og/eller
foreeldretraening/-vejledning. Hvor det er relevant, vil behandlingen blive koblet til indsatser i
barnets/den unges miljg (indsatser i skole, familie mm.).

Opfalgning/afsiutning

Ved afslutning af behandlingen vil det blive vurderet, hvilken effekt behandlingen har haft, og
om der er behov for yderligere samtaler eller viderehenvisning til berne- og
ungdomspsykiatrien. Herudover vil det blive vurderet, om der er behov for sociale eller
paedagogiske indsatser for barnet, den unge, familien eller i skolemiljget. Uanset hel eller
delvis bedring hos barnet/den unge vil alle behandlingsforlgb blive efterfulgt af systematiske
opfalgningssamtaler og/eller booster-sessioner.

Behandlingstilbud i Hoje-Taastrup kommune

Hgje-Taastrup Kommune tilbyder allerede en raekke manualbaseret og evidensbasseret
behandlingstilbud til bagrn, unge og foreeldre (Se bilag). Desvaerre bliver tilbuddene ikke
benyttet i det omfang, som det vurderes, at der reelt kunne vaere behov og efterspargsel. Det
er derfor et stort fokus i implementeringen at behandlingstilbuddene, at det formidles bade
internt og eksternt, sa vi sikrer, at barn og unge i malgruppen finder vej til tilbuddene. Det er
forventningen af den nye nemme vej ind, vil age efterspgrgslen pa behandlingstilbuddene.

| forhold til den beskrevne malgruppe er der behov for pa sigt at udvikle tilbud til bgrn og unge
med let til moderat nedsat funktionsniveau grundet spiseforstyrrelser og uro/uopmaerksomhed,
som Hgje-Taastrup Kommune i dag ikke tilbyder behandlingsforlab omkring. | Igbet af 2025 vil
administrationen se pa udvidelse af tilbudsviften, sa der er tilbud til alle i malgruppen.

Implementering i Heje-Taastrup Kommune
Der er en forventning fra styrelsernes side om, at kommunerne i lgbet af 2. halvar 2024 abner
tilbuddet med henblik pa fuld implementering inden udgangen af 2025.

Den formelle abning af tilbuddet i Hgje-Taastrup Kommune sker 15-11-2024, hvor der lanceres
ny website med telefonnummer mv. Der iveerksaettes samtidig starre kommunikationsplan,
hvor der bl.a. skal arbejdes med flere forskellige kanaler i forhold til at na ud til flest mulige
barn, unge og foreeldre bl.a. via de fagprofessionelle omkring b@rnene/unge i skole, SFO/klub
etc.

Administrationen arbejder ogsa henimod at etablere en fysisk henvendelseskanal. Derfor
anbefales det at sammentaenke implementeringen af behandlingstilbuddet med
barnepakkeinitiativet vedr. “udvidelse af straxhus”, som omhandler et fysisk radgivningstilbud
malrettet barn, unge og familier, hvor man "direkte fra gade” kan fa gjeblikkelig



opmeaerksomhed og vejledning. Formalet med bernepakkeinitiativet er at give lettere adgang til
rad og vejledning, og er derfor fuldstaendig pa linje med det kommunale behandlingstilbuds
formalsbeskrivelse. Barn, unge, og foraeldre vil dermed kunne henvende sig fysisk vedr. behov
for lettere behandlingstilbud i stedet for den telefoniske henvendelse. Ligeledes vil det give
mulighed for, at der kan gennemfares forsamtaler fysisk i stedet for telefonisk.

Behandlingstilbuddene er allerede i drift og fortseetter hermed. Det kommende ar skal
kapaciteten gges sadan, at der kan tilbyde forlgb til flere bern og unge i takt med
efterspargslen forventeligt vokser. Rekruttering hertil pabegyndes efterar 2024. Udviklingen
monitoreres teet i forhold til effekt, service- og udgiftsniveau.

JKONOMI

Som falge af aftalen om 10-arsplanen for psykiatrien reguleres bloktilskuddet, da
kommunerne paleegges nye opgaver. For Hgje-Taastrup Kommune betyder det, at
kommunen modtager ca. 2,7 mio. kr. i 2024, og ca. 2,8 mio. kr. arligt derefter til drift af
behandlingstilbuddet.

Administrationen anbefaler desuden at et V2 arsveerk af de midler, der er afsaet til
"udvidelse af straxhus” i regi af barnepakken, anvendes til behandlingstilbuddet. Det vil
understoatte en faelles opgavelgsning pa tveers af Familie- og Dagtilbudscentret og Skole-
og PPR-centret, og sikre at der er flere forskellige lettiigaengelige veje ind til
behandlingstilbuddene.



| - Danmarkskort og udvikling i ankesager pa barnehandicapomradet i
2023 - ISU

Baggrund

Hvert ar offentligger Social-, Bolig- og Zldreministeriet et kommuneopdelt Danmarkskort, der
viser udfaldet af Ankestyrelsens klagebehandling i det forgangne ar inden for udvalgte
paragraffer pa bgrnehandicapomradet. Byradet er forpligtet til at behandle danmarkskortet i det
ar, det offentligggres. | sagen her redeggares for udviklingen i ankesager pa
barnehandicapomradet til brug for byradets opsamlende behandling og vurdering. Der ses en
lille stigning i antallet af ankesager, hvilket svarer til stigningen i antallet af sager pa
familieomradet. Ankestyrelsen traf i 2023 afgerelse i 15 sager, hvoraf 5 blev hjemvist til fornyet
behandling. Det giver Hgje-Taastrup Kommune en omggrelsesprocent pa 33 pct. mod 48,4
pct. pa landsplan.

INDSTILLING

At Institutions- og Skoleudvalget, dkonomiudvalget og Byradet tager redegarelsen til
efterretning.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Anbefales.

Sagsfremstilling

Som borger kan man pa en raekke lovomrader klage over en kommunal myndighedsafgerelse.
Veelger man at klage, skal kommunen genvurdere sin afggrelse. Hvis kommunen ved sin
genvurdering — helt eller delvist — fastholder afgarelsen, sendes klagen til Ankestyrelsen, som
sa behandler klagen. Klager over aktindsigt skal ikke genvurderes af kommunen, men
behandles direkte af Ankestyrelsen.

Institutions- og Skoleudvalget blev den 09-04-2024 orienteret om klagestatistikken for 2023. |
denne er redegjort for udviklingen siden 2020.

Danmarkskortet viser resultatet af Ankestyrelsens klagebehandling i 2023.
Omggrelsesprocenten er andelen af realitetsbehandlede klagesager, hvor kommunens
afgarelse er blevet eendret/ophaevet eller hjemvist af Ankestyrelsen.

Nar Ankestyrelsen behandler en klage, kan de vaelge at:

o Stadfaeste: Styrelsen er enig i kommunens afggrelse. Der sker ingen aendringer for den,
der har klaget.

e AEndre/ophave: Styrelsen er helt eller delvist uenig i kommunens afggrelse og aendrer
eller ophaever den.

¢ Hjemvise: Styrelsen sender sagen tilbage til kommunen, hvis sagen mangler vaesentlige


https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2023

oplysninger, eller hvis veesentlige sagsbehandlingsskridt ikke er overholdt. Kommunen skal
genoptage sagen og afgare den pa ny.

o Afvise eller henvise: Styrelsen behandler ikke sagen, da der kan veere klaget for sent,
borger beslutter at opgive klagen, eller styrelsen sender klagen videre til en anden relevant
instans.

(Kilde: Social-og Aldreministeriet og Ankestyrelsen)

Fordi antallet af klager er sa fa, kan enkelte sager have stor indflydelse pa resultaterne. Man
skal derfor vaere forsigtig med at drage konklusioner pa baggrund af udviklingen.

Tabel 1 viser udfaldet af Ankestyrelsens klagebehandling for barnehandicapomradet i perioden
2021-2023 pa disse fire paragraffer i serviceloven.

¢ Pasningstilbud, hjemmetraening m.m. serviceloven §§ 32, 32a, 36, 39-40
¢ Merudgiftsydelse SL § 41

o Tabt arbejdsfortjeneste SL §§ 42-43

e Personlig hjeelp og ledsagelse SL §§ 44-45

Tabel 1
Resultat af Ankestyrelsens klagebehandling pa bernehandicapomradet

2021 2022 2023
Stadfaestelse 9 8 10
AEndring/Opheevelse 2 2 0
Hjemvisning 3 1 5
| alt 14 11 15
Omgarelsesprocent 36% 27% 33%

Kilde: Ankestyrelsen (2024)

Der ses i ar en lille stigning i antallet af ankesager i forhold sidste ar, men i forhold til antallet af
afgerelser i familieafdelingen er stigningen lille. | 2022 var der 11 ankesager ud af 2.312
afgarelser, og i 2023 var der 15 ankesager ud af 2.524 afgerelser, hvilket procentmaessigt
svarer til henholdsvis 0,5 og 0,6 procent af alle sager. Administrationen vurderer pa baggrund
af dette, at antallet af ankesager fortsat ligger lavt.

Pa landsplan er omggrelsesprocenten for barnehandicapomradet i 2023 pa 48 pct.
Omggarelses-procenten for Hgje-Taastrup pa 33 pct. ligger saledes betydeligt under
landsgennemsnittet.

Omggrelsesprocenterne skal dog anvendes med forsigtighed, da datagrundlaget er meget



spinkelt. Danmarkskortet med kommunernes omggrelsesprocenter kan derfor ikke bruges til at
sige noget om den generelle kvalitet af kommunernes sagsbehandling.

Udover dataene i Danmarkskortet offentligger Ankestyrelsen ogsa resultatet af
klagesagsbehandling pa hele det bagrnesociale omrade. | tabel 2 vises omfanget af alle klager,
som Ankestyrelsen realitetsbehandlede i 2023.

-I;Zts,zllti\t af Ankestyrelsens klagebehandling i 2023 pa hele det bernesociale omrade
| alt |Stadfeestede |[AEndr/opheev. [Hjemviste

sager sager sager

Barnefaglig undersggelse - § 50 3 2 0 1

Eftervaern og opretholdt anbringelse - §§ 5 2 2 1

76+76a

Forebyggende indsats - § 11 1 1 0 0

Samveer - § 71 5 5 0 0

Valg af anbringelsessted - § 68b 1 0 1 0

@konomisk hjeelp - § 52a 1 1 0 0

* Merudgiftsydelse §41 + tilbagebetaling 5 5 0 0

* Personlig hjeelp og ledsagelse §§44-45 8 4 0 4

* Tabt arbejdsfortjeneste §§ 42-43 2 1 0 1

| alt 31 21 3 7

Kilde: Ankestyrelsen (2024). Note: * indgar i datagrundlaget for danmarkskortet.

Det kan supplerende oplyses, at styrelsen i 2023 afviste 9 klager, heraf 4 pa
bgrnehandicapomradet, jf. tabel 1. Der er typisk tale om klager, hvor borgeren ikke har
overholdt klagefristen. Disse fremgar ikke af tabel 2.

Klager til borgmesteren og administrationen

For at komplettere billedet af klager pa det sociale barne- og ungeomrade kan det oplyses, at
borgerne undertiden henvender sig til borgmesteren og den administrative ledelse med kritik af
sagsbehandlingen, sagsbehandlingstiden og samarbejdet med sagsbehandleren.

Ankestyrelsen har ikke kompetence til at behandle den slags og henviser borgerne til
kommunen.

| 2023 besvarede borgmesteren 12 sadanne henvendelser pa det sociale bgrne- og
ungeomrade. | 2022 var der tale om 23 henvendelser og 14 i 2021.

Karakteren af borgmesterhenvendelser omhandlede i 2023 i det store hele de samme emner
som tidligere ar, nemlig utilfredshed med sagsbehandlingens varighed samt ventetid pa tilbud



og for det andet udfordringer i samarbejdet og kommunikationen med Familieafdelingen.

Borgmesteren beder undertiden administrationen om at kontakte borgere, hvis klagerne er
meget detaljerede og fagligt komplekse. Resultatet af disse opfalgende samtaler er oftest, at
borgerne oplever sig hart og udtrykker tilfredshed med det.

Borgerne henvender sig ogsa direkte til Familie- og Dagtilbudscentrets ledelse med emner af
klagelignende karakter, og oftest er der tale om samme type emner som til borgmesteren.
Antallet af telefoniske henvendelser til centret opgares ikke.



| - Hgringsvar vedr. sag om organisering af Modtageklasser - ISU

Baggrund

Forslag til "Ny organisering af Modtageklasser” blev behandlet politisk i august 2024. | den
forbindelse blev det besluttet at sende sagen i skriftlig hagring hos skolebestyrelserne samt at
haringssvarene skulle behandles politisk pa oktober mgderaekken 2024. | denne sag
praesenteres hovedpointerne i de indkomne hgringssvar samt administrationens bemaerkninger
hertil.

INDSTILLING
At Institutions- og Skoleudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender:

1. Ny organisering af modtageklasser geeldende pr. 01-08-2025

2. atder iveerksaettes de af administrationen anbefalede initiativer pa baggrund af
input fra hgringssvarene.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Anbefales. Institutions- og Skoleudvalget gnsker at falge udviklingen i antal klasser og
elever % arligt.

Sagsfremstilling

Byradet godkendte den 28-08-2024 Ny organisering af modtageklasseomradet. Herunder at
sende sagen i skriftlig haring hos skolebestyrelserne og at hagringssvarene skal behandles
politisk pa oktober maderaekken 2024.

Den politiske sag vedrgrende Ny organisering af modtageklasser i Hgje-Taastrup Kommune
har i perioden 19-08-2024 til 09-09-2024 veeret i skriftlig haring hos bestyrelser pa skolerne:

Bestyrelserne for Borgerskolen, Flang Skole, Laeringshuset, Mglleholmskolen, Reerslev Skole,
Sengelgse Skole, Torstorp Skole samt fra Ole Rgmer-Skolen.

Administrationen har modtaget hgringssvar fra bestyrelserne pa Borgerskolen, Flang Skole,
Leeringshuset, Sengelgse Skole, Torstorp Skole samt fra Ole Rgmer Skolen. Der er ikke

kommet hgringssvar fra Reerslev Skole og Mglleholmskolen.

Danmarks Laererforening, Kreds16 har ogsa indsendt hgringssvar samt MED-udvalgene pa
Leeringshuset og Ole Rgmer-Skolen. Disse indgar ogsa denne sag.

Administrationen har ud fra de indkomne hgringssvar kategoriseret de emner, som har starst
opmaerksomhed. De gennemgas og beskrives i nedenstaende.

Bemarkninger til "Central fordeling og decentral visitation”



| sagen vedr. Ny organisering af modtageomradet indstilles en central fordeling og decentral
visitering af modtageeleverne med afsaet i en faglig- og sproglig afdeekning af elevens
forudsaetninger og kompetencer. Skolebestyrelserne fra Laeringshuset, Ole Remer Skolen og
Torstorp Skole, samt MED-udvalget fra Ole R@mer Skolen gnsker en preecisering af, hvad der
menes med central fordeling og decentral visitering.

Administrationen skal hertil bemeerke, at en central fordeling betyder, at den kommunale
"Dansk som andetsprog” (DSA) konsulent fordeler modtageeleverne pa skolerne. Decentral
visitering aendres til "decentral screening”, da formalet er, at modtageeleverne afdaekkes fagligt
og sprogligt af den lzerer, der modtager eleven i sin modtageklasse. Dette sker med afsaet i
afdeekningsmaterialer fra Undervisningsministeriet.

Bestyrelsen pa Laeringshuset rejser spgrgsmalet om skolen kan foresta afdaekningen af sa
mange elever. Administrationen gar opmaerksom pa, at denne praksis allerede foregar, men vil
ga i dialog og understgtte skolerne om, hvordan det bedst gares i praksis samt bringe
erfaringer fra de gvrige skoler i spil. Afdeekningen af modtageelever er afggrende for at kunne
tilretteleegge undervisning, der tilgodeser elevens behov samt et nyttigt redskab til at fa gje pa
seerligt udfordrede elever, der evt. skal tilknyttes PPR.

Administrationen vil ligeledes gare opmaerksom pa, at Task Force er startet op pa Ole Remer
Skolen, men er tilteenkt at understgtte hele modtagelsesomradet i kommunen.

Bemaerkninger til klasseopnormering
Hgringssvarene fra skolerne samt MED-udvalgene indebeerer generelt en bekymring om
klasseopnormering fra 12 til 15 elever i modtagelsesklasser ved skolestart.

Administrationen skal hertil bemaerke, at det fremgar i sagsbeskrivelsen, at det tilstreebes, at
elevtallet ikke overstiger 12, men kan stige til 15, hvis det vurderes at veere paedagogisk
forsvarligt i forhold til undervisningens kvalitet og elevgruppen. En klassestarrelse pa 15 elever,
ved skolearets start, udlgser to undervisere, hvilket vil vaere en merudgift i forhold til
nuvaerende model.

Der opfordres ikke til klasser med 18 elever i sagsbeskrivelsen. Et elevtal pa 18 kan kun
komme i betragtning safremt alle 18 elever har samme sproglige behov og gvrige
forudseetninger. Fx barn fra Ukraine.

Bemaerkninger vedr. ressourcer til de udslusede elever og kompetenceudvikling

Skolebestyrelserne fra Leeringshuset, Torstorp Skole og Sengelgse Skole papeger og
understreger, at der fortsat vil veere et vaesentligt behov for dansk som andetsprogs
undervisning efter udslusning til almendelen og i den forbindelse efterlyser skolebestyrelserne
ressourcer til opgaven.

Administrationen skal hertil bemaerke, at skolerne, som en del af skolernes
ressourcetildelingsmodel, modtager gkonomi til "Dansk Som Andetsprog”. Tildelingen udger
11,7 timer pr. elev, pr. ar, der har behov for dansk som andetsprogs supplerende undervisning.



Vurderingen af hvilke elever der har behov for andetsprogs supplerende undervisning, angives
af den enkelte skole ved skolearets ressourcetildeling.

Haringssvaret fra Leeringshusets bestyrelse papeger, at midlerne til kompetenceudvikling i
almendelen er for fa. Administrationen vurderer i forhold hertil, at der med ansaettelse af DSA
konsulent er steerke interne faglige kompetencer, der sammenlagt med indsatser fra den
centralt placeret pulje til efter- og videreuddannelse i folkeskolen, vil vaere fyldestggrende.
Endvidere vil Taskforce pa sigt understette faelles kommunalt og bidrage med erfaringer fra
Ole Rgmer-Skolen. Samlet set vil det vaesentligt forage mulighederne og kvaliteten i
kompetenceudviklingen.

Bemaerkninger til overgangsordning vedr. modtageelever i indskolingen

Borgerskolens bestyrelse udtrykker bekymring for at finansiering til de nuvaerende
modtagelever vil forsvinde i overgangsperioden.

Administrationen kan her orientere om, at der vil blive tilfert gkonomiske ressourcer til
modtageelever indskrevet pa distriktsskolen efter nuveerende model, hvor der fra central pulje
tildeles ressourcer pr. modtageelev i op til 2 ar. Det er saledes ikke intentionen, at allerede
indskrevne modtageelever skal flyttes fra distriktsskolen som fglge af den nye organisering.

Bemaerkninger til definition af nyankomne elever

Kreds16, Skolebestyrelsen samt MED-udvalget fra Ole Remer Skolen har et
opmaerksomhedspunkt i forhold til definitionen af nyankomne elever og at der i
sagsbeskrivelsen er anvendt en sneever definition af modtageelever, hvor det bliver papeget, at
kravet til modtagelsesklasseforlgb ikke er afheengige af elevens opholdstid i Danmark.

Administrationen gnsker at tydeliggere forskellen pa at modtage sprogstatte i almenklasser og
modtage basisundervisning.

Sprogstgtten forgar i to former:

¢ DSA-undervisning i almene klasser. Tosprogede elever, som er i stand til at deltage i
den almindelige undervisning i klassen, gives som en integreret del af den almindelige
undervisning i klassen, undervisning i dansk som andetsprog jf. § 3. i Bekendtggrelsen
om folkeskolens undervisning i dansk som andetsprog (DSA).

e Basisundervisning i modtageklasse: Tosprogede elever, hvis behov for sprogstette
betyder, at de ikke ved optagelsen kan deltage i den almindelige undervisning i klassen,
gives basisundervisning i dansk som andetsprog. jf. § 4. i Bekendtgarelsen om
folkeskolens undervisning i dansk som andetsprog (DSA).



Om eleven skal modtage Basis- eller DSA undervisning afheenger af elevens
sprogkundskaber.

Dvs. fokus er pa den enkelte tosprogede elevs behov for sprogstette, og ikke pa, hvor laenge
eleven har opholdt sig i Danmark.

Bemaerkninger til fysisk kapacitet

Der er fra alle skoler en stor opmaerksomhed pa de fysiske rammer ved placering af
modtageklasserne samt pa det pres, det kan give pa antal elever i almendelen ved udslusning.
Kreds16 finder det problematisk at Borgerskolen, Mglleholmskolen og Reerslev Skole ikke
indgar, da det vurderes at give kapacitetsudfordringer pa de gvrige skoler.

Administrationen er enig i n@gdvendigheden af at fglge udviklingen taet, men ger samtidig
opmaerksom pa, at skolerne er valgt pa baggrund af skoleprognoserne og dialog med
ledelserne om muligheder for placering af modtageklasserne jf. kapacitet. Endvidere er der i
valg af skolerne taget gkonomiske hensyn, der sikrer klasseoptimering samt et paedagogisk
fokus pa kvalitet i undervisningen.

Bemaerkninger til SFO

| forhold til SFO pointerer bestyrelserne fra Sengelgse Skole, Flgng Skole, Laeringshuset og
Ole Rgmer-Skolen vigtigheden i ressourcer til modtageelever, der gar i SFO og efterlyser
ressourcer til det. Samtidig gares opmeerksom pa et pres pa den fysiske kapacitet i SFO.

| ressourcetildelingsmodellen for SFO indgar ikke tildeling af ekstra ressourcer for
modtageelever.

Administrationens anbefalinger til det videre arbejde

Det er fortsat administrationens anbefaling, at der arbejdes videre med den ny organisering af
modtageklasser, herunder de vedtagne fordelingskriterier.

Administrationen anbefaler konkret, at falgende initiativer ivaerksaettes pa baggrund af
hgringssvarene:

¢ En lIgbende dialog med ledelserne pa skolerne med henblik pa at sikre det fremtidige
kapacitetsbehov og kompetenceudviklingsbehov for personale i skole og SFO

¢ Dialog med skolerne om afklaring i forhold til den nye organisering samt udarbejdelse af
materiale, der definerer og tydeligger Hgje Taastrup Kommunes varetagelse af Dansk
Som Andet Sprog pa skoleomradet



| - Sagsbehandlingsfrister - opfalgning fra Ankestyrelsen - ISU, SU

Baggrund

Som svar pa byradets udtalelse til Ankestyrelsen i juni, sa er Ankestyrelsen i juli vendt tilbage i
sagen om Hgje-Taastrup Kommunes offentliggjorte sagsbehandlingsfrister. Ankestyrelsen
vurderer, at Hgje-Taastrup Kommune mangler at offentligggre sagsbehandlingsfrister pa visse
relevante sagsomrader, fx VISO-forlgb efter bade serviceloven og barnets lov. Ankestyrelsen
beder byradet i Hgje-Taastrup Kommune om inden tre maneder at oplyse, hvad styrelsens
udtalelse giver byradet anledning til. Sagen indeholder indstillinger til sagsbehandlingsfrister pa
2 nye omrader, og et svarudkast til Ankestyrelsen.

INDSTILLING
At Institutions- og Skoleudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender:

1. Ny sagsbehandlingsfrist pa 8 uger for unge, der fortryder afslag pa ungestgatte.
2. Svar til Ankestyrelsen pa henvendelsen fra 12-07-2024

At Socialudvalget, dkonomiudvalget og Byradet godkender:

3. Ny sagsbehandlingsfrist pa 6 uger for henvisning til VISO-forlgb for voksne
4. Svar til Ankestyrelsen pa henvendelsen fra 12-07-2024
BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Institutions- og Skoleudvalget anbefaler pkt. 1 og 2.

Sagsfremstilling

Ankestyrelsen leegger veegt pa, at de i gennemgangen af kommunens hjemmeside har
konstateret, at Haje-Taastrup Kommune ikke har offentliggjort sagsbehandlingsfrister pa alle
sagsomrader, fx VISO-forlgb efter bade serviceloven og barnets lov, og derved ikke lever op til
forpligtelserne i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade §3, stk. 2. Ved
junimgdet vedtog Byradet en sagsbehandlingsfrist for VISO-forlgb efter Barnets Lov, som
beklageligvis ikke var blevet opdateret pa hjemmesiden ved Ankestyrelsens gennemgang.
Dette gjorde administrationen Ankestyrelsen opmaerksom pa den 23. juli. Ankestyrelsen har ret
i, at Heje-Taastrup kommune ikke har vedtaget en sagsbehandlingsfrist for VISO-forlgb for
voksne. Herudover har foreningen #enmillionstemmer papeget, at der mangler en
sagsbehandlingsfrist for unge, der fortryder afslag pa ungestatte.

Administrationen indstiller, at Institutions- og Skoleudvalget tager stilling til nedenstaende
sagsbehandlingsfrist for ungestgtte, og Socialudvalget tager stilling til VISO-forlgb for voksne til
efterfalgende behandling af @konomiudvalg og Byrad.

§ Beskrivelse Forslag il
sagsbehandlingsfrist




Barnets lov §116 Unge, der fortryder afslag pa | 8 uger
ungestgtte

Servicelovens §13, stk.2 Henvisning til udredning hos | 6 uger
VISO-forlgb for voksne

Ved en sggning hos andre kommuner fremgar det, at de ligeledes forslar en
sagsbehandlingstid pa 8 uger for unge, der fortryder afslag pa ungestatte, mens
sagsbehandlingstiden for henvisning til VISO-forlgb for voksne ligger mellem 4-8 uger i andre
kommuner.

Hgje-Taastrup kommune vil gerne bidrage med gennemsigtighed i forhold til hvilke
sagsbehandlingsfrister borgerne kan forvente. Ankestyrelsen har i dialog med administrationen
radgivet om nogle sproglige preeciseringer, der kan ggre oplysningerne om
sagsbehandlingsfrister mere gennemsigtige for borgerne. Disse preeciseringer er allerede
foretaget pa hjemmesiden.

Vedheaeftet er et svarudkast fra Byradet til Ankestyrelsen, der opsummerer ovenstaende sag.



| - Konvertering af 1 stilling som fremskudt bgrne- og ungeradgiver til
myndighedsradgiver - ISU

Baggrund

Trods en opnormering med Barnepakken 2 er der fortsat et hajt sagspres i Familieafdelingen.
Dette betyder blandt andet, at overholdelsen af de lovbundne frister i sagsforlabet samt
overholdelsen af de politisk bestemte sagsbehandlingsfrister for ansggninger pa
handicapkompenserede ydelser er udfordret.

Familieafdelingen har 8 stillinger til fremskudte bgrne- og ungeradgivere, som ikke har
myndighed. En af disse stillinger er ubesat. Administrationen foreslar, at den ubesatte stilling
som fremskudt bgrne- og ungeradgiver konverteres til en myndighedsradgiver med henblik pa
at afhjeelpe det store sagspres i Familieafdelingen og dermed bidrage til at styrke
lovmedholdelighed, rettidighed og opretholdelse af kvaliteten i bade igangveerende og nye
sager.

INDSTILLING

At Institutions- og Skoleudvalget og Byradet tager til efterretning, at en stilling som
fremskudt bgrne- og ungeradgiver konverteres til en bgrne- og ungeradgiver med
myndighed i Familieafdelingen.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 01-10-2024

Sagen udseettes.

Sagsfremstilling

Familieafdelingen er med Bgrnepakken 2 blevet opnormeret med 3 arsveerk fra 1. januar 2024.
Opnormeringen blev givet for at styrke kvalitet og rettidighed i sagsbehandlingen,
imgdekomme det ggede ressourcebehov i forbindelse aget sagsmaengde, omstilling til barnets
lov samt med baggrund i en meget hgj barselsandel blandt medarbejderne, hvilket seenkede
den reelle normering i Familieafdelingen.

Trods denne opnormering er sagspresset i Familieafdelingen fortsat meget hgjt. Dette skyldes
en rekke forskellige faktorer.

For det farste er antallet underretninger og sager i Familieafdelingen fortsat meget haijt.
Antallet af &bne sager i Familieafdelingen var knap 1.570 i juni 2024. Dette udggr en stigning
pa over 250 flere sager over de seneste to ar. Herudover er antallet af ansggninger om
handicapkompenserende ydelser steget markant i 2024. Konkret er antal ansggninger om tabt
arbejdsfortjeneste i nye sager fordoblet i 2024 sammenlignet med tidligere ar.

For det andet er ressourcetraekket i de enkelte sager steget. Med barnets lov er der indfort
lovkrav om, at der skal gennemfgres en screening i alle sager, samt at der skal veere to
myndigheds-radgivere pa flere sagsskridt blandt andet i forbindelse med anbringelsessager.
Overholdelsen af disse to lovkrav har vist sig at udgare et stagrre ressourcetraek end forventet



pa nuveerende tidspunkt.

Herudover er antallet af opleeg til Bgrne- og Ungeudvalget vedrgrende tvangsanbringelser og
samveer steget fra 39 i juni 2023 til 53 i juni 2024. Det er en stigning pa 35 pct. indenfor det
seneste ar. Det er typisk forholdsvis komplekse sager, som skal afggres af Barne- og
Ungeudvalget, og det er en ressourcekraevende opgave at forberede sagerne til udvalget.

Implementeringen af barnets lov er ydermere fortsat en stor opgave og omstilling i
Familieafdelingen, som kraever meget af bade radgivere og ledere.

Det hgje sagspres i Familieafdelingen har blandt andet konsekvenser for rettidigheden i
sagsbehandlingen pa trods af opnormeringen. Aktuelt er bade overholdelsen af den lovbundne
frist for bgrnefaglige undersggelser og overholdelsen af de politisk bestemte
sagsbehandlingsfrister vedragrende tabt arbejdsfortjeneste vaesentligt udfordret.

Administrationens anbefaling

Familieafdelingen har aktuelt 62 bgrne- og ungeradgivere, hvoraf 7 er fremskudte bgrne- og
ungeradgivere. Fremskudte bgrne- og ungeradgivere har til formal at styrke den tidlige
forebyggende indsats og understgtte dagtilbud og skoler i opsporing og indsats for bgrn i
begyndende mistrivsel. Fremskudte barne- og ungeradgivere har ikke myndighed og indgar
saledes ikke i varetagelsen af selve sagsbehandlingen i Familieafdelingen — dvs. vurdere
underretninger, gennemfare screeninger, afdaekninger og bgrnefaglige undersggelser,
foretage partsharinger, traeffe afggrelser mv.

Der er med Bgrnepakken 2 opnormeret med 3 fremskudte bgrne- og ungeradgivere til
dagtilbuds-omradet samt i budgetaftale for 2024 afsat midler til yderligere 1 fremskudt bgrne-
og ungeradgiver til folkeskolerne. Dermed er der samlet set afsat midler til 8 fremskudte bgrne-
0g ungeradgivere.

En af de 8 stillinger er dog ubesat. Familieafdelingen har brugt mange ressourcer pa arbejdet
med overseettelsen og implementeringen af barnets lov, og derfor er indfasningen af
opnormeringen af den sidste fremskudte barne- og ungeradgiver blevet forsinket. De gvrige 3
opnormerede stillinger til fremskudte barne- og ungeradgivere blev besat pr. marts 2024.

Dette betyder, at Familieafdelingen siden marts 2024 har haft 7 fremskudte barne- og unge-
radgivere til at daekke alle kommunens folkeskoler og kommunale dagtilbud. Administrationen
har udarbejdet en plan for fordeling af de 7 fremskudte bgrne- og ungeradgivere pa skolerne
samt pa dagtilbudsomradet baseret pa behov. Administrationen vurderer, at de 7 fremskudte
bgrne- og ungeradgivere godt kan Igse opgaven med at understgtte dagtilbud og skoler i
opsporing og tidlig indsats for bgrn i begyndende mistrivsel.

Administrationen foreslar derfor at konvertere den ubesatte stilling som fremskudt bgrne- og
ungeradgiver til en myndighedsradgiver. Dette er med henblik pa at afhjeelpe det store
sagspres i Familieafdelingen og bidrage til at styrke rettidighed, lovmedholdelighed og
opretholdelse af kvaliteten i savel igangvaerende som nye barne- og familiesager.

JKONOMI




Der er ingen udgift forbundet med konverteringen af en stilling fra fremskudt bgrne- og
ungeradgiver til bgrne- og ungeradgiver med myndighed.
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Godkendt
Godkendt
Godkendt
Godkendt
Godkendt

Made Dagsorden
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Dato for godkendelse

tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
tirsdag den 1. oktober 2024
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