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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden 07-05-2025

24/23527
Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Godkendt.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 2: Meddelelser - Aldre- og Sundhedsudvalget 07-05-2025

24/23527
Bilag

Status pé velferdsteknologi i SOC 2025
Status pd borgernaere teams i hjemmeplejen

Lov om lokalplejehjem

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 3: I - /Endring af lov om tilsyn pa @ldreomradet, SU, ZESU

25/1309
Baggrund

Den 01-07-2025 treeder den ny @ldrelov i kraft. Med den folger en reekke forhold som Byradet skal tage stilling til. Denne
sag skal ses i sammenhang med de ovrige sager om &ldreloven.

Lov om @ldretilsyn er en del af det lovkompleks, der er udarbejdet af Aldreministeriet i forbindelse med den nye
Zldrelov, som desuden udger: Lov om lokalplejehjem, lov om friplejeboliger og falgelov om konsekvenser for bl.a. lov
om social service. Lov om @ldretilsyn treeder ssmmen med Zldreloven i kraft med virkning fra 01-07-2025. Lov om
@ldretilsyn er en forenkling af tilsynene pa @ldreomradet. Ved at omlaegge de kommunale og nationale tilsyn i et
tveerkommunalt eldretilsyn og samtilsyn pé plejehjem, ensker man at sikre et lavere tilsyns-tryk pé plejeenhederne, sikre
sammenhang mellem forskellige myndighedskrav og lovgivninger og samtidig flytte fokus i tilsynene fra en
kontrollerende til en leerende tilgang.

Indstilling
At Eldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender:

1. At som en del af implementeringen af lov om @ldretilsyn, nedleegges de kommunale service- og sundhedslovstilsyn
pé eldreomradet i Hoje- Taastrup Kommune

2. At AEldretilsynets tilsynsrapporter formidles pa Hoje- Taastrup Kommunes hjemmeside htk.dk og at
administrationen udarbejder en meddelelsessag til Eldre- og Sundhedsudvalget, nar @ldretilsynet er atholdt

At Socialudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender:

1. At som felge af lov om @ldretilsyn, nedleegges det kommunale sundhedslovstilsyn pé socialomradet
2. At hvis der er gnske om at fortsatte det kommunale sundhedslovstilsyn pé socialomradet findes finansieringen
hertil indenfor Socialudvalgets ramme

Beslutning Socialudvalget den 07-05-2025

Indstillingens punkt 1 anbefales med den tilfejelse, at der senest i juni 2026 (med henblik pé eventuelt Budget 2027)
gives en status pd, hvordan det gar med sundhedsindsatsen pa de sociale tilbud og om der har veret fort tilsyn fra
Styrelsen for Patientsikkerhed i perioden.

Hermed bortfalder indstillingens punkt 2.

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Formalet med den nye lov om @ldretilsyn er at sikre kvaliteten i helhedsplejen til de eldre borgere. Loven har til hensigt
at stotte plejeenheder gennem en leringsorienteret dialog og ved at tilbyde radgivning og sparring. Hermed har loven til
formal:

1. at forenkle tilsynene pa eldreomradet, sé der frigives mere tid til pleje og omsorg i kommunerne
2. og at @ndre tilgangen til tilsyn, s& de skaber leering fremfor kontrol og hjelper plejeenhederne med at skabe
forbedringer pa baggrund af evt. fund ved tilsynene.



Med loven nedlagges kravet om kommunale servicelovstilsyn

I stedet for de nationale sundheds- og @ldretilsyn og de kommunale servicelovstilsyn indferes der med lov om zldretilsyn
tverkommunale tilsyn pa @ldreomradet. De kommunale tilsyns opgaver vil blive overfort til det nye, tverkommunale og
uafhengige @ldretilsyn, som man kender det fra Socialtilsynets model. Formalet med @ndringen er at sikre en mere
ensartet og hej kvalitet i tilsynet med @ldreplejen, pé tveaers af kommuner. Andringen skal bidrage til at forbedre
kvaliteten af @ldreplejen og sikre, at alle aldre borgere modtager den bedst mulige pleje, uanset hvor de bor. Samtidig
indfores der samtilsyn pa plejehjem, sd enhederne modtager tilsyn fra gvrige tilsynsmyndigheder, bade aldre- og
sundhedsfagligt tilsyn, arbejdstilsyn, brandtilsyn og fedevaretilsyn, pd samme dag.

Undersggelser peger pa, at medarbejdere og ledere i kommunerne generelt mener, at der er mange tilsyn pa &ldreomradet,
og at hvert tilsyn er ressourcekraevende og belaster plejeenhederne i forhold til ressourceforbrug. Samtidig betyder de
overlappende tilsyn fra bdde kommunalt og nationalt hold et yderligere ressourceforbrug hos plejeenhederne, som
samtidig skal forsgge at navigere i de forskelligartede fagligheder, logikker og hensyn i tilsynene. Det nye tilsyn skal
derfor nedsette kompleksiteten og reducere ’tilsynstrykket’ pa plejeenhederne og dermed give mere tid til pleje og
omsorg. Samtidig vil det frigive administrative ressourcer i kommunerne, der kan anvendes til at understotte
plejeenhederne i implementering af de nye reformer og @ndringer (&£ldrereform, forenkling af den sundhedsfaglige
dokumentation FSIII, sundhedsreform mv.), kompetenceudvikling og kvalitetsforbedringer.

Det tveerkommunale tilsyn omfatter kommunale og private leveranderer af pleje og omsorg pé plejehjem og i hjemme- og
sygeplejen. De tverkommunale, uathangige tilsyn foretages i lighed med modellen for socialtilsyn af udpegede
tilsynskommuner pa @ldreomradet, af tre kommuner i Danmark (Gentofte, Hjorring og Silkeborg). Det tvaerkommunale
tilsyn vil indeholde radgivning og sparring til plejen og de vil atholde opstartsmede med alle enheder. Der vil vere tale
om et risikobaseret tilsyn, hvor alle vil fi besog indenfor fem é&r.

De tre tilsynskommuner skal derudover oprette en Aldrelinje, hvor man kan henvende sig anonymt med bekymringer om
pleje og omsorg som borger, medarbejder, leder eller parerende. Henvendelser til Aldrelinjen kan udlese et tilsyn pa
plejeenheden, athaengig af henvendelsens alvorlighed. Det tveerkommunale tilsyn vil fa mulighed for sanktioner, men
sanktionerne skal afspejle den dialogorienterede og lerende tilgang, der er fundamentet i det nye eldretilsyn.

Det tveerkommunale @ldretilsyn finansieres kommunalt med 32 mio. kr. arligt fordelt til de tre tilsynskommuner pa
baggrund af @ldrebefolkningen i de tilknyttede kommuner. For Heje- Taastrup Kommune vil det forventeligt vere i
storrelsesorden 320.000 kr. arligt.

Aldretilsynets tilsynsrapporter vil blive lagt p& Hgje- Taastrup Kommunes hjemmeside htk.dk. ZAldre- og
Sundhedsudvalget vil modtage en meddelelsessag, nar aldretilsynet er afholdt.

Sundhedsfaglige tilsyn pd eldre- og socialomradet

Kommunerne er ikke forpligtede til at lave sundhedsfaglige tilsyn. I Haje- Taastrup Kommune har Byrddet vedtaget at
indfere sundhedsfaglige tilsyn pa &ldre og socialomradet. P4 sundheds- og eldreomradet er disse sundhedsfaglige tilsyn
foretaget sammen med det kommunale servicelovstilsyn af en af administrationens sundhedsfaglige medarbejdere. P&
socialomradet er dette tilsyn i 2024 og 2025 kebt af en ekstern leverander, CareMatch, med kendskab til bade det
sundhedsfaglige og sociale omrade.

Da det sundhedsfaglige tilsyn blev indfert pa socialomradet, blev det besluttet, at tilsynet skulle udferes af medarbejdere
fra sundheds- og @ldreomradet mod en besparelse pa 100.000 kr. pé socialomradet. Udgiften til det sundhedsfaglige tilsyn
pa socialomradet blev hermed flyttet fra Socialudvalgets ramme til £ldre- og Sundhedsudvalgets ramme. Prisen for tilsyn
pé socialomradet hos den eksterne leverander er 240.000 kr.



Administrationen anbefaler, at det sundhedsfaglige tilsyn nedlaegges bade pé @ldre- og socialomradet i henhold til lov om
eldretilsyn, idet det vil veere imod hensigten med @ldrereform og tilsynsreform, hvis Hgje- Taastrup Kommune fortsetter
med at have egen tilsynspraksis, og plejeenhederne vil ikke fé reduceret tilsynstrykket efter intentionerne. De kommunale
sundhedsfaglige tilsyn pé @ldre- og socialomradet vil sdledes ophere, mens den fremtidige organisering af de nationale
sundhedsfaglige tilsyn pa @ldre- og socialomradet afventer sundhedsreformens lovgivning pd omradet. Administrationen
forventer, at de tiltag, der er taget pa socialomradet for at styrke sundhedsfagligheden vil opretholde borgernes
patientsikkerhed, mens den fremadrettede organisering afventer. Det er tiltag som yderligere ansattelse af sundhedsfagligt
personale og fokus pa sundhedsfaglig dokumentation som Socialudvalget blev orienteret om pa aprilmedet i
arsberetningen om Tilsyn pa det specialiserede voksenomrade 2024.

Okonomi

Det tveerkommunale eldretilsyn finansieres kommunalt med 32 mio. kr. &rligt fordelt til de tre tilsynskommuner pa
baggrund af &ldrebefolkningen i de tilknyttede kommuner. For Hgje- Taastrup Kommune vil det forventeligt vaere i
storrelsesorden 320.000 kr. arligt. Administrationen anbefaler, at finansieringen til det tveerkommunale tilsyn findes dels
ved at nedlaegge det sundhedsfaglige tilsyn pé socialomradet, der koster 240.000 kr. arligt og at det resterende beleb pa
forventeligt 80.000 kr. findes inden for £Aldre- og Sundhedsudvalgets ramme ved nedleggelsen af sundhedstilsynet pa
eldreomradet samt Hoje- Taastrup kommunes tilsynsforpligtelse pa servicelovsomrédet. Hvis det sundhedsfaglige tilsyn
pé socialomradet ikke enskes nedlagt, anbefaler administrationen, at finansieringen af dette findes indenfor
Socialudvalgets ramme.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 4: I - Kvalitetsstandard pa @ldre- og sundhedsomridet efter
&ldrelovens ikrafttraeden, /ESU

25/1309
Baggrund

Den 01-07-2025 treder den ny @ldrelov i kraft. Med den folger en raekke forhold som Byradet skal tage stilling til. Denne
sag skal derfor ses i ssmmenhang med de ovrige sager om @ldreloven. Med @ldreloven fjernes statslige krav om at
udforme kvalitetsstandarder, vardighedspolitikker og tilsynspolitikker. Denne sag omhandler kommunens
kvalitetsstandard pa aldre- og sundhedsomradet.

Indstilling
At AFldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at:

1. kvalitetsstandarden pé aldre- og sundhedsomradet fortsat formidles til borgerne pad Hoje- Taastrup Kommunes
hjemmeside HTK.dk efter @ldreloven, treeder i kraft 07-07-2025.

2. kvalitetsstandarden pé @ldre- og sundhedsomrédet, ligesom pa de gvrige velfeerdsomrader, kun forelegges Byradet
til godkendelse, hvis der er behov for veesentlige justeringer

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Med den nye @ldrelov frafalder det statslige krav til kommunerne om én gang om éret at vedtage en kvalitetsstandard, der
beskriver serviceniveauet pa eldreomradet i kommunen. Men samtidig beskriver eldrelovens §9, at Byradet skal sikre, at
rammerne for og indholdet af kommunens helhedspleje og omsorgsforlab er tilgaengelige for borgerne. Kommunerne kan
selv beslutte, hvordan de vil gere denne beskrivelse tilgaengelig for borgerne.

Administrationen anbefaler, at kommunens serviceniveau i forhold til helhedspleje og omsorgsforleb fortsat gares
tilgeengeligt for borgerne via kommunens hjemmeside, men at i lighed med kvalitetsstandarden pa de evrige
velfaerdsomrader, sa forelaegges Byradet kun kvalitetsstandarden til godkendelse, hvis der er behov for vasentlige
justeringer, som har betydning for serviceniveauet, fx som folge af lovendringer pd omradet.

Administrationen er i dialog med Senior- og Handicapradet om, hvordan kvalitetsstandarden formidles bedst muligt pa
hjemmesiden og administrationen vil lebende arbejde med at forbedre Haje- Taastrup Kommunes kommunikation af
serviceniveauet pa baggrund af tilbagemeldinger fra borgere og pérerende.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 5: I - AFldreloven - Forebyggende hjemmebesog, AASU

25/1309
Baggrund

Den 01-07-2025 treeder den ny @ldrelov i kraft. Med den folger en reekke forhold som Byradet skal tage stilling til. Denne
sag skal derfor ses i ssmmenhang med de gvrige sager om @ldreloven.

Med Zldreloven afskaffes lovkravet om at gennemfore forebyggende hjemmebesog for &ldre borgere pa baggrund af
specifikke alderskriterier. Kommunerne er fortsat forpligtede til at varetage en generel forebyggende indsats til aldre
borgere samt ivaerksette opsegende indsatser som er malrettet borgere, som vurderes at have et forebyggelsespotentiale. |
denne sag skal Aldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet beslutte, hvilke forebyggende indsatser til
&ldre borgere vi fremover skal levere.

Indstilling

At ZAldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender forslaget til, hvordan den forebyggende indsats
over for @ldre borgere skal tilrettelaegges fra juli 2025.

Beslutning A ldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Forebyggende hjemmebesog i dag

Indtil Aldreloven treeder i kraft er kommunerne forpligtede til at tilbyde forebyggende hjemmebesog til folgende
malgrupper:

Borgere, som bor alene, i det ar de fylder 70 ar

Alle borgere i deres fyldte 75. ar og deres fyldte 80. ar

Arligt til alle borgere fra de er 82 ar

Efter behov til borgere i alderen 65-81 ar, som er i serlig risiko for at fa nedsat social, psykisk eller fysisk
funktionsevne

Forebyggende hjemmebesog er en forebyggende og sundhedsfremmende indsats, der skal medvirke til, at zeldre borgere
oplever starre trivsel og tryghed i hverdagen og forebygge ensomhed. Ved hjemmebesggene, som foretages af
forebyggelseskonsulenter, far den @ldre rad og vejledning om aktiviteter og stettemuligheder. I Heje-Taastrup Kommune
tilbydes de ovenstaende mélgrupper alle et forebyggende hjemmebesog i eget hjem pa naer de 75-arige, som indkaldes til
et feelles informationsmede, hvor der informeres om forebyggelse og forskellige tilbud og aktiviteter i kommunen.
Ligeledes far borgere, der for nyligt har mistet deres samlever eller egtefelle ogsa tilbudt et forebyggende hjemmebesag
2 maneder efter de har mistet.

Forslag til tilretteleeggelse af forebyggende hjemmebesog fremover



Med Zldreloven @ndres lovgivningen pa omradet. Kommunerne er stadig forpligtede til at have en forebyggende indsats
til kommunens @ldre borgere, men der er ikke laengere et krav om, at forebyggende hjemmebesgg skal tilbydes til
bestemte aldersgrupper pé bestemte tidspunkter. Baggrunden for endringen er et forseg pa at friseette omradet, sa
kommunerne kan tilretteleegge og differentiere den forebyggende indsats efter de eldres behov.

Siden starten af 2025 har kommunens forebyggelseskonsulenterne afprovet WIPP 360, som er et screeningsvaerktaj, som
er udarbejdet af 7 kommuner i samarbejde med Syddansk Universitet. Screeningsverktejet kan bruges til at afgare
forskellige mélgruppers behov for treening og forebyggelsespotentiale og pa baggrund deraf differentiere
forebyggelsesindsatsen. | Hoje-Taastrup Kommune er der blevet sendt et elektronisk spergeskema til 101 80-arige
borgere. Pa baggrund af borgernes besvarelse af spergeskemaet er borgerne enten blevet tilbudt et forebyggende
hjemmebesag, eller at deltage i et forebyggende informationsmede, eller blevet opfordret til at henvende sig, hvis deres
situation andrer sig.

Indsatsen pé forebyggelsesomradet kan fremover organiseres pé folgende made:

- Arligt tilbud om hjemmebesag i eget hjem til borgere fra de er 86 &r. Baggrunden for dette er, at, de ldste i
malgruppen for den forebyggende indsats har mere komplekse udfordringer og et starre behov for en individuel malrettet
indsats.

- Hjemmebesog efter behov til borgere, der har néet pensionsalderen, som er i serlig risiko for at fa nedsat social,
fysisk eller psykisk funktionsevne, herunder ogsé borgere, som for nyligt har mistet deres samlever/agtefalle. Dette
gaelder ogsa for +60-arige borgere, som er i en livssituation, der minder om borgere der har naet pensionsalderen (jf.
Aldrelovens malgruppe).

- Screening af felgende malgrupper ved hjelp af WIPP 360:

70 + som bor alene
75-arige

80-arige
82-85-4rige

e o o o

Screeningen af ovenstadende malgrupper afger, hvilket tilbud borgeren far. Det kan vaere forebyggende hjemmebesog i
eget hjem, forebyggende informationsmeder, afklarende samtale pad Sundhedscentret, video/telefonmeder eller géture

Med Aldreloven far kommunerne mulighed for at differentiere efter behov, idet nogle borgere kan have brug for flere
eller leengere besgg end tilfeldet er i dag, hvor der er afsat en time til alle forebyggende hjemmebesgg. Derudover far
kommunerne en metodefrihed pé forebyggelsesomradet, som giver mulighed for at afpreve indsatser, som ogsa kan vere
med til at understotte netveerksdannelse blandt eldre. Ligeledes kan nogle af forebyggelsesindsatserne gennemferes pa
andre lokaliteter, sasom i kulturhusene.

Arsagen til, at eksempelvis de 75-4rige ikke fremover automatisk far et arligt tilbud om forebyggende hjemmebesog er, at
middellevetiden i Danmark siden 1990’erne er steget stot. Det betyder, at antallet af sunde leveédr uden sygdom ogsa
stiger, s& en gennemsnitlig 75-arig i dag er sundere og har et hgjere funktionsniveau end i 1990.

Baggrunden for at organiseringen af forebyggelsesindsatsen stadig er fortrinsvis aldersbestemt er, at
forebyggelseskonsulenterne primeert kan fremsege aldre borgere pa baggrund af deres alder. De eneste tilfelde, hvor det
ikke er baseret pa alder, er i de tilfaelde, hvor borgeren har mistet en samlever eller &gtefzlle, evt. ved diagnosticering af
kronisk sygdom eller nér forebyggelseskonsulenterne far en bekymringshenvendelse fra eksempelvis parerende, naboer,
vicevart eller hjemmeplejen.



Zldre- og Sundhedsudvalget vil fa en status pa den forebyggende indsats over for aldre i tredje kvartal 2026, hvor den
nye forebyggende indsats er blevet afprovet i et ars tid.

Okonomi

Omlagningen af de forebyggende hjemmebesag har ingen konsekvenser for skonomien pa forebyggelsesomradet. Der er
tale om at omfordele ressourcer, sa de malrettes der, hvor behovet er storst.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 6: I - Malgruppe Servicelov og /ldrelov pr. 1. juli 2025, A£SU

25/1309
Baggrund

Den 01-07-2025 treeder den ny @ldrelov i kraft. Med den folger en reekke forhold som Byradet skal tage stilling til. Denne
sag skal derfor ses i ssmmenh&ng med de ovrige sager om @ldreloven.

Som led i Aldrereformen skal kommunerne tage stilling til mélgruppen af borgere som kan modtage ydelser efter
Aldreloven, da denne ogsa omfatter &ldre der ikke er ndet folkepensionsalderen, men har en livssituation der ligner aldre
der er naet Folkepensionsalderen.

Indstilling
At Aldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at:

1. eldre borgere over 60 &r med behov for personlig pleje og praktisk hjelp i dagligdagen kan vere omfattet af
Zldreloven pr. 01-07-2025.

2. borgere under 60 ar, fortsat er omfattet af Serviceloven efter den 01-07-2025, selvom de har behov for personlig og
praktisk hjeelp i hverdagen.

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Med den nye @ldrelov, der traeder i kraft 01-07-2025, skal kommunerne fremover tilbyde personlig pleje og praktisk
hjeelp, samt rehabilitering og traening bade efter Serviceloven og Zldreloven.

Borgerne kan pr. 01-07-2025 ikke bade veere omfattet af Serviceloven og ZAldreloven.

I paragraf 2 stk. 2 i Aldreloven stér:

”Loven finder ogsa anvendelse for &ldre personer, som opholder sig lovligt her i landet, og som ikke har naet
folkepensionsalderen, nar det efter en samlet vurdering af personens livssituation vurderes, at behovet for pleje og omsorg
til varetagelsen af den daglige livsfarelse, svarer til det behov, som @ldre personer der har néet folkepensionsalderen kan
have, jf. stk. 17

Det er administrationens vurdering, at borgere som er 60 ar eller eldre, kan opfattes som varende en del af den ldre
befolkning. Der er i flere overenskomster indfert en ret til seniordage ved det fyldte 60 ar. Man kan ogsa stille op som
kandidat til Seniorrddet nér man er fyldt 60 &r. Der er herved flere sammenhange hvor det henviser til, at man tilhgrer den
eldre del af befolkningen nér man er fyldt 60 &r.

Det anbefales derfor, at borgere over 60 ar kan vaere omfattet af Aldreloven, men at der skal foretages en samlet
vurdering af borgernes livssituation, inden det afgeres hvilken lovgivning borgerne bedst er hjulpet med at veere omfattet
af.



Borgere under 60 ér, som har behov for personlig pleje og praktisk hjlp, har ofte mere komplekse problemstillinger, som
betyder at de ogsa kan have gavn af andre tilbud i serviceloven end personlig og praktisk hjelp, rehabilitering og treening,
det kan f.eks. veere ledsagelse og hjemmevejledning.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 7: I - Forleb og pakker efter henholdsvis Aldrelov og Servicelov samt
takster pr. 1. juli 2025, ASU

25/1309
Baggrund

Den 01-07-2025 treder den ny @ldrelov i kraft. Med den folger en raekke forhold som Byradet skal tage stilling til. Denne
sag skal derfor ses i ssmmenhang med de gvrige sager om @ldreloven.

Som led i £Aldrereformen skal Byradet beslutte rammen for de forleb borgerne skal tilbydes efter £ldreloven, samt
beslutte rammen omkring Serviceloven fremadrettet for de borgere der er omfattet af denne efter 01-07-2025.

Indstilling
At Aldre- og Sundhedsudvalget, Okonomiudvalget og Byradet godkender:

1. de 7 indstillede forleb efter Aldreloven pr. 01-07-2025.

2. de 7 indstillede pakker efter Serviceloven pr. 01-07-2025.

3. tejvask og indkeb fortsatter med to underleveranderer.

4. treening implementeres som en traenings ret pa treningsenhed eller i1 eget hjem, hvad angar borgere omfattet af
Aldreloven og fortsatter som hidtil hvad angar borgere omfattet af Serviceloven

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Zldrelov

I Aldreloven stér folgende:

”Kommunalbestyrelsen treeffer beslutning om, hvilke tilbud om helhedspleje i form af fa, ssmmenhangende og
rummelige pleje- og omsorgsforlab der skal tilbydes efter § 10, herunder rammerne for organisering, tilretteleeggelse og
udmentning af tilbuddene.

Stk. 2. Helhedspleje efter stk. 1 omfatter folgende:

1) Personlig hjelp og pleje.
2) Hjelp eller stotte til nedvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet.

3)  Genoptrening af fysisk funktionsnedszttelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilknytning til en
sygehusindlaeggelse.

I Serviceloven tilbydes borgerne ovenstdende indsatser efter §83 som omfatter personlig pleje og praktisk hjelp i
hjemmet, §83a som omfatter rehabilitering efter funktionsfald samt §86 a og b som omfatter genoptrening og
vedligeholdende traning.



Baggrund

Pé& Aldre- og Sundhedsudvalgets made den 10-04-2024, fik Aldre- og Sundhedsudvalget en status pé reorganisering af
rehabiliteringsindsatsen. I sagen blev udvalget praesenteret for en ny pakkestruktur med i alt 7 fleksible plejepakker, som
fremover bade skulle indeholde personlig pleje og rehabilitering (§83 og 83a) og gere rehabiliteringsindsatsen mere
effektiv. De to pakker som indeholder praktisk hjelp, fortsatte uendret og bliver pa nuvaerende tidspunkt visiteret ud over
plejepakkerne. Endring var afledt af Byradets beslutning i forbindelse med prioriteringsforslag for budget 2023-2026 om
reorganisering af rehabiliteringsindsatsen.

Pakkerne blev implementeret i juni maned 2024.

Erfaringerne med den nye struktur har varet positive og administrationen vurderer derfor at det vil vere hensigtsmaessigt
at bygge videre pa denne struktur med mindre endringer, bade hvad angar £Aldrelov og Servicelov. Administrationens
anbefalinger til mindre @ndringer preesenteres nedenfor.

Andringer som folge af Aldreloven

Jevnfor §9 1 @ldreloven skal de nye fa forlgb indeholde bade personlig pleje og praktisk hjalp, samt rehabilitering og
genoptrening.

Det vil derfor blive nedvendigt at indarbejde de to praktisk hjalp pakker i de nye forlgb, samt leegge de to praktisk hjelp
pakker sammen til en pakke, da Fldreloven laegger vaegt pa at det er fa forleb.

De nuvarende 7 pakker foreslas reduceret til 6 forleb/pakker, hvor to af plejepakkerne leegges sammen. Forleb/pakker vil
fremover indeholde bade personlig pleje og praktisk hjelp, samt rehabilitering. Der indferes desuden et praktisk hjalp
forlgb/pakke indeholdende praktisk hjelp og rehabiliteringsindsatsen.

Det er administrationens vurdering, at det vil veere en fordel for bade borgere og medarbejdere hvis rammen om forleb
efter ZAldrelov og pakker efter Servicelov bliver den samme. For borgerne vil fordelen vere, at de ikke skal forholde sig
til et nyt forleb nér de nér Folkepensionsalderen og derefter er omfattet af ZAldreloven.

Underleveranderer og sarligt om Treeningsindsatsen

I bemerkninger til lovforslaget skriver Aldreministeren at det er hendes opfattelse, at de nye regler ikke vil @ndre pé
geldende retstilstand, hvorefter kommunalbestyrelsen har mulighed for at benytte underleveranderer ved levering af det
kommunale tilbud.

Den nuverende status hvad angér to leveranderer af henholdsvis tgjvask og indkebsordning, kan derfor fortsette uendret,
dog med den @ndring af borgere der fremover far tildelt hjelp efter Aldreloven far tildelt ydelserne efter denne.



Den nuvarende organisering af treeningsindsatsen i Hoje-Taastrup Kommune er yderst velfungerende. Der er tilbud pé
Espens Vange, hvor borgerne traener pé hold og har gavn af dette som en del af treeningen og et tilbud om Traening i eget
hjem til de borgere der har behov for et sddant tilbud, via den velfaerdsteknologiske lgsning DigiRehab.

Administrationen anbefaler derfor at den nuvarende organisering af selve treeningsindsatsen fortsatter, dog med den
@ndring at det fremadrettet er leverandererne og ikke Myndighed, der bestiller et treeningsforleb efter dialog med
borgerne, hvis borgene er omfattet af Aldreloven.

Administrationen anbefaler at den nuvearende visitationspraksis for borgere omfattet af Serviceloven bibeholdes hvad
angar genoptraening og vedligeholdende treening. Flere borgere omfattet af Serviceloven hvad angér trening, er ikke i
malgruppen for personlig pleje og praktisk hjelp. Det er derfor mest hensigtsmaessigt, at der stadig traeffes afgerelser
specifikt for genoptreningsomradet, hvad angér Serviceloven.

Okonomi

Zndringer skal ske indenfor geeldende ramme.

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 8: I - Opfelgning pa sagsbehandlingsfrister, AMU, SU, ASU, ISU.

25/6376
Baggrund

I denne sag redegeres for udviklingen i overholdelse af sagsbehandlingsfrister pa tvaers af myndighedsomraderne under
den sociale lovgivning i andet halvar af 2024, samt udviklingen indenfor borgerradgiverens opmarksomhedspunkter, som
er genvurdering og hjemviste sager. Som borgerradgiveren angiver i sin beretning for 2024, sa er sagsbehandlingsfristerne

udfordret pa det specialiserede berne- og ungeomrade samt ydelsesomradet. P4 de genvurderede og hjemviste sager, sa
overholdes sagsbehandlingsfristerne i hovedparten af sagerne.

Opfoelgning udarbejdes som afvigelsesrapportering, jf. @konomiudvalgets beslutning fra januar 2024.

Indstilling
1. At Institutions- og Skoleudvalget, Socialudvalget, £ldre- og Sundhedsudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget og

@konomiudvalget tager udviklingen til efterretning.
2. At evalueringen af nye sagsbehandlingsfrister udskydes fra juni til september 2025.

Der blev udleveret heringssvar fra Udsatteradet.

Beslutning Arbejdsmarkedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Beslutning Socialudvalget den 07-05-2025

Godkendt.

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 07-05-2025

Anbefalet.

Sagsfremstilling

Afvigelsesrapporteringen for 2. halvar af 2024 bygger pa et bredt udtrak af sagsbehandlingsfrister efter de kriterier for
udvelgelse, som QOkonomiudvalget besluttede i januar 2024. Det vil sige, at opgerelsen fremstiller de sagsomrader;

¢ Hvor et flertal af sagerne ikke overholder sagsbehandlingsfristen.
¢ Hvor volumen er mere end 2 sager pr. maned.

¢ Der overskrider en lovbestemt frist.

¢ Der har borgerradgiverens opmarksomhed.

I tabellen nedenfor opgeres de 6 sagsomrader, hvor sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes, og pa linje med forrige
opgerelser, sé redegeres der for udviklingen under tabellen.

Oversigt over sagsbehandlingsfrister, der er udfordret i 2. halvar af 2024

Sagsomrade Antal sager der Antal sager der Sagsbehandlingsfrist
overholder overskrider



sagsfristen sagsfristen

Bornefaglig 32 55 4 maneder.
undersogelse™
Tabt
arbejdsfortjeneste 8 21 12 uger.
(Nye sager)

10 18 12 uger (8 uger for
Merudgifter eksisterende sager)
Ungestotte 7 13 17,5 ar (alder)
Enkeltydelser 5 8 6 uger.
Kontanthjaelp 5 9 4 uger.

*Lovbestemt sagsbehandlingsfrist

Handleplan for udfordrede sagsomrader pé familie- og berneomradet

Fristoverholdelsen for bernefaglige undersegelser (BFU) er fortsat udfordret, idet kun 37 pct. af BFU’er i 2. halvar 2024
blev afsluttet inden for den lovbestemte frist pd 4 méneder. Det er en fremgang sammenlignet med 1. halvar 2024, hvor
det var 27 pct. I en lille andel af de overskredne BFU’er er der tale om en lovlig fristudskydelse, fordi der er foretaget en
forelgbig vurdering, mens der afventes dokumentation fra eksempelvis Bernehuset eller psykiatrien.

Udfordringerne med at overholde sagsbehandlingsfristen for BFU’er skyldes for det forste en generel sagsstigning i 2024
pa 11 pct. svarende til 160 flere sager. Dertil kommer en hgj kompleksitet i mange af sagerne og dermed mange vinkler,
som skal undersegges forud for, at der kan traeffes afgerelse. For det andet er der med barnets lov indfert en reekke nye
lovkrav, som har medfert et gget ressourcetraek i sagerne. Det er serligt krav om gget inddragelse af bern og unge,
gennemforsel af screening i alle sager samt krav om to myndighedsrddgivere pa flere sagsskridt.

Fristoverholdelsen for tabt arbejdsfortjeneste og merudgifter er ogsé udfordret. Dette skyldes, at antallet af ansggninger
om tabt arbejdsfortjeneste og merudgifter er steget betydeligt i 2024. Det samlede antal sager er steget med 27 pct. i 2024,
og specifikt for tabt arbejdsfortjeneste er antallet af ansegninger i nye sager fordoblet sammenlignet med tidligere ar (fra
ca. 50 pr. ar til ca. 100 1 2024).

Fristoverholdelsen for ungestotte (tidligere "eftervaern’) er 35 pct. i 2. halvér 2024. Dette er en ny frist, som er vedtaget af
Byradet i juni 2024. Fristen indeberer, at vurderingen af ungestette skal foretages senest ved 17,5 ar. Administrationen er
efterfolgende blevet opmerksom pa, at det i en lang reekke sager er mere hensigtsmessigt fagligt og ud fra et
borgerperspektiv at foretage vurderingen senere end 17,5 ér, da det for mange unge er for tidligt at starte samtalen om
hvad der skal ske i det voksne liv. Derfor er fristen kun overholdt i 35 pct. af sagerne. Ved den aftalte evaluering af de nye
sagsbehandlingsfrister, vil denne sagsfrist indga.

Administrationen har iverksat en reekke initiativer for at nedbringe sagsbehandlingstiderne og styrke fristoverholdelsen:

« Omorganisering og implementering af nye arbejdsgange for at styrke sagsbehandlingen
¢ Opnormering af ledelsen i Specialradgivningen, der behandler ansggninger om tabt arbejdsfortjeneste og
merudgifter.



o Ansattelse af ekstern vikar til at gennemfore bernefaglige undersegelser og nedbringe sagsbehandlingstiden herpa.
o Ansettelse af en ekstra barne- og ungeradgiver med midler fra direktionens pulje.

Endelig har Byradet i april besluttet at tilvejebringe en ekstra ressource til sagsbehandlingen i Specialrddgivningen ved
midlertidig konvertering af en fremskudt berne- og ungeradgiver til en berne- og ungerddgiver med myndighedsfunktion i
Specialradgivningen.

Handleplan for enkeltydelser og kontanthjalp

Administrationen oplever en stigning i borgere, som sgger om gkonomisk hjelp til betaling af diverse udgifter. Sagerne pa
de to omrader bliver stadig mere komplekse og kraever omfattende dokumentation og vurdering, hvilket kan forleenge
sagsbehandlingstiden. I tilleeg til stigningen i borgerhenvendelser, sa har administrationen i 2. halvér af 2024 haft et stort
forberedelsesarbejde omkring den kommende kontanthjalpsreform. Administrationen informerede i marts om
betydningen af reformen i Arbejdsmarkedsudvalget, Institutions- og Skoleudvalget samt Socialudvalget.

Administrationen har iverksat felgende initiativer for at nedbringe sagsbehandlingstiderne:
¢ Omorganisering af opgaver i administrationen med ny arbejdsgang med registrering i feellesskema pa tveers af

enheden.
¢ Indfering af ny systematik for fast opfelgning og faglig understottelse.

Borgerradgiverens opmarksomhedspunkter: Genvurderinger og hjemviste sager
Der har ifelge borgerradgiveren veret en reekke sager i 2023, hvor der er sket overskridelser af de lovbestemte frister for

genvurdering efter klage (fire uger) og efter hjemvisning fra Ankestyrelsen (samme frist som ved ny ansegning).
Nedenfor ses udviklingen for sagsfristoverholdelsen for genvurdering og hjemviste sager i forste halvar af 2024.

Tabel: Genvurderinger og afgerelser i hjemviste sager i 2. halvar 2024

Myndighedsomrade Genvurderede klager Hjemviste sager

Overholdte Overskredne Overholdte Overskredne

1
Social- og Arbejdsmarked 15 0 1
Det sociale berne- og 9 7 % %
ungeomrade
Ydelsesomradet 11 3 3 2
Sundhed og Aldre 25 1 1 0

* For 2024 kan fristoverholdelsen for genbehandling af hjemviste sager ikke opgeres grundet en registreringsfejl.
Administrationen er 1 gang med at implementere en ny registrerings- og opfelgningspraksis til at rette op pa dette
fremadrettet.



Det fremgar af ovenstiende af ovenstaende tabel, at administrationen i hovedparten af genvurderinger og hjemviste sager
overholder de geldende sagsbehandlingsfrister. Administrationen har kendskab til 4 hjemviste sager pé det sociale berne-
og ungeomrade, som beklageligvis ikke er blevet registreret. Det overordnede billede er det samme som efter forste halvar
af 2024, hvor administrationen ligeledes overholdt hovedparten af de fastsatte sagsbehandlingsfrister.

Evaluering af nye sagsbehandlingsfrister

Da Byradet vedtog sagsbehandlingsfrister pa tvaers af socialomradet i januar 2024 og efter Barnets lov i juni 2024, sa blev
der tilfojet yderligere ca. 40 sagsbehandlingsfrister. Ved vedtagelsen blev det aftalt, at et udsnit af de nye
sagsbehandlingsfrister skal evalueres, nar der er et sammenligningsgrundlag blandt andre kommuner, og vi kender de
fulde effekter af @ndringerne i lovgivningen. I november méned besluttede @konomiudvalget at evaluere tabt
arbejdsfortjeneste, merudgifter, ungestotte og handicapbiler i juni. Sagsfristerne blev udvalgt i konsultation med
borgerradgiveren. Det er administrationens indstilling, at evalueringen udskydes til september 2025, for at
administrationen har et mere retvisende billede af implementering af lovgivningen med dertilherende arbejdsgange, samt
basis for sammenligning med udvalgte kommuner.

Bilag

Heringssvar £SU-mede den 7. maj 2025, pkt. 8

Afbud Thomas Bak



Punkt 9: Lukket

24/23527

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak



Punkt 10: Underskriftsblad - Aldre- og Sundhedsudvalget 07-05-2025

24/23527
Baggrund

Godkendelsesark

Mepdedato onsdag den 7. maj 2025 Made Dagsorden
Zldre- og 10 - Underskriftsblad - Z£ldre- og
I D
Udvalg ¢ - dhedsudvalget agsordenpunkt ¢ b edsudvalget 07-05-2025
Bruger Status Dato for godkendelse
leanette Ingemann Godkendt onsdag den 7. maj 2025
Maj-Britt Hartvig Godkendt onsdag den 7. maj 2025
Mette Gagner Godkendt onsdag den 7. maj 2025
Mikael Emanuel Godkendt onsdag den 7. maj 2025
Sabah Abid Godkendt torsdag den 8. maj 2025

Afbud Turan Akbulut, Thomas Bak
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