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Godkendelse af dagsorden

BESLUTNING ALDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Godkendt.



Meddelelser - /Aldre- og Sundhedsudvalget - november 2024



A - Nagletalsrapport oktober 2024 - A£ASU

Baggrund

Formalet med nggletalsrapporten er at give et databaseret overblik over udviklingen pa
sundheds- og omsorgsomradet. Nggletalsrapporten fra oktober 2024 indeholder kvartalsvise
data for 2023 til og med 2. kvartal 2024.

INDSTILLING
At Aldre- og Sundhedsudvalget tager naggletalsrapporten til efterretning

BESLUTNING ZALDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-11-2024
Godkendt.

Sagsfremstilling

Nggletalsrapporten indeholder en raekke standarddata om primaert demografi, aktivitet og
gkonomi som f.eks. antal borgere og antal timer visiteret til hiemmeplejen.

Nedenfor skitseres de vaesentligste hovedkonklusioner fra rapporten, og hvilke yderligere
analyser og tiltag, der er gjort i relation til de enkelte omrader.

Hjemmepleje

Hjemmeplejen har primo 2024 undergaet en organisationseendring fra 3 til 5 distrikter samt en
overgang til en ny plejepakkestruktur bestaende af 7 plejepakker, som indeholder bade dag-
og aftenydelser samt rehabilitering, fremfor tidligere 3 plejepakker opdelt pa dag og aften.

Den disponerede tid til hiemmepleje har veeret bade stigende og faldende over perioden, men
ligger i 2. kvartal 2024 pa samme niveau som i 1. kvartal 2023.

Det samlede antal fgrstegangsvisiterede borgere i hjemmeplejen har veeret let faldende indtil 3.
kvartal 2023, hvorefter der har vaeret en gradvis stigning indtil 2. kvartal 2024. De stgrste
grupper af farstegangsvisiterede borgere er i aldersgrupperne 75-79 og 80-84 ar. Af alle
forstegangsvisiterede borgere i hjemmeplejen, er over 46% over 80 ar gamle. Ved naermere
analyse fordelt pa aldersgrupper ses dog en tendens til, at hjiemmeplejen far flere borgere i de
yngre aldersgrupper fra 55-69 ar i 1. halvar af 2024.

Hjemmeplejen arbejder fortsat med at reducere merforbruget gennem de praesenterede tiltag i
ledelsesinformationen fra oktober 2023 og maj 2024. Disse tiltag inkluderer reduktion af
vikarudgifter, @get rekruttering og fastholdelse af medarbejdere, lokal gkonomiopfalgning,
ensartet visitationspraksis og optimering af vagt- og ruteplanlaegning. Hiemmeplejen har efter
igangseettelsen af de naevnte tiltag reduceret vikarudgifterne med 43% fra 3. kvartal 2023 til 3.
kvartal 2024.

Siden vedtagelsen af budget 2023 har der vaeret et gget fokus pa selvudpegede hjaelpere via
§94, hvor en pargrende ansaettes af kommunen til at varetage plejeopgaven. | 2. kvartal 2024



er der 84 borgere, som har valgt at udnytte §94-ordeningen og ansat en selvudpeget hjeelper.
Dette svarer til en stigning pa 47% fra 1. kvartal 2023 til 2. kvartal 2024.

Sygepleje

Sygeplejen har oplevet en stigning i disponerede borgere og disponeret tid fra 3. kvartal 2023
og frem til 1. kvartal 2024. Antal disponerede borgere har veeret stagneret i 1. og 2. kvartal
2024, hvor den disponerede tid er reduceret i samme periode. Op til 3. kvartal 2023 var der
fokus pa at delegere sygeplejeopgaver til hiemmeplejen for at @ge kontinuiteten af
medarbejdere i borgernes hjem og levere ydelsen mest gkonomisk effektivt. Denne praksis
blev sat pa pause i 3. kvartal 2023 pa grund af mange vakante stillinger i hjemmeplejen, hvilket
kan forklare stigning i sygeplejens aktivitetsniveau.

Antallet af fgrstegangsvisiterede borgere i sygeplejen fglger den overordnede udvikling med en
gradvis stigning fra 3. kvartal 2023 til 2. kvartal 2024. De stgrste grupper af
forstegangsvisiterede borgere i sygeplejen er i aldersgrupperne 75-79 ar og 80-84 ar, som
udgar henholdsvis 17% og 19% af alle ferstegangsvisiterede borgere.

Hverdagsrehabilitering §83a

Reorganiseringen af rehabiliteringsindsatsen pa seldreomradet tradte i kraft pr. 01-02-2024.
Dette har medfart et gget fokus pa rehabilitering i hjemmeplejen samt flytning af
rehabiliteringsteamet til hjemmeplejen, for at understgtte hjemmeplejen i
rehabiliteringsopgaven. Reorganiseringen og det ggede fokus pa rehabilitering har medfert en
markant stigning i antallet af borgere henvist til et rehabiliteringsforlagb, og tallet forventes
fortsat at stige i de kommende kvartaler.

Herudover arbejdes der med midlertidige visiteringer malrettet borgere med funktionstab samt
forebyggende og rehabiliterende traening i borgernes hjem med treeningsappen DigiRehab.
Siden opstarten af DigiRehab Igsningen i juni 2024, er der oprettet 42 borgere i et DigiRehab
forlgb.

Tandpleje

Den kommunale tandpleje har oplevet en demografisk tilvaekst pa 2581 nye brugere de
seneste to ar, svarende til en stigning pa 21,6 %. Stigningen kommer som fglge af en ny
lovgivning om socialtandpleje samt udvidelse af det vederlagsfri tandplejetilbud til nu at omfatte
de 18-21-arige. Tandplejen har iveerksat flere relevante tiltag for at imgdekomme det stigende
kapacitetsbehov. Tandplejen har pabegyndt det forberedende arbejde til udvidelsen af
tandklinikken pa Charlotteskolen med midler afsat i budget 2025. Herudover er det politisk
godkendt, at har man udvidet det regelmaessige undersggelsesinterval til to ar i
overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens anbefalinger.

Venteliste til plejebolig

Der har veeret en stigende efterspargsel pa somatiske plejeboliger under plejeboliggarantien i
1. halvar af 2024. Samtidig er den planlagte udvidelse af kapaciteten med 19 plejeboliger pa
Birkehgj udskudt til starten af juni 2025, pa grund af at entreprengren gik konkurs. Disse to
faktorer har medfart et stigende antal borgere pa ventelisten til en somatisk plejebolig. Antallet
af borgere pa den generelle venteliste er steget med 20 borgere fra 1. til 2. kvartal 2024,



svarende til en stigning pa 60 %. Pa trods af det stigende antal borgere pa den generelle
venteliste, overholder kommunen overordnet ventetidsgarantien indenfor perioden.

Der har veeret udfordringer med at overholde ventetiden pa de skaermede boliger i starten af
2024 grundet en stigende efterspgrgsel pa omradet. For at imgdekomme udviklingen blev det
politisk besluttet at konvertere fem somatiske plejeboliger til skeermede plejeboliger pa
Lagunen pa Baldersbo Plejehjem, indtil udvidelsen af Birkehgj Plejehjem er indflytningsklar i
midten af februar 2025. Konverteringen har afhjulpet presset pa ventelisten til de skeermede
boliger, og bade antallet af borgere og det gennemsnitlige antal ventedage er reduceret i 2.
kvartal 2024.

Sundhedscentret Espens Vange

Sundhedscentret Espens Vaenge har haft en lille tilgang af borgere henvist pa bade sundheds-
og serviceloven fra 2022 til 2023. Sundhedscentret har overholdt ventetidsgarantien for alle
borgere indenfor begge lovgivninger i perioden.



| - 2. budgetopfalgning 2024 - Alle udvalg

Baggrund

| forhold til servicerammen forventes et merforbrug pa 18,6 mio. kr. Det er pa niveau med 1. budgetopfalgning og
indebeerer blandt andet, at der ggres tilbagehold pa flere omrader. Direktionen har bedt alle budgetansvarlige
ledere om at styre lidt strammere, der hvor det kan lade sig ggre uden konsekvens for det politiske serviceniveau,
for at reducere udfordringen pa serviceramme yderligere. Det er seerligt de specialiserede socialomrader samt
hjemme- og hjemmesygeplejen, der har gkonomiske udfordringer.

INDSTILLING

At Teknisk Udvalg, Plan- og Miljgudvalget, Socialudvalget, Institutions- og Skoleudvalget, Fritids- og
Kulturudvalget, ZAldre- og Sundhedsudvalget, Arbejdsmarkedsudvalget, dkonomiudvalget og Byradet
godkender:

Drift

1.

At et forventet merforbrug pa 18,6 mio. kr. forsgges handteret ved at styre lidt strammere

2. At der pa @konomiudvalget tillaegsbevilges 24,4 mio. kr., som er finansieret af tilsvarende indteegter
fra staten. Budgettet fordeles efterfglgende som teknisk korrektion til fagudvalgene.

3. Atder pa Aldre- og Sundhedsudvalget tillaegsbevilges bade et udgifts- og et indteegtsbudget pa 2,9
mio. kr. som fglge af aftale om faste teams i hjemmeplejen fra aeldrereformen. Bevillingen pavirker
ikke kassen.

4. At forventet mindreforbrug uden for servicerammen pa 11,7 mio. kr., laegges i kassen

5. Tekniske budgetjusteringer, som ikke pavirker kassen

Anleeg
6. At der afseettes radighedsbelgb og gives anlaegsbevilling til falgende anlaeg:
a. 0,4 mio. kr. til kekkenombygning i daginstitutionen Mariehgnen, som finansieres fra kassen
b. 0,3 mio. kr. til vaskerum pa botilbuddet Cirklen, som finansieres fra kassen
c. 0,4 mio. kr. til teknologi og udstyr, der kan understgtte bedre hjemmebehandling, som
finansieres af indteegter fra staten
Finansiering:

7. Atindteegter pa 24,4 mio. kr. vedr. Trepart, DUT og ukrainske flygtninge finansierer tilsvarende
udgifter i budgettet, jf. punkt 2

8. At merindteegter pa 37,6 mio. kr. laegges i kassen

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 05-11-2024

Anbefalet.

BESLUTNING PLAN- OG MILJGUDVALGET DEN 05-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING TEKNISK UDVALG DEN 05-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING FRITIDS- OG KULTURUDVALGET DEN 05-11-2024

Anbefales.



BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING ZALDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

Sagsfremstilling

For at reducere den forventede overskridelse af servicerammen har direktionen opfordret alle budgetansvarlige
ledere til at overveje om det er muligt at holde lidt igen forbrugsmeessigt i arets sidste maneder. | forbindelse med
2. budgetopfalgning sidste ar opfordrede direktionen ogsa til "stram gkonomistyring”, og det medfarte, at et
forventet merforbrug pa 12 mio. kr. ved 2. budgetopfalgning blev vendt til et mindreforbrug pa 12 mio. kr. ved
regnskabsafslutningen. Proceduren er gentaget i ar (se bilag 10)

@konomisk styring i en stor og forskelligartet organisation er en vanskelig disciplin, men kommunikation skal
bidrage til, at der trykkes tilstreekkeligt pa bremsen — uden at der bliver bremset for meget op - for at sikre, at der
ikke bliver behov for reelle opbremsninger med omfattende konsekvenser for bade borgere og medarbejdere.

Afvigelsen er opgjort med udgangspunkt i, at servicerammen i forbindelse med @konomiaftalen blev gget med
29,5 mio. kr. som folge af eendrede opgaver (DUT), udgifter til flygtninge fra Ukraine og PL-udviklingen —
herunder primaert trepartsmidler. Nar servicerammen lgftets, falger der ogsa finansiering med. Af det samlede
servicerammelaft sgges der om tillaegsbevillinger pa 24,4 mio. kr. pa @konomiudvalget. Budgettet omfordeles
efterfolgende til de fagudvalg, som har udgifter til eendrede opgaver, flygtninge fra Ukraine og trepartsmidlerne, jf.
bilag 1 (Tekniske budgetjusteringer). Det betyder, at udgifterne ikke forventes at medfgre afvigelser. Det
resterende rammelgft pa 5,1 mio. kr., som ikke udmgntes, bidrager til general reduktion af udfordringerne pa
servicerammen, jf. punkt 10 i tabel 1.

Afvigelsen er ligeledes opgjort med en forventning om, at der i labet af aret opstar mindreforbrug pa 6 mio. kr.,
som s@ges overfart til 2025. Det svarer til det niveau, som blev overfgrt fra 2023 til 2024.

Tilleegsbevillinger

Direktionen foreslar, at forventede merudgifter pa service ikke tillzegsbevilges, men at omraderne skal styre mod
at nedbringe det forventede merforbrug. Hvis afvigelsen pa 18,6 mio. kr. tilleegsbevilges, vil det svare til, at
pengene tages af kassen. Desuden giver tillzegsbevillinger udfordringer i forbindelse med overfgrselsadgang til
2025, og kan udfordre incitamentsstrukturen til at lave klog gkonomistyring med fx mulighed for opsparing til
stagrre investeringer pa tveers af ar.

Tabel 1: Gkonomisk oversigt (serviceudgifter)

Nr. | (mio. kr.) Oprindelig Afvigelse
serviceramme
3.295
1 @Jkonomiudvalget -12,4
2 Teknisk Udvalg 0,6
3 Plan- og Miljgudvalget -0,8
4 Socialudvalget 10,3
5 Institutions- og Skoleudvalget 17,0
6 Fritids- og Kulturudvalget -0,1




Nr. | (mio. kr.) Oprindelig Afvigelse
serviceramme
7 /Aldre- og Sundhedsudvalget 20,8
8 Arbejdsmarkedsudvalget -4,5
Udvalgenes forventede afvigelser 30,8
9 Byradsbeslutninger til og med oktober 2024 -1,1
10 Resterende |gft af servicerammen -5,1
11 Forventede mindreforbrug til overfgrsel til -6,0
2025
Forventet afvigelse til servicerammen 18,6

Udvalgenes forventede merforbrug pa 30,8 mio. kr., som delvist finansieres af et forventet Igft af servicerammen
og et forventet mindreforbrug, der s@ges overfart til naeste ar, uddybes i fagudvalgssagerne.

Udgifter uden for servicerammen

Der forventes mindreforbrug vedrgrende udgifter uden for servicerammen pa 11,7 mio. kr., som sgges
tilleegsbevilget. Afvigelsen vedrerer primeert flere forventede refusionsindtsegter pa de specialiserede
socialomrader som fglge af et hgjt forventet udgiftsniveau. Modsat forventes primaert merforbrug vedrgrende de
budgetgaranterede overfgrselsudgifter, som finansieres af staten. De enkelte afvigelser forklares i
fagudvalgssagerne.

Anleeg

Der forventes at blive brugt 125,2 mio. kr. mindre pa anleeg i ar end forudsat i budgettet. 109,4 mio. kr. skyldes
forskydning til naeste ar som fglge af forsinkelser i projekterne — heraf vedragrer 2,1 mio. kr. det takstfinansierede
omrade. Afvigelserne opgares endeligt og s@ges overfgrt til budget 2025 i forbindelse med
regnskabsafslutningen.

Det gvrige mindreforbrug pa 15,8 mio. kr. skyldes primeert restbudget pa puljen til prisstigninger afsat i forbindelse
med budget 2024, men ogsa merforbrug vedr. to anlaeg (Vaskerum til Cirklen og Kekken til Mariehgnen), som der
sg@ges bade radighedsbelgb og anlaegsbevilling til.

Der er i forbindelse med Lov og Cirkuleereprogrammet besluttet at give anlaegsbudget til teknologi og udstyr, der
kan understgatte bedre hjemmebehandling, og der sgges bade radighedsbelgb og anlaegsbevilling hertil.
Anlaegget indgar ikke i tabel 3, da der ikke forventes en afvigelse.

Ligesom det er vigtigt, at servicerammen overholdes, er der fra KLs side et gget fokus pa overholdelse af
anlaegsrammen, fordi der har veeret tendens til merforbrug i forbindelse med regnskabsafslutningen pa landsplan.
| Hgje-Taastrup Kommune har anleegsrammen veaeret overholdt. Anlsegsrammen svarer til det oprindelige
anleegsbudget — budgettet ekskl. arets tillaegsbevillinger. | ar forventer vi at overskride rammen med 13,3 mio. kr.

Tabel 2: Forventede afvigelser pa anlaegsprojekter

Nr. Forventet

afvigelse

Anleegsprojekter inden for anlaegsrammen (Forventede -15,8
mindreforbrug)

1 Pulje til prisstigninger -16,5

2 | Vaskerum til Cirklen 0,3

3 | Kegkken til Mariehgnen 0,4




Anlaegsprojekter inden for anleegsrammen (Forskydninger) -111,5

5 | Nyt radhus -5,0
6 | Skolernes fysiske laeringsmiljger -16,3
7 | Birkehgj Plejecenter — entreprengrs konkurs samt udgifter til skur til 16,1

bofeellesskabet Rgnnevang

8 | Flang skole, ovenlysvinduer og tag -5,4
9 | Flgng skole, ventilationsanleeg -5,0
10 | Gadehavegard: Infrastruktur -5,8
11 | Gadehavegard: Kvarterhus -17.,5
12 | Gartnerdepot pa Radkaelkevej omdannes til Gokart klub -7,9
13 | Hedehusene bymidte, projekter afledt af visionsplanen -8,7
14 | Parkerings-, belysnings- og bylivsstrategi i Den gule By -8,0
15 | Renovering af Hedehusene Skole -15,2
16 | Arealerne omkring City 2 (Hgje Taastrup C) 7,0
17 | 42 anleegsafvigelser under 5 mio. kr. -39,9
| alt inden for anlaegsrammen -127,4
Anleegsprojekter uden for anleegsrammen (forskydninger) 2,1
18 | Mindreindteegter, salg af areal i det regionale fritidsomrade afventer 3,8
lokalplansvedtagelse
19 | Affaldscontainere og ledningsomleegning (takstfinansieret) -5,8
20 | 6 anleegsafvigelser under 2 mio. kr. 4.1
I alt 125,2

Opfalgning pa budgetforlig

| forhold til budgetlig bemaerkes det, at prioriteringsforslag om "Hyppigere opfalgning pa borgere pa
leengerevarende botilbud — SU04” fra budget 2024, og "Sammenlaegning af Pile Allé og Stationsvej i nybygget
botilbud — SU02” fra budget 2023 er forsinkede. Forsinkelsen har begreenset gkonomisk effekt i 2024, fordi
anseettelse af flere medarbejdere og etableringsudgifter til flytningen fra Pile Allé og Stationsvej ogsa er udskudt.

Desuden er tre mindre anlaegsprojekter forsinkede i forhold til planen. Det drejer sig om:
- ”"Belysning af cykelstier”, hvor TU udsatte sag 01-10-2024
- "Stiprojekt, Mglleager/Jernbanen”, hvor projektering er i gang og arbejdet forventes udfart i 2025 efter
fiernvarmearbejderne
- "Axeltorv”, hvor der pagar dialog med handelsstandsforeningen

Finansiering
Pa finansieringssiden forventes merindtaegter pa 62,0 mio. kr., som primeert kan henfgres til
midtvejsreguleringen, der indeholder justeringer pa indtaegtssiden fx vedr.:

e /Endret pris- og lgnudvikling, herunder trepartsmidler (merindtaegt)
e Handtering af udgifter til flygtning fra Ukraine (merindtaegt)
o /Endrede opgaver (DUT) (merindteegt)



e /Endret sken for overferselsudgifter (mindreindteegt)

Indtaegterne foreslas delvist anvendt til finansiering af udgifter vedr. trepartsmidler, udgifter til flygtninge fra
Ukraine og aendrede opgaver (DUT) pa driften.

Dertil kommer merindtaegter vedr. efterregulering af grundskyld for 2021-2023 samt et starre afkast pa
investeringsportefoljen end forventet.

GKONOMI

Tabel 3: Resultatopgorelse

Mio. kr. Oprindeligt | Korrigeret | Forventet | Afvigelse | Ansagte tillaegs-bevillinger
budget budget forbrug

1. Serviceudgifter 3.295,2 3.294 1 3.324,9 30,8 244
@konomiudvalget 727,7 714,6 702,1 -12,4 -
@konomiudvalget - - - - 24 .4
— vedr. trepartsmidler,
endrede opgaver og
flygtninge fra Ukraine
Teknisk Udvalg 114,3 115,7 116,3 0,6 -
Plan- og Miljgudvalget 6,2 5,8 4,9 -0,8 -
Socialudvalget 451,3 446,8 457,1 10,3 -
Institutions- og 1.353,0 1.372,3 1.389,3 17,0 -
Skoleudvalget
Fritids- og 93,5 92,7 92,6 -0,1 -
Kulturudvalget
/Eldre- og 524.,6 524.,8 5455 20,8 0,0
Sundhedsudvalget
Arbejdsmarkedsudvalget 24,6 21,5 17,0 -4.5 -
2. Udgifter uden for 1.099,4 1.118,0 1.106,3 -11,7 -11,7
servicerammen
3. Anlzeg 203,3 300,6 175,4 -125,2

1,0
4. Finansielle 76,0 83,6 68,2 -15,4 -15,4
udgiftsposter
- Renter (netto) 0,1 -1,2 -15,3 -14,1 -14,1
- Balanceforskydninger 22,8 30,1 30,1 0,0 0,0
- Afdrag pa lan 53,1 54,7 53,4 -1,3 -1,3
5. Udgifter i alt 4.673,90 | 4.796,30 | 4.674,70 -121,6 -1,7
(1+2+3+4)
6. Finansielle -4.718,40 | -4.731,40 | -4.778,00 -46,6 -46,6
indtaegtsposter
- Lanoptagelse m.v. -16,3 -30,8 -30,8 0 0




- Skatter, tilskud og -4.702,10 | -4.700,60 | -4.747,20 -46,6 -46,6
udligning inkl. moms

7. Finansiering i alt -4.642,40 | -4.647,80 | -4.709,80 -62,0 -62,0

(4+6)

Likviditetsunderskud -44,6 64,9 -103,3 -168,2 -48,3

(+)
Likviditetsoverskud (-)
(5+6)




| - Valgform til Seniorradsvalg - £SU

Baggrund

Ifalge lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade skal der afholdes valg til
Seniorradet mindst hver fjerde ar. Det sidste valg til Seniorradet var i november 2021, hvilket
betyder, at der skal afholdes valg til Seniorradet inden udgangen af 2025. | denne sag skal
/ldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet beslutte, hvornar og hvordan
valget skal afvikles.

INDSTILLING
At Aldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet beslutter:

1) At Seniorradet i perioden 2026-2029 bestar af 7 medlemmer og maksimalt 7
suppleanter

2) At valget til Seniorradet afholdes som borgermgde og at udgiften pa 30.000 kr.
handteres i forbindelse med 1. budgetopfalgning 2025.

3) At hvis der er feerre kandidater end pladser i Seniorradet, afvikles valget som et
fredsvalg

Der blev udleveret hgringssvar fra Seniorradet.

BESLUTNING ALDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Sagen udskydes med bemaerkning om, at administrationen undersgger mulighederne og
gkonomien for anden valgform i forhold til punkt 2, herunder hvordan valgformen
formidles.

Sagsfremstilling

Seniorradet i Hgje-Taastrup Kommune bestar af 7 medlemmer. Derudover skal der veelges 7
suppleanter. Seniorradsvalget er et direkte valg, hvilket betyder, at medlemmerne skal veelges
som enkeltpersoner og ikke som repraesentanter for politiske partier eller
interesseorganisationer. Borgere, der har fast bopeel i Hgje-Taastrup Kommune og som er fyldt
60 ar, kan stille op til Seniorradet og har stemmeret til Seniorradsvalget. | november 2025
forventes der at bo ca. 13.000 borgere over 60 ar i kommunen.

Valget til Seniorradet kan afvikles pa forskellig vis. Administrationen har undersggt, hvad man
ger i andre kommuner og der er stor forskel pa de enkelte kommuners tilrettelaeggelse af
Seniorradsvalget. Eksempelvis afholdt Gladsaxe Kommune det sidste Seniorradsvalg som et
digitalt valg, mens Glostrup Kommune afholdt Seniorradsvalget som et fremmgdevalg pa en
anden dato end kommunal- og regionsradsvalget. Administrationen har inddraget Seniorradet i
drgftelse af de forskellige muligheder under tilblivelse af sagen.

| det nedenstaende praesenteres henholdsvis borgermader suppleret med brevstemmevalg pa
plejehjem, fremmgdevalg samt kombineret digitalt/brevstemmevalg.



Borgermader suppleret med brevstemmevalg pa plejehjem

Et Seniorradsvalg kan afvikles som et borgermade, hvor borgerne far mulighed for at tale med
de opstillede kandidater. Ved borgermaderne har de fremmgdte borgere stemmeret og de
opstillede kandidater far lejlighed til at fortaelle om deres perspektiver pa seniorradsarbejdet.
Borgermaderne afholdes to forskellige steder i kommunen og pa to forskellige datoer. Denne
valgform lzegger op til neerdemokrati, hvor borgerne far mulighed for at tale med de opstillede
kandidater inden de afgiver deres stemme.

De fremmgadte borgere far stemmesedler udleveret, nar de kommer og stemmesedlerne bliver
indsamlet, nar borgermadet er slut. Borgerne pa plejehjemmene far mulighed for at
brevstemme.

Udgifterne forbundet med denne valgform bestar primaert af annoncering af Seniorradsvalget
og de opstillede kandidater, og til forplejning som kaffe og kage ved borgermgderne.
Derudover dieeter til medarbejdere fra administrationen, som hjaelper beboerne pa
plejehjemmene med at brevstemme. Dette vil forventeligt udggre 30.000 kr.

Fordelen ved valg som borgermade er, at de fremmgdte borgere har mulighed for at stille
kandidaterne spgrgsmal og indga i dialog, og derved bliver kandidaterne naerveerende og
vedkommende for de stemmeberettigede borgere. Derudover er valget som borgermgde den
valgform, der kraever feerrest ressourcer bade gkonomisk og administrativt.

Udfordringen ved denne valgform er, at der forventeligt, ifalge Danske ZAldrerads evaluering af
sidste Seniorradsvalg, vil veere en lavere stemmeprocent ved borgermgderne end ved
fremmeadevalg. Her fandt man, at fremmgdevalg pa kommunalvalgdagen i gennemsnit gav en
deltagelse pa 57,6% mod 42,5% ved et kombineret fremmgde og brevvalg.

Fremmgdevalg kombineret med brevvalg

Et fremmadevalg er kendetegnet ved, at veelgerne mader op og afgiver deres stemme i en
stemmeboks. Valget til Seniorradet kan gennemfgres som et fremmgdevalg samme dag som
kommunal- og regionsradsvalget. Seniorradsvalget i 2021 blev afviklet som et fremmgdevalg
samme dag som kommunal- og regionsradsvalget. Stemmeprocenten til valget i 2021 var 42,7
%.

Udgiften til valget i 2021 var 92.000 kr. (i 2025 priser).

| 2025 overgar alle kommunerne til et nyt valgsystem, hvor valgkortene til Seniorradsvalget
ikke leengere kan udsendes sammen med valgkortene til kommunal- og regionsradsvalget. Der
er dog mulighed for at kgbe en separat systemlgsning til at handtere seniorradsvalget, som for
Hgje-Taastrup Kommunes vedkommende koster ca. 100.000 kr.

Safremt der vaelges fremmgdevalg, anbefaler administrationen en model, hvor de aeldre, som
ikke er undtaget digitalpost far tilsendt valgkortet via e-Boks, mens aldre, som er undtaget
digital post, far tilsendt valgkortet med almindelig post.

Den estimerede udgift til at holde Seniorradsvalget pa denne made er ca. 220.000 kr. (med B-
post) udover de 100.000 kr. til nyt valgsystem. Hvis man derimod vaelger en model hvor alle



eeldre far tilsendt fysisk valgkort, vil udgiften belgbe sig til ca. 380.000 kr. udover de 100.000 kr.
til nyt system. Prisen pa B-post er steget med 30% fra 2020 til 2024.

Seniorradet skal afholdes fysisk separat fra kommunalvalget. Derudover skal der findes
valgtilforordnede til valgstederne, og der skal opteelles stemmer efter valget. Administrationen
anbefaler, at Seniorradet selv, ligesom tidligere, varetager opgaven med at finde
valgtilforordnede.

Fordelen ved et fremmadevalg er, at det, ifglge en undersggelse fra Danske Aldrerad som
ovenfor naevnt, giver en stgrre stemmeprocent end andre valgformer.

Ved evaluering af fremmgdevalget i 2021 udtrykte Seniorradet utilfredshed med blandt andet
de fysiske rammer, skiltningen og diageterne. Administrationen har drgftet disse kritikpunkter
med Seniorradet, og er enige med Seniorradet i, at flere af valgstederne ikke er velegnede til at
rumme bade kommunal-, regionsrads- og seniorradsvalg pa samme dag. Ved Seniorradets
evaluering af valget var oplevelsen, at fire ud af ti valgsteder ikke vare egnede til
valghandlingen.

En udfordring ved at afholde et fremma@devalg samme dag som kommunalvalget er, at
Seniorradets ankepunkter i forhold til de fysiske rammer, skiltning og stgrrelse pa diseter ikke
er muligt at @endre pa grund af rammerne pa valgstederne og forskellig lovgivning for de
respektive valgtyper. Vaesentligst er, at Seniorrads-valget skal tilrettelaegges saledes, at det
ikke virker forstyrrende i forhold til kommunal- og regionsradsvalget, som har farste prioritet.
Det er ligeledes en bekymring om, der kan rekrutteres frivillige valgtilforordnede.
Administrationen oplever, at det bliver svaerere at rekruttere frivillige. Ved det seneste valg til
EU var to ud af tre valgtilforordnede medarbejdere fra administrationen. Samtidig er mange af
de frivillige blevet eeldre og har sveert ved at gennemfare en hel dag som valgtilforordnede, sa
der vil veere behov for at rekruttere dobbelt s& mange frivillige for at gennemfgre
valghandlingen.

Hverken administration eller Seniorrad vurderer, at det vil vaere hensigtsmaessigt at holde
fremmgdevalg pa en anden dag end kommunalvalget.

Hybridt valg — kombineret digitalt- og brevstemmevalg

Valget til Seniorradet kan ogsa gennemfgres som et hybridt valg, hvor borgere kan stemme
digitalt eller via brev. | praksis betyder det, at borgere, som ikke er fritaget fra digital post, far
mulighed for at stemme via et link i deres e-Boks. Borgere, som er fritaget for digital post, far
en stemmeseddel inkl. en svarkuvert tilsendt med posten.

Der vil veere behov for at indkgbe et seerskilt it-system til dette for at sikre, at borgerne kan
stemme anonymt. Administrationen har forgaeves forsggt at indhente en pris pa it-systemet og
kan derfor pa nuveerende tidspunkt ikke fremlaegge en estimeret pris pa denne lgsning.

Fredsvalg
Administrationen anbefaler, at valget til Seniorradet afvikles som et fredsvalg, hvis antallet af



opstillede kandidater ikke overstiger antallet af medlemmer i Seniorradet. Det betyder, at der
ikke skal afgives stemmer og at alle kandidaterne er valgt til Seniorradet.

JKONOMI

Der er ikke afsat et budget til at afholde Seniorradsvalg i 2025. | 2021 kostede det 92.000
kr. at afholde valget, men de konkrete udgifter forbundet med Seniorradsvalg vil
afhaengig af hvilken valgform der veelges.

Udgifterne sk@nnes at veaere fglgende:

Investering Udgift pr. | alt 2025
valg
Borgermader suppleret med 30.000 kr. 30.000 kr.
brevstemmevalg pa plejehjem
Fremmgdevalg kombineret med 100.000 kr. 220.000 kr. 320.000 kr.
brevvalg
(brev til e-boks medmindre man er
fritaget)
Fremmgdevalg kombineret med 100.000 kr. 380.000 kr. 480.000 kr.
brevvalg
(fysisk brev til alle)
Hybridt valg kombineret digitalt- og Afventer Afventer
brevstemmevalg afklaring afklaring

Den anbefalede valgform, borgermgder, har en forventet udgift pa 30.000 kr., som
foreslas indarbejdet i budgettet ved 1. budgetopfalgning 2025.

Hvis en af de gvrige valgformer med hgjere omkostningsniveau veelges, anbefales det at
budgettet afseettes pa forhand og at der peges pa finansiering af udgiften.



| - Afvigelsesrapportering af sagsbehandlingsfrister for 1. halvar 2024 -
ISU, A£SU, AMU, SU

Baggrund

| marts blev @dkonomiudvalget praesenteret for en afvigelsesrapportering af
sagsbehandlingsfristerne pa socialomradet for aret 2023. Denne opgarelse viser udviklingen
for farste halvar af 2024, hvor 3 sagsomrader er udfordret. Sagen folger ogsa op pa
borgerradgiverens opmarksomhedspunkter, og konkluderer, at administrationen generelt
behandler genvurderinger og hjemviste sager fra Ankestyrelsen rettidigt. Slutteligt preesenteres
en plan for evaluering af de sagsbehandlingsfrister, som Byradet vedtog tidligere pa aret, hvor
det samtidig blev besluttet, at der skulle falges op pa et udvalg af fristerne i 2025.

INDSTILLING

At Institutions- og Skoleudvalget, Socialudvalget, Zldre- og Sundhedsudvalget,
Arbejdsmarkedsudvalget og dkonomiudvalget:

1. Tager udviklingen til efterretning

2. Godkender planen for revision af sagsbehandlingsfrister til forelaeggelse i andet
kvartal 2025.

Der blev udleveret hgringssvar fra Udsatteradet.

BESLUTNING INSTITUTIONS- OG SKOLEUDVALGET DEN 05-11-2024
Anbefalet.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING SOCIALUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

BESLUTNING A£LDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 06-11-2024

Anbefales.

Sagsfremstilling

Dette er den anden afvigelsesrapportering af de vedtagne sagsbehandlingsfrister efter det
koncept, som Byradet vedtog i januar 2024. Opggrelsen bygger pa et bredt udtreek af
sagsbehandlingsfrister pa tveers af det sociale omrade. Ved sidste opgarelse var barnefaglige
undersggelser, komplekse hjeelpemidler og handicapbiler udfordret. Nar et omrade er udfordret
ift. at na tidsfristen, sa laver administrationen en handleplan for at rette op pa udviklingen.
Indsatsen som administrationen ivaerksatte sidste gang har medfart, at de komplekse
hjeelpemidler nu nas rettidigt, og i 2024 overholdes sagsbehandlingsfristen pa 12 maneder i



100 procent af de afgjorte bilsager. Tidligere handleplaner har veeret malrettet merudgifter, og
socialpaedagogisk statte til voksne. | 2024 har administrationen haft henholdsvis 25 og 20
sager pa disse omrader med henholdsvis 1 og 2 overskredne sagsbehandlingsfrister. Det er
saledes kun de bgrnefaglige undersggelser som er genganger fra sidste opgarelse.

Da @konomiudvalget besluttede sig for afvigelsesrapportering fremfor at falge faste
sagsbehandlingsfrister, sa var det med antagelsen om, at der kunne monitoreres pa tvaers af
alle frister pa alle omrader. Efter Byradets vedtagelse af yderligere sagsbehandlingsfrister i
januar (pa tveers af sociallovgivningen) og juni (efter barnets lov), sa er der fagsystemer hvor
det ikke er muligt at monitorere sagsbehandlingstiden som hidtil. Dette skyldes flere forhold.
Der er skiftet fagsystem pa beskaeftigelsesomradet, og administrationen har sammen med
leverandgren drgftet om der kan tilvejebringes et systemudtreek pa de relevante
sagsbehandlingsfrister. Dette er udfoldet i en sag der behandles pa Arbejdsmarkedsudvalget.
Pa det specialiserede bgrneomrade er der tradt ny lovgivning i kraft ved arsskiftet uden at de
ngdvendige sendrede procestrin er blevet tilfgjet i fagsystemet, hvilket gor opgerelsen af
sagsbehandlingstiden til en manuel opggrelse. Selv om alle sagsbehandlingsfrister ikke har
kunne indga i datatraekket, sa har administrationen bestraebt sig pa at fa afdaekket de mest
segte ydelser via manuelle opteellinger, herunder inddraget borgerradgiveren i at afdaekke hvor
der opleves forleenget sagsbehandlingstid. Der arbejdes pa, at der tilvejebringe et
datagrundlag, der daekker de relevante sagsbehandlingsfrister.

| tabellen nedenfor opgares de sagsbehandlingsfrister, som er udfordret i 1. halvar af 2024 ud
fra de fastsatte kriterier. Det vil sige, at opgerelsen fremstiller de sagsomrader;

Der er udfordret i forhold til fristoverholdelse.

Hvor der er volumen svarende til mere end 2 sager pr. maned.

Opmeerksomhed pa de sager der overskrider en lovbestemt frist.

Der har borgerradgiverens opmeerksomhed.

Udfordrede sagsbehandlingsfrister i forste halvar af 2024

Sagsomrade Antal sager der Antal sager der Sagsbehandlingsfrist
(88) overholder fristen | overskrider

fristen
Barnefaglig 33 91 4 maneder.
undersggelse*
Tabt 3 27 12 uger
arbejdsfortjeneste
(Nye sager)
Midlertidigt 6 7 12 uger

botilbud § 107

*Sagsbehandlingsfristen er lovbestemt



Handleplaner for udfordrede sagsomrader

Fristoverholdelsen for bgrnefaglige undersggelser (BFU) er fortsat udfordret, idet kun 27 pct. af
BFU’er i 1. halvar 2024 blev afsluttet inden for den lovbestemte frist pa 4 maneder. Dette er et
lille fald fra 2023, hvor det var 33 pct. | en lille andel af de overskredne BFU’er er der tale om
en lovlig fristudskydelse, fordi der er foretaget en forelgbig vurdering, mens der afventes
dokumentation fra eksempelvis Barnehuset eller psykiatrien.

Udfordringerne med at overholde fristen for BFU’er skyldes for det farste en hgj kompleksitet i
mange af sagerne, og dermed mange vinkler i sagerne, som skal undersgges forud for, at der
kan treffes afgagrelse. For det andet skyldes den lave fristoverholdelse, at der med barnets lov
er indfgrt en raekke nye sagsskridt og lovkrav i sagsbehandlingen — bl.a. gget inddragelse af
barn og unge, screening i alle sager samt to radgivere pa flere sagsskridt — hvilket gar de
barnefaglige undersggelser til en mere ressourcekraevende opgave. Implementeringen af
barnets lov har veeret og er fortsat en stor opgave og omstilling i Familieafdelingen, som
kraever meget af bade radgivere og ledere. Barne- og ungeradgiverne bliver labende mere
fortrolige med den nye lovgivning og sagsskridt, og der skal med barnets lov ogsa
gennemfares faerre BFU’er, hvilket forventes at frigare ressourcer pa sigt.

FDC har iveerksat en raekke initiativer i 2024 for at nedbringe sagsbehandlingstiderne og styrke
fristoverholdelsen. For det det farste er der pr. 1. marts 2024 gennemfgrt en omorganisering af
Familieafdelingen, hvor der bl.a. er oprettet et saerligt anbringelsesteam, for at frigive
ressourcer i distrikterne, hvor de fleste bgrnefaglige undersggelser ligger. Herudover er der
gennemfgrt en reekke seaerlige tiltag i de enkelte teams for at understgtte dette samt ansat en
ekstern vikar fra sommeren 2024, som bl.a. har til opgave at gennemfgre bgrnefaglige
undersg@ger og nedbringe sagsbehandlingstiden. Endelig er der pr. oktober 2024 konverteret
en stilling som fremskudt barne- og ungeradgiver til myndighedsradgiver med henblik pa at
sikre yderligere ressourcer til sagsbehandlingen.

Fristoverholdelsen for tabt arbejdsfortjeneste i nye sager er betydeligt udfordret i 1. halvar
2024. Kun i tre ud af 30 sager — svarende til 10 pct. — er fristen overholdt. Dette skyldes, at der
i 1. halvar 2024 er sket en fordobling i ansggninger om tabt arbejdsfortjeneste i nye sager. Der
er saledes i 1. halvar 2024 modtaget lige sa mange ansggninger som i hele 2023.

Herudover er der ofte forsinkelser i at modtage ngdvendige dokumenter og oplysninger fra
eksterne parter, sasom laeger og andre fagpersoner, hvilket forlaenger sagsbehandlingstiden.
Familieafdelingen har i slutningen af 2023 implementeret en ny og optimeret arbejdsgang i
specialradgivningen, som endnu ikke har haft fuld gennemslagskraft pa grund af den markante
veekst i ansggninger, men som forventes at give effekt pa sigt.

Midlertidige botilbud har veeret udfordret i 6 halvarsopggrelser gennem de sidste 5,5 ar, og
nogle gange med stgrre overveegt af overskredne sager end tilfeeldet i farste halvar.
Baggrunden er dels behovet for at indhente yderligere dokumentation, dels at det kan veere
sveert at finde det rette botilbud til borgeren, hvilket er en kendt problemstilling i
sagsbehandlingen pa botilbudsomradet, som bade er kompleks og udfordret af udbuddet pa
botilbudsomradet. Selv om 7 sager ikke nas rettidigt i farste halvar af 2024, sa bemaerkes det,
at omradet ikke var udfordret i 2023, og at andelen af overskredne sager gennem de sidste ar



er faldende.

Borgerradgiverens opmarksomhedspunkter: Genvurderinger og hjemviste sager

| tilblivelsen af forrige opgarelse i marts havde borgerradgiver og administration en dialog om
opfelgning pa de lovbestemte frister for genvurdering efter klage (4 ugers frist), og efter
hjemvisning fra Ankestyrelsen (ifalge loven geelder den samme sagsbehandlingsfrist som ved
forste ansggning). Saledes er der tale om opfalgning pa sagsbehandlingsfrister, som bade er
lovbestemt, og som har borgerradgiverens opmaerksomhed. Nedenfor ses udviklingen for
sagsfristoverholdelsen for genvurdering og hjemviste sager i farste halvar af 2024.

Tabel: Genvurderinger og afgarelser i hjemviste sager i 1. halvar 2024

Myndighedsomrade | Genvurderede sager Hjemviste sager

Overholdte Overskredne Overholdte Overskredne
Social- og 18 (social)* 3 (social)* 3 -
Arbejdsmarked* 23 2 (beskaeftigelse)

(beskeeftigelse) | (beskeeftigelse)
Det sociale barne- og | 24 7 1 -
ungeomrade
Ydelsesomradet 58 12 1 -
Sundhed og ZAldre 37 0 1 0

*Kun sager der er videresendt til AST. Der har veeret andre genvurderinger som dog ikke er

registreret.

Den samlede opggarelse viser, at administrationen generelt behandler genvurderinger og
hjemviste sager rettidigt. Borgerradgiveren kan genkende billedet af de overskredne sager pa
ydelsesomradet. Administrationen anerkender, at det er saerligt beklageligt, nar sager der
omhandler folks forsgrgelsesgrundlag eller udlaeg bliver forsinkede.

Evaluering af nye sagsbehandlingsfrister

| december 2023 udkom Ankestyrelsen med retningslinjer til landets kommuner, der palagde

kommunerne, at vedtage sagsbehandlingsfrister pa alle paragraffer som borgerne kan ansgge
om. Det har vaeret vanskeligt for mange kommuner at fa fastslaet hvilket paragraffer under de i
alt 17 lovgivninger pa socialomradet, der er ansggningsparagraffer, og Ankestyrelsen har ikke
ville komme det neermere. | stedet har de varslet et muligt tilsyn, som tilfaeldet er i Hgje-
Taastrup, og 14 andre kommuner. Administrationen kan se, at siden Byrad vedtog de
manglende sagsbehandlingsfrister, sa har flere kommuner af flere omgange matte vedtage
yderligere frister, som folge af henvendelser fra Ankestyrelsen.

| Haje-Taastrup kommune har vi siden 2013 haft knap 90 sagsbehandlingsfrister. Da Byradet
vedtog sagsbehandlingsfrister pa tveers af socialomradet i januar 2024 og efter Barnets lov i
juni 2024, sa blev der tilfgjet yderligere ca. 40 sagsbehandlingsfrister. Ved vedtagelsen blev
det aftalt, at et udsnit af disse skal evalueres nar der er et sammenligningsgrundlag blandt



andre kommuner for at Byradet kan fa bedre mulighed for at vurdere, om de finder fristerne
rimelige. De fleste kommuner har i dag vedtaget disse frister om end billedet er lidt forskelligt
efter hvad kommunerne tolker som ansggningsparagraffer.

Administrationen har draftet mulighederne med borgerradgiveren, som finder, at de mest
relevante frister at evaluere er fristerne pa det specialiserede bgrneomrade grundet ny
lovgivning, og den store stigning i sagsvolumen. Derfor indstilles det, at evalueringen fokuserer
pa falgende ansagningsfrister;

e Merudgifter (Barnets Lov § 86)

o Tabt arbejdsfortjeneste (Barnets Lov § 87)

e Ungestotte 18-22 ar

e Handicapbiler (Som lovet pa Aldre- og Sundhedsudvalgets made i april 2024)

Som naevnt indledningsvist er Barnets lov og dertilhgrende systemtilpasninger under
implementering hvorfor opfglgningen foreslas at blive praesenteret i 2. kvartal. P4 den made
har kommunerne et indblik i hvor lang tid sagsbehandlingen med de nye sagsskridt faktisk
tager, og dermed bedre forudsaetninger for at fastsaette en retvisende sagsbehandlingsfrist.
Administrationen forestiller sig at sammenligningen foretages blandt omegnskommunerne.
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