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Godkendelse af dagsorden 13-08-2025

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 13-08-2025
Godkendt.



Meddelelser - Arbejdsmarkedsudvalget 13-08-2025



I - Svar til Ankestyrelsen om sagsbehandlingsfrister - AMU, SU, ÆSU,
ISU

Baggrund
30-04-2025 er Ankestyrelsen vendt tilbage til Byrådet med en udtalelse, der siger, at Høje-
Taastrup kommune skal vedtage flere sagsbehandlingsfrister. Derfor indstiller administrationen
et udkast til nye sagsbehandlingsfrister, som udvalg og Byråd skal tage stilling til. På linje med
alle de foregående frister, så lægges der op til at de nye frister kan evalueres i marts 2026. I
tråd med Ankestyrelsens retningslinjer, der siger, at kommunerne kan fastsætte samme
sagsbehandlingsfrister for flere relevante lovbestemmelser, så lægger administrationen op til at
der vedtages nogle generelle sagsbehandlingsfrister. Tiltaget bakkes op af borgerrådgiveren.
Vedhæftet er et svarudkast fra Byrådet til Ankestyrelsen.

INDSTILLING
At Institutions- og Skoleudvalget, Økonomiudvalget og Byrådet godkender:

1. En generel sagsbehandlingsfrist på 12 uger for Børn- og Unge. 

2. Byrådets svar til Ankestyrelsen.

 
At Arbejdsmarkedsudvalget, Økonomiudvalget og Byrådet godkender:

1. De i sagen oplistede sagsbehandlingsfrister vedrørende lov om en aktiv
socialpolitik, lov om en aktiv beskæftigelsesindsats og lov om midlertidig
opholdstilladelse til personer, der er fordrevet fra Ukraine.

2. En generel sagsbehandlingsfrist på 5 uger for Ydelser og 12 uger for Jobcenter.  

3. Byrådets svar til Ankestyrelsen.

4. At udvalget bestiller en opfølgning på udvalgte paragraffer om et år efter samme
model, som den evaluering Økonomiudvalget bestilte sidst, der blev vedtaget nye
frister.

 
At Socialudvalget, Økonomiudvalget og Byrådet godkender:

1. En generel sagsbehandlingsfrist på 12 uger for sociale aktiviteter for voksne. 

2. Byrådets svar til Ankestyrelsen.

3. At udvalget bestiller en opfølgning på udvalgte paragraffer om et år efter samme
model, som den evaluering Økonomiudvalget bestilte sidst, der blev vedtaget nye
frister.

 
At Ældre- og Sundhedsudvalget godkender:

1. De i sagen oplistede sagsbehandlingsfrister vedrørende lov om individuel



befordring samt lov om tilbageholdelse af stofmisbrugere i behandling.

2. En generel sagsbehandlingsfrist på 8 uger for Sundhed, omsorg og hjælpemidler. 

3. Byrådets svar til Ankestyrelsen.

4. At udvalget bestiller en opfølgning på udvalgte paragraffer om et år efter samme
model, som den evaluering Økonomiudvalget bestilte sidst, der blev vedtaget nye
frister.

BESLUTNING ARBEJDSMARKEDSUDVALGET DEN 13-08-2025
Anbefalet.

BESLUTNING ÆLDRE- OG SUNDHEDSUDVALGET DEN 13-08-2025
Anbefalet.

Sagsfremstilling
Nedenfor er oplistet de sagsområder, som Ankestyrelsen har bedt Byrådet at tage stilling til.
Sagsbehandlingsfristen er opgjort efter den faktiske tid, som det tager at behandle sagerne.
For at udvalg og Byråd kan vurdere hvorvidt fristen er rimelig, så indstilles det, at et udpluk af
disse nye frister evalueres i marts 2026. Som Økonomiudvalget allerede har besluttet, så
evalueres nogle af sidste års besluttede frister ved september møderækken, og nogle af de
sidst vedtagne frister evalueres i marts 2026.   
 
Høje-Taastrup kommune skal oplyse borgerne om den forventede sagsbehandlingstid på
kommunens hjemmeside. Men der kan være enkelte ansøgningsparagraffer, som kun perifært
ansøges eller allerede er indeholdt i nogle af de vedtagne sagsbehandlingsfrister.
Administrationen har i dialog med Ankestyrelsen fået forelagt muligheden for at vedtage nogle
generelle sagsbehandlingsfrister til at dække ansøgninger, som er inden for samme område. Af
retssikkerhedsloven fremgår, at Byrådet på de enkelte sagsområder skal fastsætte og
offentliggøre generelle frister for, hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning om
en eller flere ydelser på det pågældende område. Derfor indstiller administrationen, at
hjemmesiden med sagsbehandlingsfrister suppleres med generelle sagsbehandlingsfrister,
som varierer afhængigt af de kategorier som hjemmesiden er opdelt efter. Denne tilgang er
drøftet med borgerrådgiveren, som finder løsningen god og pragmatisk, og påpeger, at det er i
overensstemmelse med Ankestyrelsens retningslinjer samt bidrager til et bedre borgeroverblik
end at oplyse om meget perifere sagsområder.
 
En kommune skal altid behandle en sag hurtigst muligt, men med en generel frist vil alle
ansøgere kunne anvende denne sagsbehandlingsfrist i de tilfælde hvor der ikke gælder en
konkret sagsbehandlingsfrist. Hvis der kommer ansøgninger ind på paragraffer, hvor denne
frist vil være gældende, og hvor det viser sig at fristen ikke matcher med reel
sagsbehandlingspraksis på området, så vil administrationen vende tilbage til udvalget med
henblik på justering af fristen. For alle paragraffer, hvor Byrådet allerede har fastsat specifikke
frister, er det disse, som er gældende.
 



Paragraf Indhold Sagsbehandlingsfrist

Lov om aktiv socialpolitik §83 Bistand til særlig aktiviteter,
herunder befordringsgodtgørelse
ved ansættelsessamtaler

14 dage

Lov om tilbageholdelse af
stofmisbrugere i behandling
§1

Denne lov regulerer
mulighederne for at tilbageholde
stofmisbrugere under
behandling, især gravide
stofmisbrugere, for at sikre deres
helbred og sikkerhed.

14 dage
 

Lov om en aktiv
beskæftigelsesindsats § 154-
160 

Tilskud til voksenlærling

a. Sagsbehandlingsfristen
for ansøgning om
tilskud til
voksenlærlinge efter
uddannelsesaftalens
påbegyndelse

 

b. Tilskud til arbejdsgiver

 

 
4 uger
 
 
 
10 dage

 Lov om en aktiv
beskæftigelsesindsats § 178

Hjælpemidler til fastholdelse i job
efter lov om en aktiv
beskæftigelsesindsats
 

4 uger

Lov om Social service § 117 Individuel befordring 10 hverdage

§§ 30 b og 30 c i lov om
midlertidig opholdstilladelse
til personer, der er fordrevet
fra Ukraine

§§ 30 b og 30 c i lov om
midlertidig opholdstilladelse til
personer, der er fordrevet fra
Ukraine omhandler økonomisk
støtte og opfølgning for
mindreårige, der er fordrevet fra
Ukraine.

Personer fordrevet fra
Ukraine har samme
sagsbehandlingsfrister
som øvrige borgere
har.

 
Ankestyrelsen nævner desuden særlige dagtilbud som blev politisk besluttet i juni 2024, og
som fremgår af hjemmesiden. Herudover nævnes de tilfælde en hvor anmodning fra et barn
om at blive anbragt uden for hjemmet. Høje-Taastrup kommune har sagsbehandlingsfrister for
anbringelse, og
det præciseres på hjemmesiden at fristen også gælder når et barn eller ung selv anmoder om
anbringelse. I akutte tilfælde betragtes anmodningen som en underretning hvor der handles



med det samme.
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