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Sak 1: Lukket

19/5484



Sak 2: Godkendelse af dagsorden

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Godkendt.



Sak 3: Meddelelser Okonomiudvalget april 2019

19/9
Vedlegg

'Save-the-date-invitation' til KKR-dag den 27. maj 2019



Sak 4: A - Arlig godkendelse af informationssikkerhedshindbog - OU

19/5947
Baggrund

@konomiudvalget skal godkende informationssikkerhedspolitikken og -handbogen, herunder evt. revisioner i forhold til
tidligere. Hoje-Taastrup Kommunes sikkerhedspolitik og tilherende handbog har siden 2018 vaeret baseret pa ISO 27000,
hvilket generelt giver et hgjere sikkerhedsniveau i forhold til tidligere tiders standarder (DS484). I forbindelse med

@ndringen sidste &r blev der — som folge af krav 1 den nye persondataforordning - visse steder indarbejdet hojere
maélsetninger end tidligere.

Administrationen har nu foretaget den arlige revision af informationssikkerhedshdndbogen, som forelegges

@konomiudvalget til godkendelse. Der er ingen @ndringer i den overordnede sikkerhedspolitik, mens endringerne i
informationssikkerhedshdndbogen udelukkende er af redaktionel karakter.

Indstilling

At Okonomiudvalget godkender informationssikkerhedshdndbogen

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Godkendt.

Sagsfremstilling

Hgje-Taastrup Kommune er i gang med at omlegge al sikkerhedsarbejdet til ISO 27001, som det er vedtaget i aftale
mellem KL og regeringen om kommunernes gkonomi.

I april 2018 vedtog Pkonomiudvalget den nye sikkerhedspolitik med tilherende informationssikkerhedshdndbog, hvor
kommunen gik fra standarden DS484 til ISO 27001. I denne reviderede version, der er vedlagt som bilag, er der i ar alene
foretaget en raekke redaktionelle eendringer, som hverken har skaerpet eller lasnet sikkerhedsreglerne.

Informationssikkerhed er en kerneopgave pa linje med eksempelvis gkonomistyring, handtering af arbejdsmiljeet og
borgerbetjening og skal vare ledelsesmassigt forankret som disse.

Den nedvendige ledelsesforankring pa informationssikkerhedsomradet kommer konkret til udtryk i:
Malfastsattelse

¢ Den gverste ledelse fastleegger niveauet for sikkerhed i organisationen, idet den treeffer de overordnede beslutninger
vedrerende informationssikkerhed og forholder sig til skonomiske, ressourcemassige og organisatoriske
konsekvenser.

Organisering
¢ Der er fastlagt en sikkerhedsorganisering internt i kommunen
Ressourceallokering

¢ Der er fokus pa hvor mange ressourcer, der skal afsattes centralt og i hvert center
o Der er en rekke nye opgaver (og gamle opgaver som kun har varet lost i begraenset omfang)

Definition af politikker og strategier

¢ Definering af roller og ansvar, herunder bemanding af et informationssikkerhedsudvalg
o Aktiv opfelgning pa den lebende rapportering fra alle centre

Bade ledelsesmaessigt og organisatorisk er der taget tiltag for at age bade sikkerheden og bevidstheden hos alle
medarbejdere omkring, hvad sikkerhed betyder for borgernes datasikkerhed.



Eksempelvis er der i 2018 nedsat et datasikkerhedsforum med reprasentanter fra alle centre og dets
beslutningskompetencer er fastlagt. Med fastleggelsen af et entydigt opgaveansvar i @DC og afsattelse af konkrete
ressourcer er der nu en fast organisation, der tager sig af sikkerhed.

Sikkerhedsarbejdet kommer i forbindelse med kommunernes generelle monopolbrud med KMD som monopolleverander
til kommunerne til at fylde mere og mere i den enkelte kommune. Dette er ogsa tilfzeldet i Hoje-Taastrup.

KL har beskrevet nedvendigheden af, at der arbejdes for at styrke kommunernes datasikkerhed. I KL’s oplag til
sikkerheds program forudsattes det, at kommunernes informationssikkerhed er baseret pa ISO 27000. Haje-Taastrup
Kommune folger det iverksatte sikkerhedsprogram fra KL gennem DSD (Den storkebenhavnske
Digitaliseringsforening). I den opgave arbejder vi sammen med DSD for at f& synergieffekt i de tiltag, som hver
kommune kommer op med, sé erfaringer og ideer kan deles mellem medlemskommunerne. Dette er af stor vaerdi, da
opgaven med sikkerhed som oftest ligger pé enkeltpersoner uden megen mulighed for faglig sparring indenfor
kommunens rammer.

Vedlegg
Sikkerhedshandbog 2019

Overordnet sikkerhedspolitik 2018.pdf



Sak 5: I - Forslag fra A og O om whistleblowerordning i Heje-Taastrup
Kommune - QU

18/21577
Baggrund

Pa byradsmede 20-11-2018 behandlede Byradet forslag fra Socialdemokratiet og Enhedslisten om whistleblowerordning i
Hgje-Taastrup Kommune. Byradet sendte sagen til behandling i @konomiudvalget.

Administrationen har sendt forslaget til hering i Hovedudvalget. Hovedudvalget nedsatte den 26-01-2019 en
arbejdsgruppe, der skulle udarbejde et forslag til et heringssvar. Hovedudvalget dreftede den 05-03-2019 heringssvaret og
var enige om at foreleegge det @konomiudvalget. Ligeledes har administrationen indhentet synspunkter fra
Borgerradgiveren.

Indstilling
at Okonomiudvalget og Byradet
1. godkender, at der ikke arbejdes videre med at etablere en whistleblowerordning

2. tager til efterretning, at Hovedudvalget arbejder videre med at tydeliggere og styrke muligheden for at ledere og
medarbejdere kan rette henvendelse om ulovlige eller kritisable forhold i den nuvaerende organisation.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

B, C, O og O stemmer for.
A undlader at stemme.
Indstillingen anbefales dermed.

Frem mod Byradsmedet udarbejdes der et notat, der tydeligger Hovedudvalgets holdning til anonymitet.

Sagsfremstilling

Administrationen har behandlet forslaget, herunder afdaekket erfaringer fra andre kommuner, indhentet borgerrddgiverens
vurdering, og sendt forslaget i hering i Hovedudvalget.

Erfaringer fra andre kommuner

Der er ikke lovmeessigt krav om whistleblowerordninger i kommunerne, hvorfor den enkelte kommune selv kan afgere
om der skal etableres en sddan ordning. Seneste opgerelse (Politiken, december 2018) viser, at 9 kommuner har indfert
ordningen, hvoraf det i tre kommuner er en preveordning. Samme opgerelse viser, at der i alt har vaeret 190
indberetninger pa tvaers af de 9 kommuner i drene 2015-2018, heraf 141 i Kebenhavns Kommune.

Til eksempel indferte Roskilde Kommune whistleblowerordningen i 2015 og borgerradgiveren, som administrerer
ordningen, har felgende erfaringer:

Siden 2015 har der varet 26 henvendelser som fordeler sig over arene med hhv. 4, 5, 10 og 7 henvendelser.

Ud af de 26 henvendelser er 1 henvendelse blevet bekraftet og medfert en personalemaessig sanktion.

Enkelte henvendelser har fort til, at en arbejdsplads er blevet opmarksom pa nogle forhold og har strammet op.
Ud af de 26 er 18 henvendelser ikke blevet behandlet, idet borgerrddgiveren har vurderet, at det ikke var beviselige
eller sandsynlige forhold, eller fordi det omhandlede mindre alvorlige forhold, som falder uden for rammerne af
ordningen.

¢ De gvrige henvendelser er blevet undersegt, men er ikke blevet bekreaftet.

Borgerradgiverens vurdering



Administrationen har bedt om Hgje-Taastrup Kommunes borgerradgivers vurdering af Byradsforslaget.
Borgerradgiverens overvejelser fremgér af bilag.

Hovedudvalgets horingssvar

Hovedudvalget har nedsat en arbejdsgruppe, som har udarbejdet et haringssvar (vedlagt i bilag), som efterfelgende er
godkendt i Hovedudvalget.

I heringssvaret redegeres for, hvad whistleblowing er, samt hvilke fordele og ulemper Hovedudvalget ser ved indferelse
af en mere formel ordning.

I heringssvaret leegges der veegt pé, at der skelnes mellem indberetning af hhv. ulovligheder og kritisable forhold.
Erfaringer fra andre kommuner viser, at hovedparten af de henvendelser, der har veret til en whistleblowerordning, ikke
har handlet om ulovligheder eller misbrug, men om utilfredshed med arbejdsforhold, oplevelsen af kritisable forhold,
relationer til leder og/eller kolleger. Den type henvendelser er ikke en del af whistleblowerordningen, men sendes videre
til organisationen.

Hovedudvalget fremhzaver, at nogle medarbejdere eftersporger et sted at henvendes sig, nar man af forskellige arsager
mener, at der er kritisable forhold pa arbejdspladsen. Hovedudvalget anbefaler pa den baggrund, at der ikke etableres en
egentlig whistleblowerordning i tilknytning til Borgerradgivningen, men at muligheden for at kunne rette henvendelse om
ulovligheder (at ”whistleblowe”) og kritisable forhold pa arbejdspladsen i stedet styrkes i det etablerede system pa
folgende vis:

Der informeres pa MitHTK og via Medarbejdernyt om, hvem medarbejderne kan henvende sig til, afhengig af om
det drejer sig om ulovlige eller kritisable forhold.

Der oprettes en postkasse i HR-Centret, som kan bruges af ledere og medarbejdere som alternativ til de etablerede
veje. Postkassen skal give mulighed for sterst mulig anonymitet. Den ansvarlige for postkassen vil videreformidle direkte
ulovligheder til kommunaldirekteren, mens andre kritisable forhold videreformidles til den ansvarlige centerchef.

Har der veret tale om mistanke om ulovligheder eller misbrug og hvis den efterfolgende undersegelse resulterer i,
at der ikke er grundlag for at foretage sig noget, skal der skrives notat om dette og whistlebloweren underrettes. Hvis
undersoegelsen resulterer i, at der skal indledes en personalesag, informeres whistlebloweren om, at organisationen nu vil
handle pé indberetningen.

Er der ikke tale om whistleblowing, men derimod om, at man som medarbejder eller leder er utilfreds med
forholdene pé arbejdspladsen, er den leder, som modtager en henvendelse om kritik, forpligtet til at handle pa den ved —
som minimum - at tale med den ansvarlige leder og vende tilbage til klageren med en opfelgning.

Hovedudvalget vil nedsatte en arbejdsgruppe, som har til opgave at sikre bred information til alle ansatte i kommunen, s&
de far klarhed over, hvor de trygt kan ga hen, hvis de oplever ulovligheder eller kritisable forhold pa arbejdspladsen.

Sammenfattende er det et enigt Hovedudvalg, som anbefaler Byrédet, at der ikke etableres en egentlig
whistleblowerordning, men at muligheden for at kunne rette henvendelse om ulovligheder og kritisable forhold pa
arbejdspladsen i stedet styrkes i det etablerede system.

Direktionens vurdering
Indferelse af en formel whistleblowerordning vil medfere sével fordele som ulemper, hvilket bekraftes af erfaringerne fra
andre kommuner.

Fordele kan blandt andet vaere, at det politisk og administrativt kan signaleres til borgerne, at den dalende tiltro det
offentlige pé baggrund af den senere tids szerdeles uheldige enkeltsager, handteres 1 Hogje-Taastrup Kommune. Ligeledes
vil en anonym kommunikationsform i organisationen muligvis kunne fa sager frem om egentlige ulovligheder, som ellers
ikke vil blive behandlet. Endelig kan nogle medarbejdere og ledere have svart ved at std frem med viden om
uhensigtsmaessig organisatorisk adfaerd, hvilken en anonym whistleblowerordning méske vil kunne forbedre.

Overfor disse fordele er det Direktionens vurdering, at en whistleblowerordning - med mulighed for absolut anonymitet -
vil vaere et afgerende brud med den verdibaserede personale- og ledelsesform, som gennem de senere ar er opbygget i
organisationen i teet samarbejde mellem ledelse og medarbejdere. Med afset i Byradets vedtagne vardier drives
organisationen med sterst mulig tillid, &benhed og dialog, hvilket matcher dérligt med indferelse af en
whistleblowerordning. I lighed hermed arbejdes der, som udgangspunkt, ikke med anonyme spergeskemaer,



medarbejdermalinger, ledervurderinger mv. Den bedste dialog og organisationsudvikling skabes, hvis man star ved, hvad
man mener!

Ligeledes er det Direktionens vurdering, at proportionerne i andre kommuners anvendelse af whistleblowerordninger,
bortset fra Kebenhavns kommune, viser at det handler om meget fa sager, som retter sig mod egentlige ulovligheder.
Ligner Hoje-Taastrup Kommune de evrige kommuner, sé vil indferelse af en whistleblowerordning komme til at behandle
meget fi sager set i forhold til de ikke uvesentlige ressourcer, som skal anvendes - og ikke mindst de vasentlige negative
konsekvenser en sadan ordning vil have for en tillidsbaseret organisationskultur.

Endelig skal det fremheves, at forslaget indebarer, at borgerradgiveren far opgaven med at behandle henvendelserne.
Direktionen vurderer, at det kan skabe en uhensigtsmaessig forskydning af borgerrddgiverens centrale opgave, som er at
vere en radgivnings- og klageinstans for borgerne. Whistleblowing handteret af borgerradgiveren vil i givet fald komme
fra ledere og medarbejder, hvilket vil endre fokus for den oprindelige betydning af borgerradgivningen, som en
uafhengig instans for Heje-Taastrup Kommunes borgere.

P4 ovenstédende baggrund er Direktionen enig i Hovedudvalgets overvejelser om fordele og ulemper ved en
whistleblowerordning, men er samtidig opmerksom p4, at det kraever en ledelsesmaessig indsats at styrke mulighederne
for at kunne rette henvendelse om ulovlige eller kritisable forhold i det etablerede system.

Okonomi

En whistleblowerordning vil medfore et ressourcetraek i forhold til at handtere de modtagne indberetninger. Det er svaert
at estimere, da det athaenger af antallet af indberetninger som det bl.a. fremgar af borgerradgiverens overvejelser i sagen.

Derudover vil en whistleblowerordning krave licens til en henvendelseskanal, der sikrer anonymitet. Licensen vil blive

fastsat efter antal potentielle brugere, dvs. antal medarbejdere. Roskilde Kommune oplyser, at de har en arlig udgift pa lidt
over 50.000 kr.

Vedlegg
Heringssvar fra Hovedudvalget

Borgerradgiverens udtalelse vedr. byradsforslag om indfering af whistleblowerordning i Hgje-Taastrup Kommune



Sak 6: I - Borgerradgiverens beretning 2018 - QU

19/95
Baggrund

Borgerradgiveren udarbejder hvert ar en beretning for borgerradgiverfunktionens arbejde.

Indstilling

Borgerradgiveren indstiller, at @konomiudvalget og Byradet
1. tager beretningen til efterretning

2. drefter anbefalingerne for 2018

3. drefter opfelgningen pa anbefalingerne fra 2017

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling
Borgerradgiveren har udarbejdet beretning for 2018.

Det er Borgerradgivningens klare opfattelse, at der over en bred kam arbejdes bade kvalificeret og professionelt med de
borgerrettede opgaver i Hogje-Taastrup Kommune. Det er derfor vigtigt ved leesningen af beretningen at veere opmerksom
pa, at den af natur udelukkende beskriver negative oplevelser med borgerbetjeningen og altsé ikke afspejler den samlede
kvalitet i arbejdet.

Beretningen er baseret pa de lebende registreringer af arets henvendelser (bilag 1) samt Borgerradgivningens opsamlede
erfaringer gennem den daglige gang i organisationen. Den belyser problemer med kvaliteten i sagsbehandlingen eller
samarbejdet, som er hyppigt forekommende eller har gjort serligt indtryk i arets lob.

Der er sket en stigning i antallet af bade henvendelser og sager fra 2017 til 2018. 12018 var der 247 borgere der
henvendte sig om 462 sager. Det er 9 henvendelser mere end i 2017 og 83 flere sager, hvilket mé betragtes som en relativt
stor stigning. Den afspejler forst og fremmest, at flere borgere henvender sig flere gange pé grund af gentagen
utilfredshed med samarbejdet. En del henvendelser har ogsa indeholdt flere problemer pr. henvendelse end tilfeldet var i
2017. En mindre del af stigningen kan tilskrives Borgerradgivningens registrering, som er blevet mere pracis.

Sammenlignet med 2017 er der ogsé sket en @ndring i, hvilke henvendelser der er flest af. I 2017 var det
langsommelighed i sagsbehandlingen, som var den hyppigste henvendelsesérsag efterfulgt af utilfredshed med
afgerelserne og manglende overholdelse af kommunens verdier og principper. I 2018 ser ”Top 3” saledes ud:
Utilfredshed med afgerelsen (98 sager), utilfredshed med sagsbehandleren (60 sager) og langsommelig sagsbehandling
(55 sager). Der er sdledes sket stigninger i antallet af henvendelser om utilfredshed med afgerelserne og med
sagsbehandleren, mens der er sket et fald i antallet af henvendelser om langsommelighed i sagsbehandlingen.

For at tydeliggere de udvalgte problemstillinger er der i &r medtaget endnu flere eksempler pa sager, som har givet
anledning til kritik, og som efter Borgerradgivningens opfattelse bar fore til ledelsesmaessig opmaerksomhed og
refleksion. Eksempelvis har en mor til et barn i specialundervisningen gennem laengere tid protesteret pa skolen og
overfor bade familie- og jobcentersagsbehandleren over et udtalt brug af magtanvendelser overfor hendes son, men ingen
synes at tage hendes nedrab alvorligt. Ferst da Borgerradgivningen gar ind i sagen, er der nogen, der reagerer (eksempel
18). Det er ikke usedvanligt i de sager, Borgerrddgivningen gér ind i, at borgeren forud har oplevet “at lobe panden mod
en mur” i forseget pa at blive hort og taget alvorligt.

Arets henvendelser har gennem Borgerradgivningens arbejde labende bevirket en raekke aktiviteter i de konkrete sager,
som langt hen ad vejen har rettet op pé problemerne og dermed umiddelbart hgjnet borgernes retssikkerhed og tilfredshed
med samarbejdet. Derudover har henvendelserne som beskrevet givet anledning til nedenstdende anbefalinger.

Utilfredshed med afgerelserne har veret et problem pa tvaers af centrene, hvor henvendelserne har afdekket en del
“huller” i sagsbehandlernes viden om, hvordan borgernes ansggninger retmaessigt skal handteres. Det anbefales derfor, at



det lobende sikres, at sagsbehandlerne er kledt fagligt pa til at behandle ansggninger fra borgerne i overensstemmelse
med de geldende forvaltningsretlige regler og principper.

Utilfredshed med sagsbehandlerne afspejler hyppigt en usikkerhed hos borgerne i forhold til om sagsbehandleren er
fagligt kompetent. Det anbefales derfor, at det lobende sikres, at sagsbehandlerne er fagligt klaedt pa til de opgaver, de
skal lgse. Herunder at der er den ngdvendige kontrol med, om dette er tilfeeldet samt, at den fornedne ekspertise er til
radighed, safremt der opstér tvivl hos sagsbehandlerne om konkrete sagers lgsning.

Den boligsociale venteliste har fyldt en del i henvendelser fra borgere, som har et boligproblem, og det er i arets lab
afdakket, at der synes at mangle stringens og viden om, hvilke muligheder og forpligtelser kommunen har i forhold til
administrationen af ventelisten. Det anbefales derfor, at der udarbejdes nye kriterier for opskrivning pa den boligsociale
venteliste samt en ny arbejdsgangsbeskrivelse for administration af listen, som lever op til geldende lov, anviser en mere
klar og gennemskuelig praksis og gores let tilgaengelig for alle relevante sagsbehandlere.

Utilsigtede brud pa tavshedspligten er et (potentielt) problem som folge af manglende mulighed for at atholde
personfelsomme samtaler med borgerne i aflukkede lokaler. Det anbefales derfor, at der tages skridt til at sikre, at
samtaler med personfalsomt indhold, hvor borgerne er modt frem pé rddhuset, altid kan atholdes bag lukkede dere,
ligesom det anbefales, at der tages skridt til at sikre, at tavshedspligten kan overholdes, ogsé nér der er tale om telefonisk
borgerkontakt og daglig kollegial sparring om sager med personfelsomt indhold. Det geelder bade i de nuvarende lokaler
og i indretningen af det kommende radhus.

Langsommelighed i sagsbehandlingen eller manglende svar fra sagsbehandleren pa borgerhenvendelser opstar nasten
altid i forbindelse med sagsbehandlerskift. Det anbefales derfor, at der tages skridt til at sikre, at sagsbehandlingen i
sager, som i en periode ikke har en sagsbehandler, alligevel lever op til retssikkerhedslovens bestemmelser om hurtighed
og inddragelse samt kommunens servicemal for besvarelse af borgerhenvendelser.

Administrationen af BPA-ordningen har i en konkret sag medfert, at ordningen de facto er bortfaldet, hvilket er
retssikkerhedsmaessigt problematisk. Det anbefales derfor, at det sikres, at kommunen lever op til lovens krav om, at der
altid skal foretages en konkret individuel vurdering i udmalingen af hjelp og, at kommunen ikke laver en udmaéling, som
pa grund af sit indhold og det lokale serviceniveau ikke kan effektueres.

Brugen af magtanvendelser i et af kommunens specialundervisningstilbud er ekstremt hgjt, og der synes hverken at
veaere styr pd indberetninger, journalisering eller information til det politiske udvalg. Det anbefales derfor, at der folges
op pa brugen af magtanvendelser i dette specialundervisningstilbud, at der tages skridt til en sikring af, at
magtanvendelser ikke benyttes som et paedagogisk redskab samt, at der kommer styr pa diverse administrative krav og
informationen til det politiske udvalg.

Vedlegg

Borgerradgiverens beretning

Beretning 2018, bilag statistik



Sak 7: I - Administrationens svar pa borgerradgiverens beretning - OU

19/3074
Baggrund

Borgerradgiveren har udarbejdet sin beretning for 2018 og givet anbefalinger til administrationens videre arbejde med at
levere god borgerservice og helhedsorienteret sagsbehandling. Administrationen afgiver med denne sag bemaerkninger til
beretningen.

Indstilling

At Okonomiudvalget og Byradet tager administrationens svar til efterretning.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Forst og fremmest vil administrationen gerne kvittere for det gode samarbejde med borgerrddgivningen, som opleves pa
tvaers af organisationen. Administrationen oplever overordnet borgerrddgivningen som en kompetent og grundig
samarbejdspartner. Indimellem oplever administrationen dog, at borgerrddgivningen udfordrer administrationens tolkning
af loven og dermed afgerelsen. Dette er normalt administrationens eksperter (sagsbehandlere og jurister), som har den
kompetence, og Ankestyrelsen sikrer at kommunen tolker loven korrekt. Med det sagt, s oplever administrationen ogsa
borgerradgivningen som havende en vigtig rolle i at bistd sagsbehandlere med sparring, og ledere med anbefalinger til og
gennemforsel af kompetenceudvikling.

De seneste beretninger er blevet mere informative end tidligere beretninger bl.a. grundet den registrering og systematik,
som finder sted. Det kunne fremadrettet vaere leererigt, hvis borgerradgivningen pé sine meder med centrene kunne
uddybe hvilke registreringer, der vedrerer hvilke sager.

Administrationen havde mere end 68.000 henvendelser, samtaler og aktiviteter pa de omrader, som navnes i beretningen.
Det er 3.200 flere end i 2017. I samme periode har borgerrddgivningen modtaget henvendelser fra 9 borgere mere end i
2017. De i alt 247 borgeres henvendelser resulterer i 462 arsagsregistreringer. Nar man prasenteres for de konkrete
eksempler i beretningen, s& kan man efterlades med indtrykket af, at kommunens sagsbehandling er processuel
mangelfuld og afgerelserne er fejlbehaftede. Her er det vigtigt at forholde sig til proportionerne. Med henvisning til den
totale volumen af henvendelser, samtaler og aktiviteter vurderes det, at sagsbehandlingen i langt overvejende grad
forlgber tilfredsstillende, og eksemplerne derfor ikke er udtryk for et generelt billede af omraderne.

Derudover kan administrationen se tegn pa, at kommunens sagsforleb og afgerelser forbedres. Det viser de forelabige
opgerelser fra Ankestyrelsen (endelig opgerelse behandles i efterdret). Ankestyrelsen forholder sig bade til afgerelsen og
til sagsforlgbet. En anden indikation er antallet af de henvendelser til borgmesteren, hvor indholdet er en kritik af
kommunens arbejde. Her konstateres et fald fra 275 henvendelser i 2017 til 229 henvendelser i 2018.

Selv om der er mange daglige afgarelser, hvor af kun fa resulterer i en henvendelse til borgerradgivningen, sa betyder det
ikke, at der ikke er rum for forbedring. Nedenfor er kort gengivet de overordnede udfordringer, som beretningen papeger
og hvordan der lobende arbejdes med disse udfordringer. Beskrivelsen af udfordringerne og administrationens handtering
af dem er udfoldet i bilaget.

Utilfredshed med afgerelser og sagsbehandlere handler i mange af de beskrevne eksempler om procedurefejl (afgerelse
uden undersegelse, afslag uden klagevejledning, partshering) og darlig kommunikation. Derfor er der et ledelsesmaessigt
fokus p4, at sagsbehandlerne behandler borgernes ansggninger retmaessigt korrekt samt kan finde faglig sparring ved tvivl
om sagernes lgsning. Dette ledelsesmeessige tilsyn er integreret i ledelsestilsynet, ligesom revision og Ankestyrelse ogsa
gennemser administrationens praksis. Administrationen vil fortsat samarbejde med Borgerradgivningen i tilretteleeggelsen
af den lebende kompetenceudvikling.

Administrationen noterer sig, at borgerradgiveren ser storre opmearksomhed hos sagsbehandlerne imod helhedsorienteret
sagsbehandling. Det er resultatet af en fokuseret indsats, som ikke er i mél endnu. For at imedekomme de tveergaende og
komplekse forleb gennemfores projektet Tidlig Indsats og Tvergaende Samarbejde. Vi er 1 gang og hester erfaringer, og



gér nu fra at have involveret et begrenset antal borgere og familier til at opskalere de igangsatte indsatser til gavn for flere
borgere.

I beretningen anbefales det at minimere langsommelighed i sagsbehandlingen ved at sikre, at sagerne bemandes, s
snart en sagsbehandler ma slippe sagen. Det gor administration ogsé i dag, men der er forhold udover jobskifte, sygdom
og barselsorlov, som kan forleenge forlgbet. Det handler bl.a. om, at sagen afventer eksterne parter. Nar der alligevel
spores en positiv udvikling, hvor langsommelig sagsbehandling sker i feerre sager, sé skyldes det et malrettet
ledelsesmaessigt fokus i det forgangne é&r.

I beretningen papeges det, at der sker brud pa tavshedspligten, idet det haender, at fortrolige meder ikke holdes i et
aflukket rum. Det er beklageligt og utilsigtet, nar dette undtagelsesvist er forekommet. Badde Social- og Handicapcentret
og Borger- og Arbejdsmarkedscentret gennemforer mange samtaler og bestraber sig pé at afvikle mederne i fortrolige
omgivelser. Behovet for megdelokaler indgar i planleegningen af det nye rddhus.

I beretningen anbefales det at revidere kriterierne for den boligsociale venteliste. Administrationen er enige i, at kriterier
og arbejdsgange skal afdeekkes, saledes, at hverken borgere eller administratorer er i tvivl om Kriterierne. Dette vil
administrationen fremlagge i en serskilt sag.

Der navnes to konkrete sager om en borger med BPA-ordning og en om magtanvendelse. Opmarksomheden henledes
pa at der ikke er tale om et samlet billede af omradet, men to enkelte sager. Afgerelsen i forstnaevnte sag fik i sommers
medhold i Ankestyrelsen, men der udestar stadig en ankesag omhandlende serviceniveauet. Administrationen ma afvente
den uvildige myndigheds afgerelse, men vil redegere for udviklingen indenfor BPA-omréadet for Socialudvalget i maj
maned. [ sagen om magtanvendelse er der tale om ét — og meget beklageligt - sagsforleb. I forhold til den enkelte sag er
der fundet en lasning. Der er fokus i det paedagogiske arbejde pa at undgéa brug af magtanvendelser. Sagen har medfort et
gennemsyn af vores registreringspraksis, som siden er opstrammet og procedurerne er gennemgéet mellem Institutions-
og Skolecentret, PPR og den pageldende skole.

Afsluttende samles op pa udviklingen siden sidste ar, hvor kommunens vaerdier og principper samt helhedsorienteret
sagsbehandling var blandt temaerne. Flere centre arbejder med principperne for Styrket Borgerkontakt, hvor hurtig og
direkte dialog supplerer tidligere tiders skriftlige korrespondance, ligesom borgerne telefonisk kontaktes forud for
udsendelse af afgarelse og pa den méde far mulighed for at fa en uddybende afklaring.

Der blev udtrykt kritik af Rehabiliteringsteamet sidste ar. Det konstateres med tilfredshed, at der ikke veret en eneste
klage i1 forhold rehabiliteringsteamet i 2018.

Borgerradgiveren anbefalede i sin beretning for 2017 at folge, hvorvidt kommunens sagsbehandlingsfrister overholdes.
Administrationen vil felge dette pa 12 udvalgte omrader (jf. @konomiudvalgets beslutning 11-12-2018).
@konomiudvalget vil 1 2019 blive forelagt de faktiske sagsbehandlingstider to gange, og tiltaget vil blive evalueret efter et
ar.

De ovenstaende tiltag er udfoldet i vedlagte bilag.
Vedlegg

Administrationens svar pa borgerradgiverens beretning



Sak 8: A - Forslag om hjemtagning af indsamling af husholdningsaffald - TU

18/17254
Baggrund

I denne medesag behandles forslag om hjemtagelse af indsamling af husholdningsaffald og etablering af sorteringsanlaeg.
Forslaget blev stillet af A og @ pa Byradets made 29-01-2019.

Byradet besluttede at oversende forslaget til behandling i Teknisk Udvalg.

Indstilling
At Teknisk udvalg godkender,

1. at indsamling af husholdningsaffald fortsat foretages af private renovaterer
2. at der ikke etableres et mellemsorteringsanleg i kommunen

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

A og @ stemmer imod.
B, C og O stemmer for.

Indstillingen anbefales dermed.

Beslutning Teknisk Udvalg den 02-04-2019

A gjorde brug af standsningsretten, idet sagen enskes indbragt til Byrddets afgerelse.

A ensker en ekstern konsulentundersegelse af vilkarene for hjemtagning af affaldsindsamlingen.
Udvalget anbefaler indstillingen.

A kan ikke anbefale indstillingen.

Sagsfremstilling

Byradsforslag fra A og @ om hjemtagelse af renovationsopgaven i Heje-Taastrup stillet pa byraddets mede 29-01-2019:
Igennem mange ar har affald- og dagsrenovationsopgaven varet udliciteret i Hoje-Taastrup kommune.

Nu er opgaven ved at endre karakter, da affaldet fremover skal fraktioneres.

I Hoje-Taastrup kommune er der planer om at indfere kildesortering, og det kunne passende ske i forbindelse med, at
kommunen star over for at skulle forny renovationskontrakterne.

A og O foreslar at arbejdsopgaven hjemtages.
De fremtidige renovationskeretgjer skal kere péd enten el, cng eller om nedvendigt pa diesel med hejeste miljefaktor.

Ved indforelse af denne type af koretgjer, vil der fremover kunne udferes renovationsindsamling miljerigtigt, og samtidigt
med et lavere stgjniveau.

Koretgjsopbygninger skal vere specialkonstrueret til at kunne handtere netop den affalds-indsamlingsopgave, som Hgje-
Taastrup kommune planlaegger at udfere kildehandteringen efter, s unedig spildkersel undgas.

Koretgjerne skal vaere garageret centralt i kommunen, pé en plads der kan héndtere det perkolat, der genereres ved
renovationsindsamling.

Det kunne ske i Driftsbyen eller pa det lukkede VEGA anlag.



Pa fremtidigt garageringsomrade kunne der etableres en kildesorteringsstation, sa indsamlet sorteret affald kunne
eftersorteres og efterfolgende videresendes direkte til genbrugsaftagere, for videreforarbejdning af det indsamlede
genbrugsegnede affald.

Herved kunne der etableres nogle lokale arbejdspladser.
Administrationen har felgende vurdering af forslaget:

Den umiddelbare vurdering er, at Driftsbyen ikke vil kunne lose renovationsopgaven lige sa billigt eller effektivt, som de
private renovaterer, der har specialiseret sig i denne opgave, og som har stordriftsfordele.

Hvis Byradet onsker at gé videre med forslaget, anbefaler administrationen, at der tilknyttes en ekstern radgiver, som vil
kunne undersgge fordele og ulemper ved hjemtagning af opgaven. En sddan undersegelse vil kunne give et bud over de
gkonomiske konsekvenser, eventuelle arbejdsmiljefordele, og 1 hvilket omfang kommunens lgsning vil mangle robusthed
overfor sygdom, maskinnedbrud mm.

I den kommende affaldsordning skal affaldet i sterst mulig udstreekning kildesorteres af borgerne. Sddan som opgaven i
dag héndteres via samarbejdet 1 Vestforbrending, keres de udsorterede affaldsfraktioner, som kan genbruges, direkte til
modtageranlaeggene. Det er Vestforbreending, som pa medlemskommunernes vegne laver aftaler med
modtageranleeggene. Genanvendelse af affaldsfraktioner er et omrade under konstant udvikling, og administrationen
vurderer, at det er til medlemskommunernes fordel, at det er Vestforbreending, der handterer afsaetningen af
affaldsfraktionerne, fordi kommunerne hver isar er for sma til at have specialister ansat.

Det er administrationens vurdering, at der ikke er behov for, at kommunen foretager mellemsortering. Administrationen
mener derfor ikke, at der er behov for et anlag til mellemsortering, som foreslaet.

Nar affaldsregulativet vedtages, vil der i madesagen blive stillet forslag om valg af forskellige drivmidler i form af el, gas
eller diesel, og de skonomiske konsekvenser af dette valg vil blive belyst.



Sak 9: I - Nyt Erhvervsaffaldsregulativ - TU

18/21896
Baggrund

Denne sag indeholder forslag til nyt regulativ for erhvervsaftald.

Regulativet skal i offentlig hering i 8 uger inden endelig vedtagelse.

Indstilling

At Teknisk Udvalg, @konomiudvalg og Byradet godkender udkastet til nyt erhvervsaftaldsregulativ, som sendes i hering.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Teknisk Udvalg den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Kommunens nuverende regulativ for erhvervsaffald er fra 2011. Efterfolgende har flere ordninger @ndret sig, og derfor er
regulativet ikke leengere retvisende.

Der er for nyligt blevet udarbejdet et nyt regulativ for husholdningsaffald. Det er dermed et passende tidspunkt ogsé at
opdatere regulativet for erhvervsaftald.

Regulativet beskriver ordninger for ikke-genanvendeligt affald fra erhverv samt alt affald fra kommunale institutioner og
virksomheder. Kildesorteret erhvervsaffald til materialenyttiggerelse fra evrige virksomheder er reguleret i
affaldsbekendtgerelsen. Bygge- og anlaegsaffald anvises konkret af kommunen og er dermed heller ikke omfattet af
regulativet.

I det tidligere regulativ var der ikke taget hejde for, at kommunale institutioner og virksomheder kunne gere brug af
kommunens ordninger for genanvendeligt affald. Den mulighed er beskrevet i det nye regulativ. Retningslinjerne omkring
dagrenovation er ogsé blevet opdateret for at afspejle den kommende opdeling mellem madaffald og restaffald i den
kommunale ordning for dagrenovation.

Tidligere har kommunen haft en ordning med Vestforbraending til klinisk risikoaffald og ikke-genanvendeligt farligt
affald. Disse ordninger er nu overgaet til SMOKA (modtageanlag udpeget af Vestforbraending til at hdndtere
ejerkommunernes farlige affald).

Okonomi
Affaldsordningerne er brugerfinansierede gennem betaling for hentning og aflevering af affald p4 modtageanlag,

herunder genbrugsstationen. Kommunens administration af erhvervsaffald har tidligere vaeret gebyrbelagt, men er pr. 01-
01-2019 finansieret gennem bloktilskuddet.

Vedlegg

Udkast til erhvervsaffaldsregulativet



Sak 10: A - Principiel stillingtagen til planleegning for datacenter og Campus
i Heje Taastrup By - PMU

16/4402
Baggrund

Kommunen har modtaget en ansggning om opstart af kommune- og lokalplanlagning for et datacenter med Campus, pa
en del af matrikel 3 k Hoje Taastrup By.

Arealet er beliggende umiddelbart syd for jernbanen, og ost for godsbaneafgreningen i Heje Taastrup By.

Der skal tages principiel stilling til om der skal pdbegyndes kommune- og lokalplanleegning som muligger det ansegte.

Indstilling

At Plan- og Miljeudvalget godkender, at:

1. Der udarbejdes forslag til tilleeg til Kommuneplan 2014, om udvidelse af det stationsnaere kerneomréde i Hoje
Taastrup syd for jernbanen, i overensstemmelse med de nye muligheder i Fingerplan 2019. Der udarbejdes samtidig
ny rammebestemmelser for det ansggte delomrade 2321 i kommuneplan 2014.

2. Der indkaldes ideer og forslag til kommuneplantilleeg i en periode pa 14 dage.

3. Der udarbejdes sidelebende forslag til lokalplan for det ansegte. Det kan leegges til grund at principperne for
bebyggelses udseende ikke er bundet af de principper, der er fastlagt i rammelokalplan 2.19, eller lokalplan 2.19.4.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

A, B, C og O anbefaler administrationens indstilling, idet det forudsattes, at der tinglyses en privatretlig deklaration, der
sikrer, at overskudsvarmen afsettes til den offentlige varmeforsyning, inden der vedtages en egentlig lokalplan.

O undlader at stemme.

Administrationens indstilling med ovenstaende tilfgjelse anbefales dermed.

Beslutning Plan- og Miljeudvalget den 02-04-2019
A gjorde brug af standsningsretten, idet sagen enskes indbragt til Byradets afggrelse.
Anbefales.

A foreslar at administrationen, inden udarbejdelsen af et egentligt lokalplansforslag, optager dreftelser med virksomheden
om, hvordan der kan skabes sikkerhed for, at overskudsvarmen afsattes til den offentlige varmeforsyning og at der
etableres Campus.

For stemte A.

C og L undlod at stemme.

Sagsfremstilling

Der sages om mulighed for at lokalisere et datacenter med tilherende Campus pé en del af matrikel 3 k Haje Taastrup By,
pa et areal der udger ca. 100.000 m2.

Datacentret bestar af fire blokke med teknisk udstyr/drift af dataservere med videre, samt en bygning med administrative
funktioner og udvikling, samt medefaciliteter, kaldet Campus. Ansgger oplyser at der i fuldt udbygget version vil vaere op
til 300 beskaftigede pa ejendommen.

Det ansogte areal er beliggende syd for jernbanen umiddelbart gst for godsbanesporet i Haje Taastrup By. Arealet er i
Kommuneplan 2014 udlagt til stationsneert omréde, og det er beliggende umiddelbart vest for det stationsnaere
kerneomrade.



Der er i bilag 2 givet en opsummering af ansggningen, samt en vurdering i forhold til kommuneplanen og den Fingerplan
2019, som er undervejs som forslag. Notatet gengiver desuden visualiseringer af datacentrets synlighed fra boligomradet
nord for jernbanen. Eksempler pé ansegers lignende byggerier andre steder findes i ansggningen.

Forslag til Fingerplan 2019 er netop under behandling. Vedtages forslaget endeligt fir Byrddet mulighed for at udvide det
stationsnare kerneomrade omkring Heje Taastrup station, hvilket blandt andet giver mulighed for at inddrage det ansagte
omrade som stationsnart kerneomrade. Dette giver nye muligheder for at lokalisere storre administrative og intensive
funktioner i omradet. Det aktuelle omrade udger knap halvdelen af den mulige fremtidige udvidelse af det stationsnaere
kerneomrade.

Det fremgér, at administrationen vurderer, at datacenter og Campus kan betragtes som en samlet virksomhed, som pa
grund af Campus’ sterrelse ber lokaliseres i stationsneert kerneomrade, samt at dette vil veere muligt i forhold til den ny
Fingerplan.

Yderligere argumenter for at planleegge for det ansggte er, at et datacenter producerer en del overskudsvarme, som
potentielt vil kunne afsettes til det fjernkeleanleg, som Hgje Taastrup fjernvarme har etableret umiddelbart syd for det
aktuelle areal.

Anseggningen viser datacentrets fire blokke placeret langs jernbanen og godsbanearealet. Det ma forventes, at de fire
blokke — til en vis grad — vil skeerme for stgj i forhold til den resterende del af det omrade, der i rammelokalplan 2.19 er
udlagt til stgjfelsom anvendelse - starre kontorvirksomheder mv. Dette kan dermed vaere med til at gare det resterende
omréde mere attraktivt for sterre kontorerhverv mm.

Samlet kan administrationen anbefale at der udarbejdes tilleeg til Kommuneplan 2014, som muligger det ansegte, ved at
det stationsnare kerneomrade udvides, og ved at rammebestemmelserne for det aktuelle omrade 2321 revideres.

Det kan anbefales at der indkaldes ideer og forslag til planlaegningen, som kraevet i planloven, med en kort heringsperiode
pa 14 dage.

Omrédets eksisterende lokalplaner skal i givet fald revideres, sé de passer til det aktuelle projekt. I den anledning kan der
sigtes mod et markant andet udtryk end den sakaldt ’gule by”. Det kan anbefales at der indledes dialog med ansgger om
bebyggelsens udformning og arkitektur, idet det kan laegges til grund, at lokalplan nr. 2.19 samt 2.19.4 aflyses med
vedtagelsen af ny lokalplan.

Det anbefales at der abnes mulighed for arkitektur, som afspejler den konkrete virksomhed, som er @stetiske, giver
oplevelser og som derved bidrager til branding af omradet.

Vedlegg
Ansegning med bilag - Matrikel 3K - Datacenter med Campus
Vurdering af ansggning om datacenter, ift. overordnet planlaegning

Oversigtskort. Placering af ansegt Datacenter og Campus



Sak 11: I - Forslag til lokalplan for Rugvanget 1-5 - PMU

19/1658
Baggrund

Der udarbejdes lokalplan for ejendommen Rugvanget 1-5 for at muliggere anvendelsen bilsalg med tilherende
vaerkstedsfunktion.

Bilsalg er detailhandel for sarligt pladskraevende varer, som den nuvarende lokalplan 1.03.4 ikke giver mulighed for.
Derfor er lokalplan 1.03.5 og tilleeg nr. 37 til kommuneplanen udarbejdet.

Indstilling
At Plan- og Miljeudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender

1. At forslag til lokalplan 1.03.5 og tilleeg nr. 37 til Kommuneplan 2014 vedtages. Forslagene offentliggeres og sendes
1 hering i1 4 uger efter planlovens bestemmelser
2. At der ikke udarbejdes miljovurdering for lokalplan 1.03.5 og tilleeg nr. 37 til Kommuneplan 2014.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Plan- og Miljeudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Lokalplanen muligger udover vaerkstedsfunktion anvendelsen bilsalg pé ejendommen Rugvanget 1-5. Inden for
kategorien detailhandel for serligt pladskraevende varer er det alene bilsalg, der kan etableres pa ejendommen.

Rugveenget 1-5 er arealmeessigt en af de sterste ejendomme i omradet Rugvanget Kuldyssen og har dermed tilstreekkeligt
areal for udstilling af biler. Da ejendommen ligger ud til indfaldsvejen Hgje Taastrup Vej, vil bilsalg vare synligt for
mange forbipasserende. Den planmeessige begrundelse for tilvejebringelse af detailhandel for storre pladskrevende
varegrupper er séledes begrundet i den umiddelbare adgang og synlighed fra overordnet vejnet.

Lokalplanen fastleegger bestemmelser for bebyggelsens omfang og udseende, som er de samme bestemmelser, som er
gaeldende i den eksisterende lokalplan 1.03.4 for Rugvenget og Kuldyssen: bebyggelsesprocent pa 60, dog kan hgjst 45 %
af grundens areal bebygges, facader skal fremsta i teglsten, beton eller metalplade. Der er bestemmelser for skiltning til
virksomheden og til belysning af de udstillede biler.

Tilleeg nr. 37 til kommuneplanen
Tilleeg nr. 37 er udarbejdet for at muliggere detailhandel for sarligt pladskraevende varer, bilsalg p4 Rugvenget 1-5.

Detailhandel for sarligt pladskreevende varer pa Rugvanget 1-5 kraevede en endring af kommunens hovedstruktur for
detailhandel. Detailhandel for sarligt pladskraevende varer er i Kommuneplan 2014 koncentreret omkring Roskildeve;.
Derfor har der varet en foroffentlighedshering, indkaldelse af idéer og forslag til den fremtidige udnyttelse af Rugvanget
1-5.

Der er i heringsperioden ikke indkommet forslag og idéer til udnyttelsen af ejendommen pé ner en kommentar fra
boinstitutionen Klgverhuset pd Rugvaenget 2, som ligger overfor Rugvanget 1-5. Klgverhuset undrer sig over, at bilsalg
ikke allerede er tilladt, da der s&lges biler fra ejendommen Rugvanget 10. Hertil kan bemeerkes, at der ikke er givet
tilladelse til bilsalg pa denne ejendom, og at der er en verserende sag om lovliggerelse, at bilsalg skal ophere.

Tilleeg nr. 37 giver mulighed for at etablere 4.000 m? detailhandel for sarligt pladskravende varer, bilsalg, som tages af en
samlet ramme pé 10.500 m? for Taastrup til serligt pladskreevende udvalgsvarer. Herefter udger rammen for Taastrup
6.500 m2.



Vedlegg
forslag til lokalplan 1.03.5

forslag til tilleeg 37



Sak 12: I - Ophaevelse af lokalplan for Skagensgade 3 - PMU

18/23604
Baggrund

Ejer af ejendommen Skagensgade 3 ensker en bredere anvendelse af ejendommen end til offentlige formél; ungdoms- og
voksenundervisning samt beslegtede aktiviteter. Denne anvendelse fastsattes i lokalplan 2.13.1.18, som kun dakker
Skagensgade 3.

Ejendommen er desuden omfattet af bestemmelser i lokalplanerne 2.13 og 2.13.1, som fastsatter en bredere anvendelse.
For at en bredere anvendelse kan etableres, skal der enten udarbejdes en ny lokalplan for omrédet, eller lokalplan
2.13.1.18 skal ophaves.

Forslag om ophavelse af lokalplan 2.13.1.18 har vaeret i hering i perioden 05-02-2019 til og med 04-03-2019.

Indstilling

At Plan- og Miljeudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at lokalplan 2.13.1.18 ophaves.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Plan- og Miljeudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Lokalplan 2.13.1.8 omfatter udelukkende Skagensgade 3, Hoje Taastrup og fastsaetter en meget specifik anvendelse af
ejendommen: Offentlige formal; ungdoms- og voksenundervisning samt beslegtede aktiviteter. Stueetagen mod Haje
Taastrup Boulevard kan anvendes til butikker.

Ejendommen har tidligere huset uddannelsesinstitutionen NEXT, men har stiet tom i nogle ar. Den begransede mulige
anvendelse til ungdoms- og voksenundervisning skennes at vere drsag til manglende interessenter. NEXT ensker som
folge heraf en bredere anvendelse af ejendommen end til undervisning.

Ejendommen er ogsd omfattet af bestemmelser i lokalplan 2.13, som ikke giver nogen bygge- eller anvendelsesret, og af
bestemmelser i lokalplan 2.13.1.

Lokalplan 2.13.1 er en mere detaljeret lokalplan. Ejendommen ligger i denne lokalplans delomréde A1, og anvendelsen er
i henhold til planen bolig- og erhvervsformal. Der mé kun opferes eller indrettes bebyggelse til beboelse samt til
cityerhverv som folgende: Butikker, kontorer, hoteller, kongreslokaler, restauranter, biografer, teatre, klinikker, offentlige
formal og lignende formal. Boliger mé ikke indrettes i bebyggelsens stuetage. Planen indeholder ogsa bestemmelser om
andre forhold bl.a. parkering og omfang af etageareal til beboelse.

Ved ophavelse af lokalplan 2.13.1.18 er ejendommen saledes reguleret efter bestemmelserne i lokalplan 2.13.1.

Byrédets forslag om opheavelse af lokalplan 2.13.1.18 har varet i hering i perioden 05-02-2019 til og med 04-03-2019.
Der er ikke modtaget indsigelser eller bemerkninger til en ophavelse.



Sak 13: I - Projektbevilling til CityLoops - Horizon 2020 - PMU

18/5142
Baggrund

CityLoops er et Horizon 2020 projekt, som har til formal at fremme cirkuler gkonomi i mellemstore byer pa tvaers af
Europa. Syv europaiske kommuner/byomrader deltager i projektet, hvor der udvikles indsatser for at fremme
cirkulariteten af byggeaffald, jord og organisk affald. Indsatserne skal efterfolgende kunne implementeres i andre
europaiske kommuner/byomréder af tilsvarende storrelse.

Hgje-Taastrup Kommune bidrager med en case med fokus pa byggematerialer og jord som ressourcestrgmme. Vores
fokus er at gge mangden af byggeaffald fra nedrivninger, der genanvendes i nybyggeri samt at mindske mangden af jord,
der graves op og flyttes i forbindelse med bygge- og anlagsprojekter.

Indstilling
At Plan- og Miljeudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at

1. Hgje-Taastrup Kommune indgar i Horizon 2020 projektet ”CityLoops”, hvor formélet er at arbejde malrettet mod
cirkuleer ekonomi i kommunen med serlig fokus pé jord og byggematerialer,

2. der til Plan- og Miljoudvalget gives en udgifts- og indtegtsbevilling pé 1.169.725 kr. i perioden oktober 2019 til
oktober 2023, jf. fordeling i tabel 2.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Plan- og Miljeudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Projektet bygger videre pé en Cleantech TIPP Interreg OKS projekt, der har kert i de sidste 2 4r med afslutning i februar
2019. Her har fokus primeert vaeret pa genbrug af byggematerialer.

Der sattes fokus pé byggematerialer og jord af flere arsager. Miljomassigt kan der vare betydelige CO, besparelser ved
at genanvende materialer frem for at fremstille nye, og der kan derudover spares udledning af CO, som folge af mindsket
transport af materialer og jord. CO,-besparelserne stotter op omkring kommunens Klimakommune Plus CO,-mal.

I hovedstadsomradet er det anslaet, at der kun vil vere rastoffer som fx grus nok til de neeste 10 é&rs forbrug. Hvis vi ikke
onsker, at der skal etableres flere rastofgrave, eller at de eksisterende rastofgrave i kommunen udvides, er vi nadt til at
finde nye mader at udnytte de ressourcer, vi allerede har. Bl.a. derfor fokuserer vi pa jord og grus som ressource.

Genanvendelse af materialer og jord fra nedrivninger til nybyggeri er et omrade indenfor baeredygtige tiltag i
byggebranchen, hvor det offentlige kan understatte og vare med til at skubbe til markedsudviklingen. Der er mange led i
byggeprocessen, der skal indgé for, at det lykkes i stor skala, og derfor er det svaert for den enkelte virksomhed at
implementere alene.

CityLoops projektet sigter mod at lukke kredslebet af byggematerialer for at opna et cirkulert materialeforbrug i
kommunale byggeprojekter. Ved at gribe projektplanlegningsprocessen an pa en ny made kan genanvendelse af
byggematerialer og jord fra nedrivninger indteenkes, hvorved brugen af nye materialer og réstoffer i bygge- og
anlaegsprojekter mindskes. Ved at prioritere og stille krav til beeredygtighed ved indkeb og udbud af opgaver, kan
kommunen vere med til at flytte markedet i en mere baeredygtig retning. Malet er saledes at justere bade pa den interne
planleegning, udbud, og dialogen med erhvervssamarbejdspartnere. Hoje-Taastrup Kommune er 1 gang med flere store
offentlige byggeprojekter, hvilket giver en god mulighed for at eksperimentere med nye processer og metoder.

Udover at bidrage til Hoje-Taastrup Kommunes klimavenlige profil vil genanvendelse af byggematerialer til nybyggeri
ogsa give nye bygninger en historie, fx hvis nedknust beton fra Taastrupgérd bruges til nye kommunale bygninger.



Projektet understetter desuden flere af FN’s verdensmaél for beeredygtig udvikling, herunder industri, innovation og
infrastruktur; ansvarligt forbrug og produktion; klimaindsats; og partnerskaber for handling.

Som led i Cleantech TIPP-projektet atholdt Heje-Taastrup Kommune for nylig en markedsdialog med forskellige akterer
indenfor byggebranchen (entreprengrer, nedrivere, radgivere mv.). Der var enighed om, at samfundet er nadt til at teenke i
disse baner for at fremtidssikre byggeindustrien trods de udfordringer, der medfalger. Dette indikerer, at tiden er den rette
til at seette cirkuleer skonomi pa dagsordenen, og CityLoops er et oplagt projekt at deltage i for at understotte denne
dagsorden.

Okonomi

Projektet ”CityLoops” har et samlet projektbudget pa 156.641,25 Euro, hvilket svarer til ca. 1.169.725 kr. Det forventes,
at budgettet fastlegges med 292.431 kr. pr. ar i projektperioden.

Tabel 1

Aktivitet IBudget

Medarbejdertimer i Hoje-Taastrup Euro 98.438,00 . 735.090
Eksterne konsulenter Euro 25.000,00 . 186.688
@vrige omkostninger direkte Euro 6.875,00 r. 51.340
Ovrige omkostninger indirekte Euro 26.328,25 . 196.607

I alt IEuro 156.641,25 r. 1.169.725

Projektet forventes at vaere 100% finansieret af Horizon 2020. Det betyder, at kommunen udover de direkte udgifter til
projektet ogsé far dekket medarbejdernes tidsforbrug i projektet. Betaling af de involveredes tid tilferes driftsbudgettet
for klima, natur og miljebeskyttelse.

Tilleegsbevillinger

Der soges om tilleegsbevilling til Plan- og Miljeudvalget til projektets udgifter pa kr. 1.169.725 og indtegter ligeledes pa
kr. 1.169.725.

Udgifter og indtaegter forventes at fordele sig i projektperioden 2019-2023 med folgende belob:

Tabel 2

Okonomi i projektet 2019-2023, PMU

Kr. 2019 2020 2021 2022 2023 [ alt

Udgifter |0 292.431 [292.431 [292.431 [292.431 |1.169.725

Indtegter |0 219.325 [292.431 [292.431 |[365.538 [1.169.725




Sak 14: I - Forslag til Lokalplan for boliger pa Kirkestien 4A og 4B - PMU

19/3910
Baggrund

Forslag til Lokalplan 7.14.2 giver mulighed for at opfere i alt 8 enfamiliehuse pa Kirkestien 4A og 4B i Sengelose.
Forslaget er en videreudvikling af forslag til Lokalplan 7.14.1, som var i offentlig hering i efteraret 2018. Bygherre
onskede imidlertid efterfolgende at &ndre de udlagte dobbelthuse til enfamilichuse, hvilket var for stor en @&ndring til, at
lokalplanen kunne vedtages endeligt. Derfor er der nu udarbejdet et nyt lokalplanforslag for udelukkende enfamiliehuse, i
trdd med Plan- og Miljeudvalgets principbeslutning af 15-01-2019.

Lokalplanforslaget ledsages at et tilleeg til kommuneplanen, som @ndrer anvendelsen fra erhverv til boligformal.

Indstilling
At Plan- og Miljoudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender

1. at forslag til Lokalplan 7.14.2 og forslag til Tilleeg nr. 38 til Kommuneplan 2014 sendes i hering i 4 uger,
2. at der ikke skal udarbejdes miljovurdering af Lokalplan 7.14.2 og Tilleeg nr. 38 til Kommuneplan 2014

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Plan- og Miljeudvalget den 02-04-2019

Anbefales.
Sagsfremstilling

Lokalplanomrédet omfatter de to matrikler 6k og 6b, Vasby by, Sengelose — et omrade pé i alt 9.238 m?, knap 1 hektar.
Heraf ligger en mindre del pa ca. 1.160 m? i landzone, hvor der ikke kan bygges.

Grunden ligger som nabo til Sengelese Skole og Sengelose Bornehave og Vuggestue. Nord for omradet ligger et gront
areal, som granser op til de fredede omrader ved Sengeleose Mose. Den eksisterende lokalplan 7.14 fastleegger en
beskyttelseslinje pa 10 m til Spang A langs lokalplanomradets ostlige skel, som i det nye lokalplanforslag er opretholdt.

Der kan ifelge lokalplanforslaget bygges i alt 8 boliger i form af enfamiliehuse. Der er defineret to delomrader, som ikke
har helt samme bestemmelser for bebyggelsens omfang og udseende.

Delomrade 1 svarer til det tidligere delomrade for 5 dobbelthuse, som nu er erstattet af 5 enfamiliechuse. Grundene er

saledes tilsvarende sterre, ca. 620-720 m?, og bebyggelsesprocenten er 30. Det giver boligsterrelser pa ca. 185-215 m2.
Husene skal opferes i 1% plan.

Delomréde 2 omfatter 3 enfamiliehuse, inklusiv et eksisterende hus pa Kirkestien 4B, som kan rives ned og erstattes af et
nyt, som i givet fald skal folge de gvrige huse i omfang og udseende. Bebyggelsen her fér lidt friere rammer med omfang,
udformning mv. end i delomrade 1. Den ligger mere i sammenhang med det eksisterende parcelhuskvarter, hvor husene

bade eri 1 og 1% plan. Grundene bliver pa ca. 900-1.000 m?, og bebyggelsesprocenten er ogsa her maks. 30. Grundplanet

ma dog kun vere op til 200 m? for at undga, at husene bliver alt for dominerende i deres udtryk.

Det er tilstraebt, at bebyggelsen tilpasser sig det landsbymilja, som Sengelese til dels er, hvor lokalplanen eksempelvis
ikke tillader valmede tage og i delomrade 1 kun tillader 1/2-plans laengehuse.

Der kraeves min. 1 parkeringsplads pa hver grund i begge delomréder.
Tillaeg nr. 38 til Kommuneplan 2014

Lokalplanomradet er omfattet af rammeomrade 1140 i kommuneplanen, som er udlagt til erhverv (lettere industri).
Forslag til Tilleg nr. 38 er udarbejdet for at @ndre anvendelsen til boligformal, sa den nye lokalplan er i



overensstemmelse med kommuneplanen. Tilleegget eendrer samtidig den nordlige del af rammeomréadet (nord for
lokalplanomradet) fra erhverv til grent areal til greesning mv., hvilket det i forvejen er udlagt som i den eksisterende
Lokalplan 7.14. Omréadet bringes dermed i kommuneplanen i overensstemmelse med de faktiske forhold. Det ligger i
landzone og kan ikke overferes til byzone, jf. Fingerplanen.

Miljevurdering

Der er gennemfort en miljoscreening af forslag til Lokalplan 7.14.2 og forslag til Tilleeg nr. 38. Det vurderes pé baggrund
af screeningen, at der ikke er behov for at udarbejde en miljevurdering af planerne.

Vedlegg

Forslag til Tilleg nr. 38
Forslag til Lokalplan 7.14.2

Miljescreening af Lokalplan 7.14.2 og Tilleg nr. 38.pdf



Sak 15: I - Heoje-Taastrup Kommune indtraeden i Hjem til Alle alliancen -
SU

19/4168
Baggrund

Med denne sag skal der tages stilling til Heje-Taastrup kommune, som officiel partner i Hjem til alle alliancen.

Indstilling
At Socialudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at Hoje-Taastrup kommune:

1. bliver partner i Hjem til Alle alliancen
2. repraesenteres i alliancen af den ansvarlige omradedirektor

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Socialudvalget den 03-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Hjem til alle alliancen har rettet en formel henvendelse til Hoje-Taastrup kommune om at blive officiel partner i Hjem til
alle alliancen samt at direkter Charlotte Markussen genopstiller til bestyrelsen.

Hjem til Alle

Hjem til Alle alliancen blev etableret i januar 2016. Og har til formal at stoppe hjemleshed blandt unge. I dag bestar
alliancen af 15 partnere, som star sammen om at forebygge og reducere hjemlashed blandt unge i Danmark.

Initiativer

Hjem til Alle alliancen arbejder i forskellige spor, hvor mindre grupperinger inden for alliancen samarbejder om
udviklingen af nye initiativer pé boligomradet. Mélet er at tilvejebringe nye boliglesninger for hjemlose unge.

Alliancen tager udgangspunkt i lokale initiativer skabt i et samarbejde mellem myndigheder, frivillige,
uddannelsesinstitutioner og aktarer i boligsektoren.

Organisering

Hjem til Alle er organiseret omkring et sekretariat, finansieret af Bikubenfonden (frem til 2021) og en bestyrelse
bestaende af direkterer fra en raekke af alliancens partnere.

Det daglige arbejde koordineres og faciliteres af sekretariatet med tre medarbejdere. Sekretariatets kerneopgaver er:
Strategisk ledelse af alliancen for at sikre opfyldelse af feelles mal; faciliterer nye felles lasninger og mobilisering af nye
akterer; kommunikation indadtil mellem alliancens akterer og udadtil i den brede offentlighed; dataindsamling og maling
af alliancens resultater.

Kriterier for deltagelse i alliancen

Det er et kriterie at partnerne tilslutter sig det grundleeggende mél om at stoppe hjemleshed blandt unge. Desuden er det et
krav at kommunen reprasenteres af den ansvarlige omradedirekter i alliancens partnerskabskreds.

Okonomi

Der er ingen gkonomi forbundet med denne sag.



Sak 16: 1. Kvalitetshiandbog. Kvalitetsstandard vedr. servicelovens § 11 stk.
2-4 og 6-8 - ISU

16/2465
Baggrund

Administrationen fremlaegger hermed udkast til ny kvalitetsstandard vedr. servicelovens § 11. Servicelovens § 11 omfatter
tidligt forebyggende tilbud til foreldre og bern, som ensker dette. Standarden vil indgé i ’Kvalitetshandbog for bern og
unge med s&rlige behov for 2019°.

Forslaget er sendt til hering i Handicapradet. Radets eventuelle kommentarer fremlaegges sammen med sagen.

Indstilling
At Institutions- og Skoleudvalget, Okonomiudvalget og Byradet godkender den fremlagte kvalitetsstandard

A. Kvalitetsstandard vedr. servicelovens § 11, stk. 2-4 og 6-8

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Institutions- og Skoleudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Byradet vedtog 18-12-2018 *Kvalitetshandbog for bern og unge med serlige behov for 2019°, der er udtryk for
kommunens aktuelle serviceniveau.

Administrationen har som bebudet udarbejdet forslaget til kvalitetsstandard for de tidligt forebyggende tilbud til foraeldre
og bern, som kommunen kan yde i henhold til servicelovens § 11. Folgende tilbud er omfattet af udkastet:

Familieorienteret radgivning (§ 11, stk. 2)

Konsulentbistand og andre forebyggende indsatser samt skonomisk stette hertil (§ 11, stk. 3 og 4)
Okonomisk stette til fritidsaktiviteter for bern og unge (§ 11, stk. 6)

Radgivning, undersggelse og behandling af barn og unge (§ 11, stk. 7)

Familievejledning for familier med bern under 18 ar med nedsat funktionsevne (§ 11, stk. 8)

Formaélet med en indsats efter § 11 er at tilbyde en generel forebyggende indsats til bern, unge og familier, der har mindre
og mere afgrensede problemstillinger, og hvor en serlig stotte kan bidrage til at bringe familien i trivsel igen og
forebygge, at udfordringerne vokser sig storre.

Kvalitetsstandarden beskriver mélgruppen for de enkelte paragraffer og de forudsatninger, som skal vare opfyldt for, at
familien kan fa tildelt stotte. For at modtage stotte efter § 11, stk. 7 og stk. 8 skal barnet vere vurderet til at veere i
malgruppen for handicapkompenserende ydelser.

Der er ogsé beskrevet i hvilke tilfelde, der vil blive lavet en gkonomisk beregning for at vurdere en eventuel
foreeldrebetaling. Dette gelder for § 11, stk. 4.

Vedlegg
Udkast til kvalitetsstandard § 11

ISU heringssvar 02.04.2019



Sak 17: I - Kvalitetsrapport for skolevasenet 2017/18 - ISU

18/19651
Baggrund

Hgje-Taastrup Kommune udarbejder hvert ar en kvalitetsrapport, der folger udviklingen p4 kommunens skoler pa en
reekke parametre, der dels er afledt af nationale mal og dels af kommunale mal. Denne sag prasenterer de overordnede
pointer, som resultatoplysningerne i kvalitetsrapport for skoledret 2017/18 peger pa.

Indstilling

At Institutions- og Skoleudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender kvalitetsrapport for skoleomradet i Hoje-
Taastrup Kommune 2017/18.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Institutions- og Skoleudvalget den 02-04-2019
Anbefales.

Udvalget ensker en sag om, hvordan trivslen kan gges, samt hvordan eleverne involvering kan eges, samt fravaeret pa Ole
Remer skolen samt hvordan, der kan arbejdes med eleverne selvtillid.

Sagsfremstilling
Karaktergennemsnit

Karaktergennemsnittet for bundne prevefag ved Folkeskolens Afgangsprove i 9. klasse er loftet med 0,2 karakterpoint.
Loftet for bundne prevefag i alt udgeres serligt af et betydeligt loft i karaktergennemsnittet i matematik pé 0,4
karakterpoint, mens der tillige ses et loft i karaktergennemsnittet for dansk pa 0,1 karakterpoint.

Samtidig ses en positiv udvikling i karaktergennemsnittet for pravedisciplinen fellesprave i fysik/kemi, biologi og
geografi, hvor kommunens resultat ligger 0,1 karakterpoint over landsgennemsnittet. Sammenholdt med den positive
udvikling i resultaterne for matematik tyder det saledes pd, at de naturvidenskabelige fag samlet udger en betydelig andel
af loftet for den positive udvikling i resultatet for bundne provefag i alt.

Dette ars resultat for den sociogkonomiske reference viser, at alle kommunens skoler presterer pa niveau — altsé at det
faktiske karaktergennemsnit ikke afviger fra det forventede karaktergennemsnit med mere end 0,6 karakterpoint. Der ses
med dette ars resultater feerre og mindre negative afvigelser mellem det faktiske karaktergennemsnit og det forventede
karaktergennemsnit sammenlignet med skolearet 2016/17. Fem ud af ni skoler presterer mellem 0,1 og 0,5 karakterpoint
over det forventede karaktergennemsnit, mens de @vrige skoler presterer mellem 0,1 og 0,4 karakterpoint under det
forventede karaktergennemsnit.

Samlet for kommunen er andelen af elever med karakteren mindst 02 i dansk og matematik gget med 2 procentpoint.
Resultatet ligger i forleengelse af, at 9. argangsklasse 2017/18 havde en for kommunen hgj andel af elever, der blev
vurderet uddannelsesparate i deres 8. drgangsklasse. Stigningen i andelen af elever med 02 sker samtidig med en stigning
pé 3 procentpoint i andelen af elever, der aflegger alle provefag ved folkeskolens afgangsprove. Samlet set altsa et
betydeligt loft i andelen af elever, der opnar mindst 02 1 dansk og matematik. En del af eleverne, som ikke afleegger alle
prever ved sommereksamen, gennemforer dele af eller hele folkeskolens afgangspreve ved sygeeksaminer i lobet af
sommer/efterar, men indgar ikke i statistikken over karaktergennemsnit generelt eller i andelen af elever, der opnar mindst
02 1 dansk og matematik specifikt.

Trivsel

Samlet set indikerer resultaterne for trivsel i 0 — 3 klasse, at eleverne trives socialt i skolen generelt. Ferre elever foler sig
alene og farre elever foler sig drillet.



Samtidig ses det, at faerre elever er glade for deres klasse, hvilket kan indikere, at elever finder sociale fellesskaber
udenfor klassen, hvor de dyrker deres venskaber, som dermed er bidragende til den positive udvikling i andelen af elever,
der ikke foler sig alene og ikke foler sig drillet.

For trivsel i 0. — 3. klasse indikerer resultatet for skoledret 2017/18, at der kan vare grund til styrket opmerksomhed pa
at understette trivslen i klasserne i indskolingsarene. Der synes at vare et godt fundament for at arbejde med trivsel i
indskolingen, idet en gget andel af eleverne oplever trivsel i deres relation til leererne.

Generelt ses der en svag negativ udvikling pa alle parametre for trivsel i 4. til 9. klasse. Det skal dog bemarkes, at der i en
rekke af besvarelserne ses en gget andel besvarelser i kategorien “hverken / eller’.

En hej andel af eleverne i 4. — 9. klasse oplever trivsel i forhold til deres klasse og i relation til deres leerere. Samtidig
oplever flere elever mindre inddragelse og medbestemmelse i undervisningen.

Udviklingen i faglig trivsel praeges af, at feerre elever oplever faglig selvtillid til egne faglige kompetencer og evne til
koncentration. En hgjere andel elever end i skolearet 2016/17 oplever, at der med fordel kan arbejdes med lerernes evne
til at understatte et godt leerings- og arbejdsmilje i klassen generelt i forhold til at skabe ro og orden i undervisningen.

Fraver

Generelt for alle skoler ses en positiv udvikling i ulovligt fraver, som for alle skoler er reduceret. Den hyppigste arsag til
fraveer pa alle skoler er fraveer pa grund af sygdom.

Den nast hyppigste arsag til fravaer fordeler sig forskelligt pA kommunens skoler. Der synes at vare en sammenhang
mellem, at skoler med hgjt sociogkonomisk referencetal har lovligt fravaer som nast hyppigste fraversarsag efter sygdom,
mens ulovligt fraver er naest hyppigste fraveersarsag efter sygdom pa skoler med et lavere sociogkonomisk referencetal.

Nationale testresultater i dansk laesning og matematik

Generelt genspejler erfaringerne fra tidligere ar sig ogsa i dette ars resultater for nationale test. Pa tveers af argangene viser
der sig et genkendeligt menster af, at jo aldre argange, jo bedre udvikling i resultaterne for dansk lasning og matematik.

For skolearet 2017/18 ses en positiv udvikling fra mellemtrinnet og op i udskolingen. Dette ligger i forleengelse af
tidligere ars resultater, som ogsa har vist, at de udfordringer, som generelt over arene ses i indskoling og mellemtrin,
indhentes i udskolingen og at der sker et samlet laft af niveauet mod middel — over middel i udskolingsarene.

Dette menster indikerer, at der fortsat kan vere grund til at skerpe fokus pé undervisningen i dansk leesning pa hele
mellemtrinnet med henblik pa at understette, at der fremadrettet ses en oget andel af elever, der placerer sig i kategorierne
’gode’ og ’fremragende’ resultater.

Resultaterne for nationale test i matematik viser et betydeligt loft i det samlede niveau bade for 8. argangsklasse og for 6.
argangsklasse. Det tyder p4, at der fortsat er fastholdt en relativ hgj andel af elever ’fremragende’ resultater i matematik i
8. argangsklasse og at der samtidigt er sket et betydeligt loft af bunden mod et jeevnt/middel niveau. For 6. argangsklasse
tyder resultater for nationale test i matematik pa, at der er sket et samlet loft af niveauet mod et middel — fremragende
niveau.

Samlet set er der grund til at antage, at det politiske fokus og skolernes strategiske fokus pa kompetenceudvikling for
matematiklerere og det generelle fokus pa at gge kvaliteten 1 matematikundervisningen begynder at stte sine spor i de
resultater, som eleverne opndr i matematik i nationale test.

Resultater for nationale test pA kommunalt plan er et gennemsnit af resultaterne for nationale test pa de enkelte skoler.
Resultaterne for nationale test for de enkelte skoler viser imidlertid, at der pa 8 ud af kommunens 9 skoler mangler data
for kategorierne “Fremragende resultater” og ”Dérlige resultater”. Administrationen finder dette drs manglende data for
skolerne besynderlige og har derfor udskudt denne sag for at forsege at afdaeekke arsagen til disse fund. Den forklaring,
som kommer narmest et svar pad de manglende data, er, at Styrelsen for IT og Lering har sndret pa deres kriterier for
visning af data. Det betyder, at resultater, hvor der er faerre end 2 elever, ikke vises af diskretionshensyn, hverken for
skolearet 2017/18 eller for tidligere ar. Dermed vises der ikke data, hvis der for et af sammenligningsérene er faerre end 2
elever i en given kategori, ogsa selv om disse data har vaeret tilgaengelige for skolerne og kommunen de tidligere ar.

Det betyder derfor ogsé, at de kommunale resultater for nationale test for kategorierne “Fremragende resultater” og
”Dérlige resultater” ma vurderes med varsomhed, idet de er sammensat af data alene for de skoler, som har data i disse
kategorier. Administrationen vurderer dog, at resultatet af nationale test i dansk og matematik pa kommunalt plan for



2017/18 folger et menster, som er genkendeligt fra tidligere &r og at der dermed kan faestes en forsigtig vurdering til de
kommunale data.

Vedlegg

Kwvalitetsrapport 2017-18

Kwvalitetsrapport, Borgerskolen

Kvalitetsrapport, Charlotteskolen

Kuvalitetsrapport Ole Ramer-Skolen, afd. Gadehave
Kvalitetsrapport Ole Remer-Skolen, afd, Selsmose
Kvalitetsrapport, Hedehusene Skole
Kvalitetsrapport, Malleholmskolen
Kuvalitetsrapport, Sengelose Skole
Kwvalitetsrapport, Fleng Skole

Kvalitetsrapport, Reerslev Skole

Kwvalitetsrapport, Torstorp Skole



Sak 18: I - Oget frihed til folkeskolen - rammeforseg - ISU

14/11978
Baggrund

Undervisningsministeriet har inviteret kommuner og folkeskoler til at deltage i et rammeforseg om eget frihed til
folkeskoler.

De deltagende skoler gives med forseget storst mulig frihed og fleksibilitet i forhold til at tilrettelegge undervisningen i
overensstemmelse med skolens prioriteringer, ensker og behov.

Det er hensigten, at forseget skal bidrage med ny viden om, hvordan gget selvbestemmelse pé skolerne i forhold til
organisering og tilrettelaeggelse af undervisningen kan understette undervisningskvaliteten.

Der kan sgges om frihed fra bade statslige og kommunale beslutninger.
Kommunens folkeskoler har haft mulighed for at tilkendegive, hvorvidt de ensker at deltage i forseget.

Borgerskolen har, i samarbejde med personale og skolebestyrelse, udarbejdet en ansegning. Ansggningen omfatter
udelukkende frihed fra statslige beslutninger.

Administrationen anbefaler Borgerskolens ansggning.

Indstilling
At Institutions- og skoleudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender forslag A eller B.
Borgerskolen deltager i frihedsforseg for folkeskolen med folgende frihedsgrader:

. Frihed fra folkeskolelovens regler om 45 min. daglig bevagelse

. Frihed fra folkeskolelovens regler om lektiehjelp og faglig fordybelse

. Frihed fra folkeskolelovens regler om understettende undervisning

. Frihed fra elevplan til at arbejde med evaluering af elever pa andre made end via elevplanen

. Frihed til at beslutte antallet af undervisningstimer og undervisningens samlede varighed (under forudsatning af
opfyldelse af Faelles Mél)

. Friere muligheder for at kunne undervise elever i hold

N AW =

[@)}

A. Byréadet godkender anseggningen med alle 6 punkter og Borgerskolen fremsender ansegningen til
Undervisningsministeriet.

B. Byradet godkender enkelte punkter i anseggningen. Borgerskolen vurderer, om de vil fremsende en ansggning pa
denne baggrund.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Institutions- og Skoleudvalget den 02-04-2019
C og B (6) stemte for alle 6 punkter.

A og @ (3) undlod at stemme.

Dermed anbefalet.

Udvalget beder om, at der inden medet i @konomiudvalget redegeres for, hvordan holddeling (punkt 6) og bevagelse
(punkt 1) teenkes udmentet.

Sagsfremstilling

Folkeskolerne i Heje-Taastrup Kommune har haft mulighed for at tilkendegive, hvorvidt de enskede at deltage i det
udmeldte forsag, og pa den baggrund har Borgerskolen udarbejde en ansegning.



Der kan maksimalt deltage 75 skoler i forseget.
Forseget straekker sig over tre ar og pdbegyndes i skoleédret 2019/20.

De deltagende skoler skal fortsat leve op til folkeskolelovens gvrige bestemmelser, som der ikke konkret gives tilladelse
til at fravige. De udvalgte skoler forpligter sig ligeledes til at deltage i en erfaringsopsamling efter tre &r.

Okonomi

Ingen.

Vedlegg
Tilbud om frihedsforseg for folkeskolen
Ansggning om frihedsforseg pa Borgerskolen

Notat vedrerende Borgerskolens ansggning om deltagelse i frihedsforseg for folkeskoler



Sak 19: I - Samarbejdet med NEXT - ISU

14/11978
Baggrund

23-05-2017 besluttede Byréadet, at kommunens skoler skulle indga et samarbejde med Next Uddannelse om, at
kommunens 7. klasser afvikler en del af deres undervisning pa en erhvervsskole. Aftalen indeberer, at eleverne i 7. klasse
far mulighed for at omsaette den faglige undervisning til praktisk lesning af dagligdags problemstillinger. Samtidig far de
naert kendskab til erhvervsuddannelserne. Der har vaeret gennemfert et forleb med Next og endnu et forleb gennemfores i
ar.

Undervisningen pd NEXT kunne udbydes som et valgfag eller afvikles som en del af den understettende undervisning.

Som folge af @ndringer i folkeskolereformen samt nye lovkrav til valgfag, vil det i fremtiden blive vanskeligt for skolerne
at gennemfore dette tilbud i sin nuvarende form.

Administrationen foreslar derfor, at samarbejdet gores frivilligt sdledes, at den enkelte skole selv beslutter om samarbejdet
skal fortsaette.

Indstilling

At Institutions- og Skoleudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender, at samarbejdet med Next Uddannelse gores
frivilligt for kommunens skoler.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Institutions- og Skoleudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Udvalget ensker:

Der bliver udarbejdet en udvidelsesblok pd 400.000 kr. til de kommende budgetforhandlinger, der beskriver
muligheden for at oprette en pulje til transportrefusion for de skoler, der fortsetter samarbejdet med NEXT.

En evaluering om forlgbet i 2020 samt hvad der vil ske, hvis ordningen rykkes til 8. klassetrin.

Sagsfremstilling

30-01-2019 blev der indgéet et forlig om at justere folkeskolereformen. En af konsekvenserne bliver, at der ikke langere
skal foreligge en bestemt begrundelse for at konvertere understottende undervisning pd mellemtrinnet og udskolingen til
to-voksenordninger, serlige talent forleb eller lerere i forbindelse med ”Aben skole” og bevagelse.

Nér kommunens skoler konverterer understettende undervisning til toleererordninger, vil det betyde, at der bliver ferre
understettende timer pa argangene. Den understettende undervisning skal fortsat dekke 45 min. daglig bevagelse,
lektiecafe, undervisning i ”Job og Uddannelse m.m. Derfor vil det vaerre vanskeligt ogsa at reservere timer til samarbejdet
med Next Uddannelse i den understottende undervisning i sin nuvarende form.

Samtidig er der indgaet forlig om at indfere praktisk/musiske valgfag. Valgfaget "Handverk og design” skal udbydes pé
alle skoler til elever i 7. og 8. kl. Desuden kan der tilbydes andre praktisk/musiske valgfag. Det drejer sig om:
Madkundskab, musik og billedkunst. De praktisk/musiske valgfag er 2-arige og afsluttes med en obligatorisk preve.

Pé den baggrund vil det veere meget vanskeligt at udbyde samarbejdet med Next Uddannelse som et valgfag.



Skolerne vil fortsat have mulighed for at lave lokale samarbejdsaftaler med Next Uddannelse eller andre erhvervsskoler,
og administrationen vil ligeledes fortsatte sin dialog med Next Uddannelse om at udvikle nye og spendende
undervisningstilbud.

Desuden fortsetter brobygningsforlgbene, hvor elever kommer pé besgg og folger undervisningen pé en erhvervsskole.

Okonomi
Der er afsat kr. 400.000 til transport af elever fra skolerne til Next Uddannelse.

Denne udgift bortfalder i 2020.



Sak 20: I - Beredskabsplan for sager med vold og seksuelle overgreb mod
bern og unge - ISU

17/20209
Baggrund

Alle kommuner skal have et beredskab for sager med vold og seksuelle overgreb mod bern og unge. Beredskabet skal
veere skriftligt, veeret vedtaget af kommunalbestyrelsen eller et relevant fagudvalg, vere opdateret inden for de seneste
fire ar og veere offentliggjort. Ministeren henvendte sig 4-3-2019 til alle kommuner med opfordring til en politisk
opmerksomhed pa, hvordan det lokalt ser ud.

Hgje-Taastrup Kommunes beredskabsplan, der ogsa barer det lokale navn ’Handleguide for mistanke om bern i
mistrivsel’, fremlagges nu til politisk behandling.

Indstilling

At Institutions- og Skoleudvalget, Okonomiudvalget og Byradet godkender Handleguide for mistanke om bern i
mistrivsel, april 2019. Beredskabsplan for sager med vold og seksuelle overgreb mod bern og unge’.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Institutions- og Skoleudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Hgje-Taastrup Kommune har siden 2011-12 haft "Handleguide for mistanke om bern i mistrivsel’. Guiden blev den gang
bredt lanceret overfor frontpersonalet 1 dagtilbud, skoler og klubber m.v. som led i de tiltag, kommunen igangsatte i
kelvandet pé overgrebspakken. Kendskabet til guiden blev udbredt pé personalemeder, ved plakatopslag og uddeling af
1000 foldere samt ved offentliggerelse pa hjemmesiden.

Guiden blev politisk praesenteret ved medet i Institutions- og Skoleudvalget i august 2012. Det skete som en del af
administrationens redegerelse for ”Retningslinjer for handtering af underretninger”. Guiden skulle her havde veret
fremlagt til godkendelse for at overholde kravet i servicelovens § 19, stk. 4 men blev fejlagtigt kun fremlagt som en
efterretningssag. Udvalget tog derfor redegerelsen til efterretning uden bemerkninger. Guiden har siden da indgéet i
politiske droftelser og er omtalt i kommunens berne- og ungepolitik 2017-2020.

Guiden er 1 dag kendt og anvendt overalt pd berne- og ungeomradet og kan siges at bidrage til, at kommunen i 2017 og
2018 har haft en érlig veekst i antallet af modtagne underretning pa 22-23 %, s Berne- og Ungeradgivningscentret i 2018
modtog i alt 1.382 underretninger.

Foranlediget af en henvendelse fra Socialstyrelsen forud for ministerens brev til alle kommuner blev det med styrelsen
afklaret, at Hoje-Taastrup Kommune ikke havde den pakravede politiske godkendelse af det kommunale beredskab til
trods for de hidtidige initiativer. Administrationen igangsatte derfor en revision af handleguiden, s& den lever op til de
krav, der findes i Socialstyrelsens vejledningsmateriale.

Vejledningen er af nyere dato end kommunens guide og rummer flere nye emner, som derfor nu er adresseret i den
reviderede udgave. Revisionsarbejdet har samlet set ikke veeret omfattende. Layoutet er bevaret af hensyn til
genkendeligheden pa medarbejderplan.

Administrationen har i sit revionsarbejde sat fokus pa, hvordan handleguiden implementeres bedst muligt. Alle ledere pa
0-18 arsomradet har vaeret inddraget i administrationens overvejelser, og der er pa dialogmeder med lederkredsen
modtaget masser af gode forslag og kreative ideer til, hvordan guiden kan udbredes, og hvordan kendskabet til den ikke
kun udbredes én gang, men ogsé kan fastholdes i en hverdag med udskiftning i medarbejderkredsen. Guiden vil ogsé
fremadrettet kunne findes pa bade hjemmesiden og intranettet og vil ogsa kunne udbredes, sa den er tilgeengelig i en app,
sé frontmedarbejderne kan tilgd den uden at skulle sidde ved en stationzar pc.



Den detaljerede implementeringsplan skal ikke vere en del af den beredskabsplan, som vedtages politisk.

Afsnittet om netveerksmeder har faet serlig opmerksomhed i revisionsfasen og fremstér justeret. Kommunens Berne- og
ungelederforum (BUL), et forum for alle ledere pa 0-18 &rsomrédet, har tidligere dreftet disse netvaerksmeder, og
indtrykkene fra denne kreds har givet inspiration til justeringerne.

’Handleguiden for mistanke om bern i mistrivsel’ bevares som hovedtitel lige som layoutet for at sikre genkendelighed,
herunder referencer til de steder, hvor titlen indgér i blandt andet politiske vedtagne dokumenter og politikker.
Handleguiden far nu undertitlen ’Beredskabsplan for sager med vold og seksuelle overgreb mod bern og unge’ for at
sikre, at kommunen lever op til de centrale krav til ogsé planens titel. Planen vil blive revideret labende og skal politisk
godkendes mindst hvert fjerde ar. Mindre rettelser af "teknisk karakter’ sdsom andringer af telefonnumre, &bningstider
eller afdelingsbetegnelser foretages administrativt.

Vedlegg

Handleguide 2019 - Barn i mistrivsel. Kommunalt beredskab i hdndtering sf sager med overgreb mod bern og unge



Sak 21: I - Kulturelt Samrads Kulturpris - FKU

19/5248
Baggrund

Af Kulturelt Samréds vedtegt for Kulturprisen fremgar det, at Kulturprisen kun kan @ndres ved godkendelse af Byradet.

I sagen skal der tages stilling til en justering i Kulturelt Samrads vedtegt for Kulturprisen.

Indstilling

At Fritids- og Kulturudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender justeringen i vedtaegten for Kulturelt Samrads
Kulturpris.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Fritids- og Kulturudvalget den 02-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling
Kulturelt Samrad uddeler hvert ar en kulturpris pa 15.000 kr., som kan gives til enkeltpersoner, grupper, foreninger eller
institutioner, som beskeftiger sig med de kulturelle genrer, der er omtalt i Heje-Taastrup Kommunes kulturpolitik, f.eks.

musik, sang, dans, billedkunst, teater, skuespil, arkitektur og museer mv.

Hvert ar nedszettes et Kulturprisudvalg, der bestér af repreesentanter fra Kulturelt Samrad og den lokale presse. Udover
Kulturprisudvalget kan borgere, foreninger og institutioner i Hoje-Taastrup Kommune indstille til Kulturprisen.

Kulturelt Samréds tilfejelse i vedtagten, er, at man ikke kan indstille sig selv til prisen.
Vedlegg

Vedtagt for Kulturelt Samrads pris



Sak 22: I - Vedtagelse af Idraets- og bevagelsespolitik 2019-23 - FKU

17/21843
Baggrund

Idraets- og Bevagelsespolitikken har veret 1 offentlig hering i perioden 21-12-2018 til 31-01-2019 og sagen forelegges
Fritids- og Kulturudvalget med henblik p4, at udvalget indstiller til Byradet, at politikken vedtages i den foreliggende
udgave.

Indstilling
At Fritids- og Kulturudvalget, @konomiudvalget og Byradet godkender

1. Idreets- og Beveaegelsespolitikken 2019-23.
2. Hoeringssvarene tages til efterretning og indgér i det videre arbejde med Idrets- og Bevagelsespolitikken.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Fritids- og Kulturudvalget den 02-04-2019

Anbefales, idet der tilfojes faktiske tal i tabellen i visionen.

Sagsfremstilling

Idreets- og Bevaegelsespolitikken for 2019-23 har vaeret i offentlig hering i perioden 21-12-2018 til 31-01-2019. Der er
kommet to heringssvar — fra Idraettens Samrad og fra Eliteidratsbestyrelsen.

Heringssvarene er vedlagt i heringsnotat og sammenfattet her:

Idraettens Samrad anbefaler politikken og papeger, at det koster rigtig mange ressourcer, is&r en stor indsats af frivillige at
fa 5.000 flere barn og unge med i foreningslivet og at der overordnet set skal afsattes nye midler til tiltaget. Idraettens
Samrad papeger yderligere, at der er brug for et gennembrud i forhold til samarbejdet med skolerne og at der skal
fokuseres pa rekruttering og kompetenceloft i foreningerne i forhold til at kunne rumme flere malgrupper med seerlige
behov.

Eliteidraetsbestyrelsen pdpeger, at ved en udvidelse af kredsen af elite- og talentklubber, ber den gkonomiske ramme for
arbejdet med elite- og talentklubberne gges tilsvarende.

Der arbejdes videre med de enkelte malsatninger og indsatser i et tvaerfagligt samarbejde. Foreninger, borgere og evrige
interessenter inviteres til at bidrage med ideer til aktiviteter, der kan veere med til at opfylde malsetningerne, ligesom der
indgés samarbejder med foreninger og evrige interessenter omkring politikkens mélsatninger og indsatser.

Byradet far arligt en status pé arbejdet med Idreaets- og bevagelsespolitikken og en midtvejsevaluering af malsetninger og
indsatser efter to ar.

Vedlegg
Heringsnotat Idraets- og bevegelsespolitik 2019-23

Idreets- og bevegelsespolitik 2019-23



Sak 23: I - Borgerstyret personlig assistance ved indlaeggelser - ASU

18/5843
Baggrund

I en besvarelse til Folketingets Social-, Indenrigs- og Berneudvalg den 19-02-2019 praciserer Borne- og Socialministeren
lovgivningen i forbindelse med, at en borger, der er bevilget borgerstyret personlig assistance, indlegges. Nedenfor
praesenteres svaret samt konsekvenserne for Hgje-Taastrup kommune og et forslag til eendring i ydelseskataloget.

Indstilling
At Aldre- og Sundhedsudvalget, @konomiudvalget og Byradet

1. Tager orienteringen til efterretning.
2. Godkender @ndringen af ydelseskataloget.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019

Anbefales.

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 03-04-2019

Anbefales.

Sagsfremstilling

Borgerstyret personlig assistance (BPA) bevilges efter Lov om Social service §§ 95 og 96 og omhandler muligheden for at
fa tilskud til selv at ansaette hjaelpere til praktisk hjelp og personlig pleje.

I Hoje-Taastrup kommune har praksis pd omradet veeret, at der ved tildeling af en BPA-ordning efter § 95 foretages en
konkret og individuel vurdering af, om borgerens ordning kan sattes pd pause ved en eventuel indleeggelse pa hospitalet.
Ved indlaeggelser er det i udgangspunktet hospitalets ansvar at sikre borgerens pleje. Der kan dog vere tilfalde, hvor det
er mest hensigtsmeessigt ikke at satte ordningen pé pause. Det kan for eksempel vare hvis det kan fa betydning for at
kunne fastholde hjaelpere eller at borgeren har szrlige behov, der nadvendigger at de faste hjelpere er til stede.

Berne- og Socialministerens svar

I Borne- og Socialministerens svar fremgéar det saledes, at kommunerne ikke er forpligtet til at levere stotte efter §§ 95 og
96 ved en indlaeggelse, men kan give mulighed for det. Ligeledes fremgar det at kommunen skal foretage en konkret og
individuel vurdering i den enkelte sag, om det er hensigtsmaessigt at opsige borgerens hjalpere i perioden. Det praciseres
at borgeren skal modtage en skriftlig afgerelse samt at det kun kan ske med 14 ugers varsel, idet der er tale om en
nedsettelse af hjeelpen. Kravet om 14 ugers varsel blev indfert pr 01-01-2018.

Konsekvenser

I Hoje-Taastrup kommune har der ikke tidligere veret givet 14 ugers varsel ndr BPA-ordninger efter §95 er blevet sat pa
pause. Dette er endret fra 18-03-2019. Séledes vil en BPA-ordning fremadrettet kun blive sat pa pause efter en konkret
individuel vurdering og i tilfaelde hvor det er muligt at varsle 14 uger inden indleeggelsen. For BPA-ordninger efter § 96
har dette hele tiden veret praksis og her sker der derfor ikke endringer.

I ydelseskataloget, der beskriver kommunens serviceniveau, fremgar det for § 95, at tilskud til hjelper under borgerens
hospitalsindlaeggelse ikke er indeholdt i ydelsen. Administrationen foreslar at dette eendres til ”Ved indlaeggelser foretages
der en konkret og individuel vurdering af, om tilskud til hjelper ber sattes pé pause. En sddan pause skal varsles 14 uger
for den traeder i kraft”.

Okonomi

Administrationen vurderer, at den foresldede a&ndring i ydelseskataloget kan atholdes inden for budgettet. Forbruget vil
blive fulgt ved de lgbende budgetopfoelgninger.



Sak 24: A - Andring af sagsbehandlingsfrister - ASU

18/4675
Baggrund

Aldre- og Sundhedsudvalget er siden oktober 2018, blevet orienteret manedligt om sagsbehandlingstiderne pé eldre- og
sundhedsomrédet, idet fristerne i perioden har vaeret overskredet. I forbindelse med at sagsbehandlingstiden er blevet fulgt
teet, har administrationen identificeret tre omréader, hvor det vurderes, at den nedvendige proces for at sikre korrekt

sagsbehandling er leengere end den aktuelle frist. Nedenfor praesenteres et forslag til 2ndrede sagsbehandlingsfrister samt
baggrunden for forslaget om at @ndre sagsbehandlingsfristerne.

Indstilling
At ZAldre- og Sundhedsudvalget godkender, at
1. Sagsbehandlingsfristen for ansggninger om handicapbiler e&ndres til 12 méneder
2. Der tilfajes en kategori for komplekse boligaendringer med en sagsbehandlingstid pa 12-18 maneder.

3. Der tilfajes en kategori for sterre hjeelpemidler med en sagsbehandlingsfrist pa 6 maneder.

Der blev udleveret heringssvar fra Seniorrddet og Handicapradet.

Beslutning Okonomiudvalget den 09-04-2019
1:

B, C og O stemmer for.

A og @ stemmer imod

Indstillingen fra £SU anbefales dermed.

2:
B, C og O stemmer for.
A og © undlader at stemme.

Indstillingen fra £SU anbefales dermed.

3:
B, C og O stemmer for.
A og © undlader at stemme.

Indstillingen fra £SU anbefales dermed.

Okonomiudvalget er derudover enig i, at der skal rettes henvendelse til relevante myndigheder om hindringer for
hurtigere sagsbehandling pa naevnte omrader.

Beslutning Aldre- og Sundhedsudvalget den 03-04-2019

1. C stemmer for.
2. C ensker, at indstillingspunktet eendres fra: ”Der tilfojes en kategori for komplekse boligeendringer med en
sagsbehandlingstid pd 12-18 mdneder”. Til: "Der tilfojes en kategori for komplekse boligeendringer der krceever



ekstern bistand og eventuelt udbud med en sagsbehandlingstid pd 12-18 mdneder”.

3. C onsker, at indstillingspunktet &ndres fra: ”Der tilfajes en kategori for storre hjcelpemidler med en
sagsbehandlingsfrist pd 6 mdneder”. Til: ”Sagsbehandlingstiden for storre hjcelpemidler er 1 dag til 4 mdneder. Ved
specielt- og/eller individuelt tilpassede hjcelpemidler kan sagsbehandlingstiden veere op til 6 mdneder”.

A onsker sagen @ndret til indstillingssag (standsningsretten).

Udvalget ensker, at der rettes en henvendelse til relevante myndigheder om hindringer for hurtigere sagsbehandling pa de
naevne omrader.

Sagsfremstilling

I forbindelse med den seneste periodes indsats for at nedbringe sagsbehandlingstiderne péa aldreomradet, har der vaeret
serligt fokus pa sagsbehandlingsprocessen for de forskellige typer af ansggninger, for at sikre at arbejdsgangene er
hensigtsmeassige. I den forbindelse er der identificeret tre omrader, hvor processen for en korrekt sagsbehandling er
leengere end den aktuelle, besluttede sagsbehandlingsfrist. Det drejer sig om ansggninger om handicapbiler, komplekse
boligendringer og sterre hjelpemidler. Det er vigtigt at sagsbehandlingsfristerne er realistiske i forhold til den
sagsbehandlingsproces der er nedvendig, séledes at borgerne far en korrekt sagsbehandling og samtidig ikke bliver stillet i
udsigt, at de kan forvente en afgerelse tidligere end det reelt er muligt.

Handicapbiler

For ansggninger om stette til handicapbiler er sagsbehandlingsfristen aktuelt seks méneder. Nar en borger sgger om statte
til handicapbiler kraever det at politiet eller Ulykkespatientforeningen involveres i sagsbehandlingen. Dog er der ofte
ventetid pa sagsbehandlingen i disse instanser i op til seks méneder. Derfor er det sjeeldent muligt at overholde den
aktuelle sagsbehandlingsfrist.

I ”Bekendtgerelse om statte til kab af bil efter serviceloven” laegges der op til at ansegninger der omhandler genbevilling
af handicapbiler kan ske efter otte ar, men at man kan segge om dette efter syv ar. Dermed laegges der i bekendtgerelsen op
til en sagsbehandlingstid pa 12 maneder. I sager om genbevilling, vil der typisk vaere en kortere sagsbehandlingsproces
end hvis der er tale om en ny ansegning, idet der allerede foreligger en raekke informationer.

Derfor anbefaler administrationen at sagsbehandlingsfristen for ansegninger &ndres fra 6 méaneder til 12 maneder, s&
borgerne far en mere retvisende frist.

Komplekse boligeendringer

Sagsbehandlingsfristen for boligeendringer er aktuelt 1 dag til fire méneder. Fristen varierer afthengig af, hvor akut
behovet er, og hvilket omfang @ndringen har. For sterre boligeendringer, der har karakter af en sterre ombygning, er
sagsbehandlingsprocessen omfattende. I forste omgang udarbejdes en funktionsanalyse og det vurderes om det er muligt
at gore borgerens bolig egnet. Dernaest indgas der aftale med en ekstern radgiver og udarbejdes et detaljeret
udbudsmateriale, hvorefter der indhentes minimum to tilbud. Denne del af processen varer typisk op til fem maneder. Ofte
er der desuden behov for at sgge om byggetilladelse, ligesom der skal indhentes tilladelse fra udlejer, hvis der er tale om
en lejebolig. Dette tager typisk 1,5 méaned.

Derfor vurderer administrationen, at der er behov for at differentiere mellem forskellige boligeendringer. Det foreslas, at
der tilfajes en kategori for “boligeendringer der kraever ekstern bistand og eventuelt udbud” og at sagsbehandlingstiden i
disse tilfaelde fastsaettes til 12-18 maneder afhangig af typen. I sager hvor der ikke er behov for ekstern bistand/tilbud
fastholdes den nuvearende sagsbehandlingstid.

Sterre hjselpemidler

For ansggninger om hjelpemidler er sagsbehandlingsfristen ligeledes fra 1 dag til 4 méneder afthengig af, hvor akut
behovet er og hvilken type der er tale om. Ogsa her opleves dog et behov for at differentiere. Ved ansegninger om sterre
hjeelpemidler, for eksempel trappelifte, elektriske karestole og el-scootere er der ofte behov for ekstern bistand i
sagsbehandlingen, typisk en vurdering fra speciallaeger, hvilket kan tage op til to-tre méneder. Ved ansggninger om disse
storre hjeelpemidler, er der ligeledes sjeldent tale om et akut behov. Derfor forslas det, at der tilfejes en kategori for starre
hjeelpemidler med en sagsbehandlingstid pa 6 maneder, mens sagsbehandlingstiden for gvrige hjeelpemidler bevares.

Vedlegg
Heringssvar Seniorradet

Heringssvar Handicapridet
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